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Informe de Progreso ASEPAM afio 2007 - Union Profesional

Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la proteccion de los
Derechos Humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relacidon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: En la organizacion existe una persona responsable de todos los aspectos relativos a los derechos
humanos que tiene marcados unos objetivos y un calendario de acciones bien planificado. A través de
encuestas y reuniones dicho responsable consigue llevar un control del cumplimiento de sus objetivos.
Las acciones relacionadas con los derechos humanos que se ponen en marcha en la organizacion van
orientadas a cada uno de los publicos. Resumiendo, las acciones realizadas en 2007 serian las siguientes:
Empleados: - Formacién (tanto genérica como especializada) - Prevencion de Riesgos Laborales (salud
laboral) - Canales de comunicacién: los empleados estéan en todo momento informados ya sea a través de
correo electronico o por medio de reuniones. Ademas, se realizan reuniones semestrales de evaluacion
del desempenfio. - Buzén de sugerencias Miembros de la organizacién: - Formacién: organizacion de
seminarios técnicos y especializados (por ejemplo, en el tema de comunicacién) - Encuestas de
satisfaccion - Nueva aplicacion en Intranet Sociedad: - Accesibilidad de la pagina Web - Articulos en la
revista Profesiones de sensibilizacidn y concienciacién. Por ejemplo, los reportajes publicados dentro de la
serie titulada 'Derechos Fundamentales y colegios profesionales”, el suplemento del Pacto Mundial de
cada revista y articulos sobre esclavitud, seguridad y salud laboral y conciliacidon de horarios, entre otros.
Objetivos: - Continuar en la misma linea de incremento en la produccion de ideas y acciones en torno a
este tema. - Trabajar mas este tema en lo relativo a los aspectos que afectan a los empleados: clima
laboral, mayor oferta formativa, promocidn carrera profesional.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/47705_191219122008133753.rar

Cuestion 2

¢Posee la entidad una declaracion de principios, politicas explicitas y
procedimientos en torno a los Derechos Humanos vinculados a las
operaciones, asi como los sistemas de mecanismos de seguimiento y
sus resultados?

Indicador 1

Indicar si la entidad ha realizado un diagndstico en el que se evallan los diferentes factores de Derechos
Humanos que afectan a la entidad SI

Notas: En las reuniones mantenidas con los empleados, tanto de forma colectiva como individual, se



realizan diagndsticos de diversos tipos para conocer la situacion. A través de entrevistas personalizadas y
cuestionarios se intenta conocer la realidad y las expectativas de los empleados.

Objetivos: Profundizar mas a través de estos diagndsticos mediante el disefio y difusion de
cuestionarios mas especificos en materia de recursos humanos con el fin de obtener cada vez mas
informacion, por ejemplo, del clima laboral.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/28880_191219122008134437.pdf

Indicador 2

Indigue en qué medida se han implantado las politicas de Derechos Humanos en la estructura
organizativa/organigrama de la entidad (%) 100%

Notas: Las politicas de Derechos Humanos se han implantado al 100%. Todo el personal conoce los
valores de la institucion que ademas de estar publicados en la pagina Web forman parte del dossier que
se entrega como bienvenida a la institucién. En 2006 fue redactado el documento de Responsabilidad
Social Corporativa, asi como politicas especificas de Recursos Humanos, Contratacion de Proveedores y
Proteccidén del Medio Ambiente. Toda esta informacidn fue entregada en persona a los diferentes
empleados que también lo tienen disponible en la pagina Web.

Objetivos: - Actualizacién de las politicas existentes en esta materia asi como la creacion de otras de
interés. - Conseguir la implicacion de todo el personal de la organizacién en estas politicas

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/34084_191219122008134437.rar

Indicador 3

Indique si dispone de mecanismos de seguimiento de las politicas de Derechos Humanos de la entidad SI
Notas: Cada cierto tiempo se realizan encuestas de satisfaccion a los empleados. Las ya citadas
evaluaciones de desempefio también sirven para hacer un seguimiento de las acciones puestas en
marcha.

Indicador 4

Indique si la entidad dispone de un auditor externo para la verificaciéon del cumplimiento de sus politicas
de Derechos Humanos No

Notas: La verificacion del cumplimiento de todas las politicas son evaluadas internamente sin necesitar,
por el momento, un auditor externo

Indicador 5

Indique si utiliza los resultados obtenidos de los mecanismos de seguimiento de las politicas de Derechos
Humanos, en la planificacion estratégica de la entidad SI

Notas: Los resultados obtenidos de las encuestas de satisfaccion, asi como de las evaluaciones de
desempefio mantenidas con los empleados y las opiniones de nuestros miembros, son tenidos en cuenta
en la estrategia marcada por la institucion cada ano e incluso sirven para reorientar, en caso de que fuera
necesario, la planificacion durante el afo.

Cuestion 3
éComparte y detalla la entidad a sus empleados los principios éticos
por los que se rige (codigos éticos o de conducta)?

Indicador 1

Porcentaje de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad o el
porcentaje de empleados formados en materia de Derechos Humanos sobre el total de la plantilla 100
Notas: Todo el personal conoce los valores de la institucion que, ademas de estar publicados en la
pagina Web, forman parte del dossier que se entrega como bienvenida a la institucién. El afio pasado fue
redactado el documento de Responsabilidad Social Corporativa, asi como politicas especificas de Recursos
Humanos, Contratacion de Proveedores y Proteccion del Medio Ambiente. Toda esta informacion fue
entregada en persona a los diferentes empleados que también lo tienen disponible en la pagina Web.
Descarga del documento adjunto:



http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/31409_191219122008134557.rar

Cuestion 4
éDispone la entidad de una politica sobre salud y seguridad del cliente?

Indicador 1

Indique si la entidad informa sobre la seguridad de sus productos y servicios SI

Notas: Por el tipo de organizacion que es, vinculada a valores y representatividad y no a productos y
servicios, no existe un cliente directo. En su lugar, podriamos hablar de los publicos mencionados
anteriormente de interés para la organizacidén: empleados, miembros de la institucion y sociedad en
general. A todos ellos se les informa de la calidad de los servicios que se ofrecen desde la organizacién vy,
en general, sobre la importancia de la promocion de las iniciativas relacionadas con la salud y la
seguridad de las personas. En la Revista Profesiones se publicaron durante 2007 algunos articulos
relacionados con esta materia (Ver documento zip adjunto). Desde el mes de marzo de 2007, la revista
mantiene un convenio con la Fundacién del Espafiol Urgente (Fundéu) para la obtencion del sello de
calidad ortolinguistica gracias a la auditoria de los contenidos de cada edicion. Dicho sello aparece
reflejado en cada revista a través de la inclusion del logotipo correspondiente.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/13739_191219122008135431.rar

Indicador 2

Indique si la entidad cuenta con un sistema de atencidn al cliente (para sugerencias, quejas,
reclamaciones, etc.) SI

Notas: Todos los publicos de interés de la organizacién tienen linea directa con la misma a través del
téléfono, el fax y el correo electrénico, asi como a través de la pagina Web de la institucidn. Dicho
feedback se fomenta asimismo a través de enlaces de solicitud de sugerencias incluidos en los boletines
electrdénicos informativos enviados periddicamente a los suscriptores. Ademas, también se realizan
anualmente encuestas de satisfaccion con el animo de conocer las opiniones de los publicos sobre las
acciones realizadas y servicios ofrecidos y/o algun proyecto concreto.

Indicador 3

Indique el nimero vy tipo de incumplimientos de normativas referentes a la salud y seguridad del cliente 0
Notas: Por el tipo de organizacion que es, vinculada a valores y representatividad y no a productos y
servicios, no existe un cliente directo. La relacion con los diferentes publicos de interés se realiza en el
marco de la ética.

Indicador 4

Indique el nUmero de demandas ratificadas por organismos reguladores oficiales o similares para la
supervision o regulacion de salubridad y seguridad de los productos y servicios 0

Notas: Por el tipo de organizacion que es, vinculada a valores y representatividad y no a productos y
servicios, no existe un cliente directo. La relacion con los diferentes publicos de interés se realiza en el
marco de la ética.

Indicador 5

Indique el nimero de incumplimientos de normativas sobre informacidn y etiquetado de productos
recibidas 0

Notas: Por el tipo de organizacién que es, vinculada a valores y representatividad y no a productos y
servicios, no existe un cliente directo. La relacion con los diferentes publicos de interés se realiza en el
marco de la ética.



Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus entidades no son
complices en la vulneracion de los Derechos Humanos.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: Partiendo de la Politica de Contratacién de Proveedores de Unidn Profesional, en 2007 se ha
procedido a analizar las empresas con las que trabaja. Asimismo, se ha efectuado un estudio
pormenorizado de las acciones puestas en marcha por los miembros de la institucion en materia de RSC
con el fin de conocerlas y, ademas, saber si se esta trabajando en la linea correcta.

Objetivos: - Envio de la Politica de Contratacion a todos los proveedores instandoles a que comuniquen
las certificaciones o buenas practicas que poseen en este sentido y, en el caso de que no las posean,
animandoles a conseguirlas bajo el pensamiento del valor afiadido que aportan.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/25165_19121912200814027.pdf

Cuestion 2

¢Describe la entidad de forma expresa politicas y procedimientos para
evaluar y tratar los Derechos Humanos en la cadena de suministro y en
sus contratistas?

Indicador 1

Indique si la entidad dispone de una clasificaciéon de su cadena de suministro (proveedores, subcontratas,
etc.) en funcion de su tamafio, pais, producto y sector de actividad, y si favorece a aquellos que disponen
de certificaciones (SA 8000, ISO 9001, etc.) SI

Notas: Por el tipo de organizacion que es, Unidon Profesional vela por mantener relaciones con
proveedores en clave de partenariado, de ahi que se haga especial hincapié en que sus socios garanticen
unos estandares minimos de calidad en los trabajos finales y en su cadena interna. Asi viene especificado
en la politica de Contratacion de Proveedores marcada por la institucidon el afio pasado. En ella se
especifica que en la eleccién de proveedores se premia la acreditacion de certificaciones de calidad y el
propio compromiso de la empresa con la RSC en su cadena de valor.

Objetivos: Actualizar la informacidn disponible de los proveedores, comentarles la posibilidad de
consecucion de certificaciones y analizar las respuestas obtenidas.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/20736_191219122008141455.pdf

Indicador 2

Indique el porcentaje de proveedores que disponen una certificacion sobre el total 60%

Notas: Priorizamos nuestra relaciéon con proveedores que avalan su certificacion. Respecto al objetivo
marcado en 2006 (alcanzar un 80%) no se ha conseguido evolucidén alguna pues la institucidon continua
las relaciones con los mismos proveedores.

Objetivos: Incrementar el nimero de proveedores que poseen la certificacion y/o incluir algunos
proveedores nuevos que la tengan o, al menos, acrediten su compromiso en relaciéon con esta materia.






Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de afiliacion y el
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: Las dimensiones de la organizacidon permiten un contacto y trato directo con cada uno de los
empleados. Las reuniones semestrales que se llevan a cabo con cada uno de ellos y las comunicacién
electrénicas enviadas son algunas de las acciones que se desarrollan en relacidn con este principio.
Durante 2007, se ha potenciado sobre todo el acceso directo a la Direccidn con el animo de que todo
trabajador pueda exponer a la misma sus comentarios. En la edicién n® 106 de revista Profesiones el
suplemento dedicado a RSC traté precisamente sobre Clima Laboral (Ver documento adjunto).
Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/25493_22122212200813306.pdf

Cuestion 2
La entidad dispone de una declaracion formal de la politica de
asociacion y negociacion colectiva

Indicador 1

La entidad cuenta con una politica y procedimientos de informacién, consulta y negociacién con los
empleados sobre los cambios en las operaciones de las organizaciones informantes (por ejemplo, la
reestructuracion de una empresa) SI

Notas: Union Profesional redacté en 2006 su Politica de Recursos Humanos en el que se especifica su
compromiso con el equipo humano que trabaja en la organizacion. Los valores corporativos promovidos
por la institucién en la relacidon con sus diferentes publicos son aplicados con los propios empleados.
Estamos hablando de valores como la deontologia profesional, calidad, responsabilidad, formacién,
competencia e integridad, entre otros. Desde la perspectiva de estos principios institucionales desde la
misma Direccion de la institucidon se proyecta una politica de Recursos Humanos basada en los siguientes
aspectos: - No discriminacion en el proceso de seleccion ni dentro de la plantilla - Contratacién con plenas
garantias (y de acuerdo a la normativa vigente) - Sistema de gestién basado en la retencién de talentos -
Evaluacion continua de los empleados - Estructura enfocada hacia la maxima integracion de los
empleados - Incremento de medidas de conciliacion de la vida personal y laboral En la politica de RSC de
la institucion se incluye también este tema.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/20441_191219122008143339.rar

Indicador 2

La entidad tiene procedimientos de seguimiento y medicidon, acciones correctivas y preventivas, que
garantizan la representacién formal de los trabajadores en la toma de decisiones o en la gestion, tanto
para la organizacion como para la cadena de suministro SI

Notas: La alta direccion organiza reuniones periédicas con los empleados con el animo de conocer las
valoraciones de los trabajadores ante proyectos concretos y/o el quehacer diario. De esta forma, se



consigue corregir y encaminar la toma de decisiones hacia la direccion correcta. Existe una persona
encargada del seguimiento de la aplicacion de todos los conceptos expresados en la politica institucional
de Recursos Humanos. En la edicién n° 110 de la revista Profesiones, el suplemento dedicado a RSC tratd
sobre el buen gobierno corporativo (Ver documento adjunto).

Objetivos: Continuar los trabajos iniciados este afio 2007 para la elaboracién de una guia de 'Buen
Gobierno' que sea referente para el sector colegial.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/18007_22122212200813330.pdf

Cuestion 3

La entidad realiza un analisis de la politica de libertad de asociacion y
su grado de aplicacion (aparte de las leyes locales), asi como de los
procedimientos/programas relacionados con este tema

Indicador 1

La entidad dispone de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas,
preocupaciones, sugerencias, criticas de los empleados con el proposito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos SI

Notas: Las dimensiones de la organizaciéon permiten un contacto y trato directo con cada uno de los
empleados. Las reuniones periddicas con cada uno de ellos y el intercambio de comunicaciones
electrdénicas son algunos de estos mecanismos. A través de los correos electrénicos, los empleados hacen
llegar continuamente sus comentarios sobre iniciativas y proyectos sobre los que se les informa. De esta
forma, se provoca la interrelacion con los empleados. Al estar formada por un equipo pequefio de
personas, este se puede relacionar facilmente con la alta direccion.

Objetivos: Poner en marcha un sistema de envio de encuestas periddicas a los trabajadores para
evaluar y conocer su opinidn sobre distintos aspectos relacionados con la institucion.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/44079_191219122008144012.pdf

Indicador 2

Numero de empleados amparados por convenios colectivos 6

Notas: Todos los empleados estan amparados por convenios colectivos (Oficinas y Despachos). La
politica de Recursos Humanos fijada por la institucion da buena cuenta del compromiso de la organizacion
en esta materia.



Principio 4

Las entidades deben apoyar la eliminacion de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: El tema de la conciliacion de horarios viene incluido en la Politica de Recursos Humanos de la
institucion definida en 2006 (Ver documento zip adjunto) y ello exige la puesta en marcha de acciones
relacionadas, sobre todo, con la racionalizacidn y flexibilizacion de los horarios laborales. Durante el afio
2007 la institucién continud formando parte de la Comisién Nacional para la Racionalizacion de los
Horarios Espafioles creada por la Fundacion Independiente, bajo la consideracion de la necesidad de
llevar a cabo en Espana un cambio en relacién con los horarios espafioles. La participacion de Unidn
Profesional en esta Comisidn tiene que ver por la apuesta que desde la institucion se hace por la mejora
de la productividad y la optimizacidn de los recursos humanos y materiales. La institucién acogié en la
sede de su Presidencia la reunion del Pleno de dicha Comisidn celebrada el 5 de junio que conté con la
participacion del propio Presidente de Unidn Profesional, Carlos Carnicer. Durante dicho encuentro, se
presentaron los resultados del estudio 'Demandas sociales en materia de horarios' realizado por CUESA.
Asimismo, Union Profesional también participd activamente en el II Congreso Nacional para Racionalizar
los Horarios Esparioles celebrado el 6 y 7 de noviembre en Madrid. Ademas, la revista Profesiones ha
incluido en sus ediciones de este afio diferentes reportajes relacionados con esta materia como, por
ejemplo, los titulados 'Esclavitud en el siglo XXI' y 'La criminalizacién de los accidentes de trabajo’, asi
como el suplemento de RSC dedicado a 'Explotacion infantil y RSC' (Ver reportajes en documento zip
adjunto) Siguiendo el reto marcado en el afio anterior, en Canal Profesiones también se trabajé en 2007
por la difusidon de estos temas. En el informativo de la Ultima quincena de diciembre, se incluye una
entrevista radiofénica con Nuria Chinchilla, directora del Centro Internacional de Trabajo y Familia del
IESE, sobre los retos pendientes de nuestra sociedad civil en el marco de la celebracién del 20 Aniversario
de la Fundacion Independiente. Pueden oir dicha entrevista en http://www.canalprofesiones.es.
Objetivos: - Fomentar planes de conciliacion entre los empleados a través, por ejemplo, de la
reorientacion de los horarios establecidos - Evaluar desde la alta Direccién las cargas de trabajo de los
diferentes trabajadores y establecer una definicion de las cargas laborales de cada uno, con el fin de
evitar las posibles sobrecargas de trabajo - Crear un sistema de informacién semanal para los empleados
que permita el conocimiento de las reuniones, actos, proyectos y tareas previstas para la semana, que
incluya una referencia a las personas implicadas con el fin de que éstas puedan organizarse.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/21814_22122212200814941.rar

Cuestion 2

La entidad dispone de una descripciéon de politicas para prevenir el
trabajo forzoso o realizado bajo coaccion, que se hacen publicas entre
los diferentes grupos de interés

Indicador 1
Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se



dedica No
Notas: Unién Profesional es una institucién de caracter representativo.

Indicador 2

Indique si la entidad dispone de directrices claras sobre las horas de trabajo establecidas, la seguridad en
el trabajo y la remuneracién de los trabajadores SI

Notas: En la Politica de Recursos Humanos de la institucién (Ver documento adjunto) se establece que la
politica de contratacién llevada a cabo por Unién Profesional se caracteriza por el establecimiento de la
relacion laboral mas interesante tanto para el empleado como para el empleador siempre dentro de los
parametros legales. Por este motivo, se fijan periodos de prueba para la adaptacién de ambas partes a
partir del que se procede a la firma del contrato laboral correspondiente en el marco siempre de la
normativa vigente. En dicha politica, también se especifica que desde la alta direccion de Unidn
Profesional se fomentan las medidas de conciliacidén de la vida personal y profesional de los empleados en
lo relativo, por ejemplo, a la racionalizacion y flexibilizacion de los horarios laborales. Se valora el tiempo
y la importancia que posee para cada persona todas las facetas de su vida. La evaluacion periddica del
desempefio de los trabajadores permite el establecimiento de un feedback con los trabajadores a través
del cual conocer el cumplimiento de los compromisos fijados por la institucion en relacion a estos
aspectos.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/11381_221222122008141924.pdf



Principio 5
Las entidades deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accién concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: Desde Union Profesional y a través de sus medios de comunicacion (la revista Profesiones, Canal
Profesiones de radio y televisidon en Internet, la pagina Web vy los boletines electréonicos) se desarrolla una
intensa labor divulgativa ligada al compromiso ético de las organizaciones y de los profesionales, en el
ambito del trabajo infantil incluido. Dicho compromiso tiene que ver, por un lado, con la deontologia
profesional defendida desde los colegios profesionales y, por otro, con la alineacién estratégica con los
planteamientos de la Responsabilidad Social. Las politicas de RSC y de Recursos Humanos de la
institucion, asi como el propio documento de posicionamiento estratégico de la institucion, recogen estos
valores y compromisos. Ver documento zip adjunto. En la ediciéon n® 109 de la revista Profesiones se
publico un reportaje dedicado a 'Explotacion infantil' dentro del suplemento dedicado a RSC. La
participacion del presidente de Unién Profesional, Carlos Carnicer, en el Anuario Empresa Responsable y
Sostenible 2007-2008, da cuenta también de dicho compromiso.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/11919_22122212200814401.rar

Cuestion 2

La entidad posee una politica especifica que prohibe el trabajo infantil
tal y como lo define la Convencion 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo y evalGia hasta qué punto esta policita se
hace visible

Indicador 1

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se
dedica No

Notas: Union Profesional es una organizacion pequefa y de caracter representativo en la que no existe
el riesgo apuntado.

Indicador 2

Indique si la entidad dispone de directrices claras sobre la prohibiciéon del trabajo infantil (para trabajos
normales, trabajadores de menos de 15 afios o de 18 en caso de trabajos peligrosos) que comunica
abiertamente SI

Notas: La institucidon posee una politica de Recursos Humanos, que se sigue de forma rigurosa, donde se
muestra el compromiso de la institucion en esta materia. Dicho compromiso se materializa en la intensa
labor divulgativa que se lleva a cabo desde los diferentes medios de comunicacion de la entidad.
Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/15219_221222122008144255.rar



Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicion de las practicas de
discriminacion en el empleo y la ocupacion.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: Todos los procesos de seleccién llevados a cabo por Unién Profesional en el afio 2007 han
seguido la politica de Recursos Humanos de la institucion (Ver documento adjunto). Se ha incorporado a
los profesionales mas idéneos para el perfil solicitado en base a un sistema de igualdad de oportunidades.
A la hora de elegir a un candidato u otro, se han valorado las competencias del solicitante en relacién con
las habilidades, conocimientos, destrezas y responsabilidades exigidas para el puesto. Prueba de esta
apuesta por la igualdad de oportunidades y de la no discriminacién son los reportajes publicados en el
afio 2007 en distintas ediciones de la revista Profesiones. Es el caso del articulo recogido en la edicién n°
108 titulado 'Plantillas mayores, un obstaculo; plantillas jovenes, un valor. El mito empresarial' que habla
sobre el tema de la jubilacidon (Ver documento adjunto). Asimismo, en el suplemento de RSC de la revista
n° 105 se habld sobre la Ley de Igualdad.

Objetivos: La organizacion se compromete a continuar aplicando esta politica en los procesos de
seleccién futuros y a realizar la consiguiente labor divulgativa entre el entorno colegial

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/42935_23122312200812516.rar

Cuestion 2

La entidad expresa sus politicas de anti-discriminacion en la
contratacion, promocion, formacion y despidos de los empleados y
cuenta, ademas, con politicas o programas de igualdad de
oportunidades, asi como con sistemas de control y seguimiento de
resultados

Indicador 1

La entidad hace publicos la composicidn de la alta direccion y de los 6rganos directivos de gobierno
corporativo (incluyendo Consejo de Administracion), el ratio de diversidad de género (mujeres/hombres)
y otros indicadores de diversidad culturalmente apropiados SI

Notas: Toda la informacion sobre la estructura organizativa (incluido el Comité Ejecutivo) de la
institucidon esta publicada en la pagina Web: http://www.unionprofesional.com

Indicador 2

La entidad estudia caso por caso con el fin de valorar si una distinciéon es un requisito inherente a un
puesto de trabajo y evitar que los requisitos exigidos para determinados puestos presenten sistematicas
desventajas para determinados grupos SI

Notas: Como bien dice la politica de Recursos Humanos, todo proceso de seleccién puesto en marcha
desde Unién Profesional tiene como objetivo la incorporacion de los profesionales mas idoneos para el



perfil solicitado. La igualdad de oportunidades es uno de los ejes principales de dicho proceso, ya que se
evallian en cada caso los conocimientos y experiencia de cada solicitante sin tener en cuenta otros
factores relacionados con el sexo, la edad, el estado civil o las creencias religiosas que pueda poseer. En
cualquier caso, se valoran las competencias del solicitante en relacién con las funciones definidas para
cada puesto de trabajo, valorando los conocimientos, habilidades, destrezas y responsabilidades
asociadas. De esta forma, se garantiza el desarrollo de un proceso exento de discriminaciéon como ocurre
cuando el empleado forma parte de la plantilla, en cuyo caso se evalla el desempefio de sus funciones y
no sus aspectos personales.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/4572_221222122008182114.pdf

Indicador 3

La entidad mantiene actualizados los archivos sobre contratacion, formacién y promocidn que faciliten la
transparencia en la igualdad de oportunidades para el empleo y la trayectoria seguida por la organizacion
a este respecto SI

Notas: Todo proceso de seleccion puesto en marcha desde Unidn Profesional tiene como objetivo la
incorporacién de los profesionales mas idoneos para el perfil solicitado. La igualdad de oportunidades es
uno de los ejes principales de dicho proceso, ya que se evallan en cada caso los conocimientos y
experiencia de cada solicitante sin tener en cuenta otros factores relacionados con el sexo, la edad, el
estado civil o las creencias religiosas que pueda poseer. En cualquier caso, se valoran las competencias
del solicitante en relacion con las funciones definidas para cada puesto de trabajo, valorando los
conocimientos, habilidades, destrezas y responsabilidades asociadas. De esta forma, se garantiza el
desarrollo de un proceso exento de discriminacion como ocurre cuando el empleado forma parte de la
plantilla, en cuyo caso se evalla el desempefio de sus funciones y no sus aspectos personales.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/26987_221222122008182114.pdf

Cuestion 3

La entidad ha implementado los procedimientos pertinentes para tratar
las acusaciones de discriminacion, acoso, abuso o intimidacion en el
lugar de trabajo

Indicador 1

Dispone su entidad de un mecanismo/responsable para el tratamiento y gestidon de las acusaciones de
discriminacion, acoso, abuso o intimidacién? SI

Notas: El propio Secretario Técnico de la organizacion gestionaria, en caso de producirse, ese tipo de
problematicas al tener dependencia del drgano ejecutivo.

Indicador 2

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar
de trabajo 0

Notas: No han existido nunca situaciones como las descritas.



Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque preventivo que
favorezca el medio ambiente.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: La politica defendida por Unidon Profesional en este sentido se materializa en las siguientes
iniciativas: 1/ Relacionadas con la gestion de los recursos en la oficina central: ¢ Reutilizacion y reciclaje
de papel » Reciclaje de toner y cartuchos de las impresoras y/o faxes mediante convenio con una
empresa especializada en la gestidon de dichos residuos e Uso eficiente y racional de la energia - Todos los
aparatos son apagados si no se estan utilizando, con el fin de no desperdiciar energia y de evitar el
desgaste de los equipos - Se evita asimismo dejar luces innecesarias encendidas - El aire acondicionado
se utiliza de forma racional, limitando su uso a situacion de altas temperaturas, procediéndose en ese
caso al cierre de ventanas para un mayor aprovechamiento e Reciclaje de aparatos informaticos
inservibles a través de gestores especializados en la gestion de dichos residuos 2/ Acciones realizadas a
través de la Comisién de Medio Ambiente y RSC, encargada de coordinar la actividad de los miembros de
la institucion en el ambito medioambiental y de resposabilidad social corporativa. Mediante esta comision,
que se encuentra presidida por Gonzalo Echagle, presidente del Colegio Oficial de Fisicos y de la
Fundacién CONAMA, se efectla el seguimiento de la legislaciéon local, autondmica, estatal y comunitaria.
3/ Participacién en diversas jornadas organizadas por Alianza por el Agua, organizacion de la que Union
Profesional es socio-promotor. Por ejemplo, en la Jornada Técnica de Reflexion de la Alianza por el Agua
que tuvo lugar el 19 de diciembre en Madrid y a la que asistieron representantes de las principales redes
regionales de Centroamérica socias de la Alianza por el Agua. Dicho encuentro constituy6 un importante
encuentro en el que por primera vez se pudo debatir cuestiones importantes conjuntamente los socios
espafioles y centroamericanos de la Alianza por el Agua. 4/ Difusidn de noticias para la sensibilizacién en
el tema de la proteccion del medio ambiente a través de los distintos medios institucionales como es el
caso de la revista Profesiones, Canal Profesiones, la pagina Web y los boletines electrénicos. Los titulos de
algunos de los reportajes publicados en 2007 en la revista Profesiones son: - Una alianza por el agua, una
alianza por el futuro - El cielo esta encapotado (sobre el Proyecto de Ley de calidad del aire y protecciéon
de la atmédsfera) - Cambio climatico: el planeta se calienta - Un dilema para la ciudad sostenible: ladrillos
o chips - Panorama actual de la desalacién - Catastrofes naturales: mas vale prevenir Ver documento zip
adjunto. 5/ Convenio de colaboracidén con una empresa de difusidon que permite el reciclaje y distribucion
del excedente de revistas en clinicas y hospitales privados de la Comunidad de Madrid, asi como en
bufetes de abogados y notarias

Objetivos: - Incrementar la participacion en foros y congresos relacionados con el Medio Ambiente como
es el caso del Congreso Nacional de Medio Ambiente previsto para diciembre del 2008. - Implementar
nuevas acciones para el fomento del reciclaje o el ahorro de agua o energia

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/49467_231223122008135037.rar

Cuestion 2

La entidad adopta el principio, o enfoque, de precaucion en temas
medioambientales. Para ello la entidad identifica, registra y evalGa
aquellos elementos de sus actividades, productos y servicios que
causan o pueden causar impactos al ambiente.



Indicador 1

Porcentaje de recursos sobre el total de ingresos brutos destinados a campanas internas de educacion
medioambiental 0%

Notas: La organizacion esta formada por un equipo pequefio de personas con el que existe un
porcentaje muy elevado de comunicacién directa e individualizada. La educacién ambiental, desde el
reciclado de papel al de tdner, o una preocupacion por el uso correcto y no abusivo de los recursos
materiales energéticos forma parte de la filosofia y del dia a dia laboral de los empleados y de la direccién
de la organizacion.

Indicador 2

Indique si la entidad posee iniciativas enfocadas a la reduccion del consumo de energia, de agua, de
emisiones a la atmosfera, vertidos de agua o iniciativas enfocadas a la mejora de la biodiversidad. SI
Notas: Todos estos temas forman parte de la filosofia y del dia a dia laboral de los empleados y de la
direccién de la organizacién. Concretamente, en 2007 se han potenciado las siguientes acciones: e
Reutilizacion y reciclaje de papel ¢ Reciclaje de téner y cartuchos de las impresoras y/o faxes mediante
convenio con una empresa especializada en la gestién de dichos residuos ¢ Uso eficiente y racional de la
energia o Todos los aparatos son apagados si no se estan utilizando, con el fin de no desperdiciar energia
y de evitar el desgaste de los equipos o0 Se evita asimismo dejar luces innecesarias encendidas o El aire
acondicionado se utiliza de forma racional, limitando su uso a situacion de altas temperaturas,
procediéndose en ese caso al cierre de ventanas para un mayor aprovechamiento e Reciclaje de aparatos
informaticos inservibles a través de gestores especializados en la gestidon de dichos residuos e
Reutilizacién botellas de plastico Por otro lado, desde los distintos medios de comunicacién de la
institucion (revista Profesiones, Canal Profesiones y Web) se desarrolla la correspondiente labor
divulgativa en esta materia, todo ello ligado al compromiso ético y a la responsabilidad social que poseen
las organizaciones colegiales y los profesionales.

Objetivos: - Puesta en marcha de iniciativas para el fomento de estas acciones entre los empleados -
Participacion en proyectos de otras entidades destinadas a esta materia

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/14658_2312231220081183.rar



Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas que promuevan
una mayor responsabilidad ambiental.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: Para el fomento de la responsabilidad ambiental, desde la institucién se han realizado las
siguientes acciones: - Inclusién de la politica de Proteccion y Respeto del Medio Ambiente en la pagina
Web para su consulta por parte de los empleados y de la sociedad en general - Organizacién de reuniones
de la Comisidon de Medio Ambiente para hablar sobre estos temas. Resalta la celebrada en el mes de
octubre en la que comenzaron los trabajos para la participacion de Unién Profesional y los miembros que
asi lo deseen en la 92 edicién del Congreso Nacional de Medio Ambiente (CONAMA) previsto para
diciembre 2008 - Participacion en las reuniones de Alianza por el Agua con la consiguiente labor de
difusion de las iniciativas de dicho organismo a través de los distintos medios institucionales como la
revista Profesiones (Ver documento zip adjunto) - Incluir reportajes en la revista Profesiones relacionados
con esta materia.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/22993_231223122008112411.rar

Cuestion 2
La entidad posee una politica medioambiental, ya sea independiente o
integrada dentro de otra serie de politicas

Indicador 1

Indique si la entidad posee una politica medioambiental, ya sea independiente o integrada dentro de otra
serie de politicas SI

Notas: La institucidn posee una Politica de Respeto y Proteccion del Medio Ambiente (Ver documento zip
adjunto) difundida entre los trabajadores y a la sociedad en general a través de la pagina Web. En ella se
especifica que el cuidado y la proteccion que desde la institucion se hace del medioambiente tiene que ver
en gran medida con la concepcion que del entorno se posee. El valor que tiene otorgado el
medioambiente por parte de la institucidon, y el colectivo al que representa, lo convierte en un derecho
fundamental y, por tanto, un bien valioso que respetar. El cumplimiento de esta politica esta
intrinsecamente relacionado con el desempeno de las funciones de todos y cada uno de los empleados,
desde la alta direccidon hasta los empleados recién llegados. Esta politica se integra, a su vez, dentro de la
politica de RSC.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/20108_231223122008113015.pdf

Indicador 2

Indique si la entidad posee una persona responsable de la implementacién y el seguimiento de los
asuntos relacionados con la proteccion del medio ambiente, o un departamento de medio ambiente o
canales de comunicacioén directa con los altos niveles de la entidad para la gestion y toma de decisiones
estratégicas sobre temas medioambientales SI



Notas: La implementacion y seguimiento se realiza desde la Direccidon de Comunicacién de Unién
Profesional que mantiene linea directa con la alta direccién para la gestion de los temas
medioambientales.

Indicador 3

Indique si la entidad ha establecido unos objetivos medioambientales cuantificables y metas para toda la
compafiia y si se han documentado No

Notas: Es una institucion pequefa que carece de un impacto ambiental de dimension suficiente como
para justificar la accion descrita.

Indicador 4

Indique si la entidad posee certificaciones medioambientales (ISO 14001, JIS Q 14001, EMAS
certification, etc.) No

Notas: Es una institucion pequefia que carece de un impacto ambiental de dimension suficiente como
para justificar la accion descrita.

Cuestion 3

La entidad da prioridad a proveedores y subcontratas que evidencian
buena conducta con el medio ambiente y/o si utilizan entre los
criterios de selecciéon de sus proveedores y subcontratas el que
dispongan de politicas medioambientales o sistemas de gestion del
medio ambiente

Indicador 1

Porcentaje de proveedores y subcontratas de bienes y/o servicios con sistemas de gestidon
medioambiental implantados por tipo (p.e. ISO 14001,EMAS, etc.) 60%

Notas: Desde Union Profesional se transmite esa misma preocupacion por el medio ambiente a los
proveedores. Como viene especificado en la politica de Contratacién de Proveedores (Ver documento
adjunto), se especifica que en su eleccidon se premia la acreditacidon de este tipo de sistemas de gestidn
medioambiental y el propio compromiso de la empresa con la RSC en su cadena de valor. No se ha
conseguido alcanzar el porcentaje fijado como objetivo en 2006.

Objetivos: Trabajar mas activamente para conseguir un porcentaje mayor de proveedores que
dispongan de sistemas de gestion medioambiental implantado o, al menos, un compromiso explicito hacia
esta materia.

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/31813_231223122008113827.pdf



Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y la difusion de las
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: Las acciones llevadas a cabo por la institucién en relacién con este principio tienen que ver con la
labor de difusion realizada a través de los diferentes medios de comunicacién intitucionales: - La revista
Profesiones ha recogido durante 2007 un nimero considerable de articulos relacionados con el medio
ambiente con el fin de promover la proteccién y el respeto con el medio ambiente. La edicién impresa de
la publicacion es incluida asimismo en la pagina Web de la revista (www.profesiones.org) facilitando su
consulta a través de Internet. - Canal Profesiones, a través de sus informativos radiofénicos quincenales,
da cuenta de las principales noticias de interés relacionadas con el medio ambiente. Es el caso de las
reuniones de Alianza por el Agua o la presentacion de la 92 edicién del Congreso Nacional de
Medioambiente (CONAMA9). - En la pagina Web de Unién Profesional se incluye también referencia a las
principales noticias y eventos relacionados con la proteccion del medio ambiente, asi como a la
participacion de la institucidon en foros y congresos relacionados con el desarrollo sostenible. - Fomento
del envio de boletines electrénicos asi como comunicaciones y convocatorias en dicho formato en
detrimento de las comunicaciones impresas. En 2007 se sustituyé el envio semanal de los principales
recortes de prensa del sector a los miembros de la institucion, realizado hasta entonces por correo postal,
por el envio de un correo electrénico con dicha recopilacion.

Objetivos: - Generalizar el sistema de envio de invitaciones a actos en formato electrénico

Cuestion 2
La entidad tiene iniciativas para el uso de fuentes de energia
renovables y para aumentar la eficiencia energética

Indicador 1

Numero de estudios e informes desarrollados en el afio para aumentar la difusién de tecnologias
respetuosas con el medio ambiente y mejorar la eficiencia energética 0

Notas: Unidn Profesional no ha desarrollado ningun estudio o informe especifico en esta materia.
Prefiere apoyar, difundir e incluso implementar aquellos realizados por instituciones "amigas"
especializadas en cuestiones medioambientales. Es el caso de estudios procedentes de la Fundacion
CONAMA y de la Alianza por el Agua.

Indicador 2

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio actual para el desarrollo y la
divulgacién de tecnologias que no sean agresivas con el medio ambiente 80000

Notas: Nuestra politica medioambiental es de ahorro y no de gasto. Si se considera como gasto en
materia de medio ambiente el tipo de papel que empleamos para la revista y demas recursos, estariamos
hablando de unos 80.000 euros anuales. A pesar de la utilizaciéon de Internet y del correo electrénico no
se ha consiguido alcanzar la reducciéon prevista en 2006 del 5%. No obstante, el incremento es global, no



teniendo en cuenta el incremento en el volumen de trabajo y el crecimiento del equipo humano,
producidos en 2007.

Objetivos: Crear indicadores de consumo por persona que nos permita establecer comparativas afio a
afo vy fijar objetivos de mejora concretos



Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la corrupcion en todas sus
formas, incluidas extorsion y soborno.

Cuestion 1

¢Dispone su entidad de una accion concreta en relaciéon a este Principio
que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio? En caso
afirmativo, describala.

Indicador 1

¢Dispone su entidad de una accidn concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo
durante el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala. SI

Notas: La lucha contra la corrupcién forma parte de los valores corporativos reflejados en el
posicionamiento de la institucidn, el cual se hizo llegar en su momento a todos los empleados y
proveedores de la institucion y se encuentra actualmente disponible a través de la Web institucional.
Ademas de la difusién de este documento, se incluyeron noticias y reportajes sobre el tema en diferentes
numeros publicados en 2007 de la revista Profesiones. Es el caso del suplemento de RSC dedicado a Buen
Gobierno (Ver documento zip adjunto). Como apoyo al compromiso de la institucién hacia la
transparencia y el buen gobierno corporativo, el presidente de la institucién, Carlos Carnicer, dedico
precisamente a este tema su tribuna en el Anuario Empresa Responsable y Sostenible (Edicion
2007-2008). Ver documento zip adjunto. Como previsto, en 2007 se han iniciado las gestiones para la
elaboracidon de una guia de buen gobierno especializada en el sector colegial.

Objetivos: - Desarrollar el proyecto de guia de buen gobierno en el sector colegial - Estudiar la
posibilidad de creacion de un Consejo Publico Asesor, entendido como un érgano de caracter consultivo y
de participacién para todo lo relacionado con la gestion interna de la organizacion y de los colegios
profesionales

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/11206_231223122008131037.rar

Cuestion 2

ZCuenta la entidad con una politica, sistemas de
gestion/procedimientos y mecanismos de cumplimiento en torno a la
corrupcion y al soborno, dirigidos tanto a las organizaciones como a los
empleados?

Indicador 1

Indique el porcentaje de empleados, proveedores, clientes, subcontratistas, sucursales/filiales y socios
empresariales que conocen los cédigos de conducta y politicas contra la corrupcion y soborno de le
entidad Empleados: 100%

Proveedores: 100%

Clientes: 100%

Subcontratistas: 0%

Sucursales/filiales: 0%

Socios empresariales: 0%

Notas: Al formar parte de la esencia de la institucidn, todos los publicos de interés de la institucion
conocen los valores defendidos por la misma y entre ellos se encuentra la deontologia como valor
fundamental. Estos valores son difundidos a través de la pagina Web de Unidn Profesional y ademas, en
el caso de los empleados, mediante la entrega de toda la documentacion relativa a esta materia. En el
caso de los subcontratistas, sucursales y socios empresariales el porcentaje es cero pues no forman parte



de nuestros grupos de interés.

Indicador 2

Indique si la entidad posee una politica definida contra la corrupcién y la extorsién y si realiza un
diagndstico para conocer las areas de mayor riesgo SI

Notas: La empresa posee una politica claramente definida contra este tipo de practicas segun se puede
comprobar en la definicién de los valores defendidos por la instituciéon y donde la deontologia es uno de
los esenciales. Ademas, tanto en la politica de Contratacion de Proveedores como en la politica de RSC
(Ver documento zip adjunto) la transparencia se consolida como otro de los valores esenciales.
Objetivos: - Llevar a cabo algun tipo de analisis y diagndstico sobre las areas de mayor riesgo si es que
las hubiera

Descarga del documento adjunto:
http://www.pactomundial.org/informeprogreso/recursos/doc/447/2008/18926_23122312200813208.rar

Cuestion 3
¢Todas las contribuciones politicas de la entidad son transparentes y
se hacen sélo de acuerdo con la ley pertinente?

Indicador 1

¢Todas las contribuciones politicas de la entidad son transparentes y se hacen sélo de acuerdo con la ley
pertinente? Otros

Notas: No se hace contribucién politica alguna desde la institucién.

Cuestion 4
¢Todas las donaciones benéficas y patrocinios son transparentes y se
hacen de acuerdo con las leyes pertinentes?

Indicador 1

¢Todas las donaciones benéficas y patrocinios son transparentes y se hacen de acuerdo con las leyes
pertinentes? SI

Notas: Las aportaciones que desde la institucidon se realizan pertenecen a los presupuestos presentados
y aprobados en Asamblea General, de manera que se garantice en todo momento la transparencia de las
cuentas.

Cuestion 5

¢Incluye la politica de la entidad controles y procedimientos en
referencia a regalos, invitaciones y gastos empresariales incluyendo
los limites y canales de informacion de los mismos?

Indicador 1

¢Incluye la politica de la entidad controles y procedimientos en referencia a regalos, invitaciones y gastos
empresariales incluyendo los limites y canales de informacidon de los mismos? Otros

Notas: Por el tipo de institucion que es, no existe un factor de riesgo y, por tanto, no se estima que
deba hacer ningun control y protocolo a seguir en relacidon con estos aspectos.

Cuestion 6
¢Dispone la entidad de algiin mecanismo para no ceder ante las
peticiones de pago de una fracciéon de un pago contractual a



funcionarios o a empleados de socios empresariales y para evitar la
existencia de subcontratas, 6rdenes de compra o contratos de
consultoria como medio para canalizar pagos a funcionarios,
empleados de socios empresariales o a sus familiares o socios
comerciales?

Indicador 1

¢Dispone la entidad de algun mecanismo para no ceder ante las peticiones de pago de una fracciéon de un
pago contractual a funcionarios o a empleados de socios empresariales y para evitar la existencia de
subcontratas, érdenes de compra o contratos de consultoria como medio para canalizar pagos a
funcionarios, empleados de socios empresariales 0 a sus familiares o socios comerciales? SI

Notas: Dichas practicas irian en contra de los valores defendidos desde la institucién. La definicion,
implantacion y difusion de dichos valores constituyen en si mismos un mecanismo para la lucha contra
estas practicas.



