P |

Valores

Profesionales

Pixabay

4+ La Vision Profesional en 100 palabras.
Gestion y Direccion de Colegios Profesionales

+ Especial Encuentros Profesionales:
Distinguidos de Union Profesional

4 Dia Mundial de las Profesiones Liberales



WWW.UNIONPROFESIONAL.COM

«La Web de referencia del Sector Colegial»

hitp:/ fwww.profesionas.org/ httpif/scarlylenoteniarazon.blogspot.com.es/

Carlyle no tenia

RAZON

Hacia una cultura economica de ko profesional

nttp:/ funion-profesional.blogspot.com.as/f

Espacio de apinidn y debate de Unidn Profesional sobre buenas pricticas colegiales

SIGUENOS EN LAS REDES

I
|I t{ . ;: | ﬂ =t °
——



» /* EDITORIAL I

Contemos con las profesiones

El compromiso social esta presente en la evolucion his-
torica de los colegios profesionales lo que conlleva una
consustancial funcion social que se plasma no solo en
el articulado de las normas gue rigen estas instituciones,
sino también en sus realizaciones que vienen llevando a
calbo con su caracteristica esencial de ser independien-
tes de los poderes publicos vy los avatares politicos.

Esa independencia ha venido siendo defendida por los
profesionales, particularmente en los Ultimos dos siglos,
con escenarios en los que se encontraron con presiones
para cercenar o anular tan esencial condicion de funcio-
namiento.

Entre las funciones que la ley atribuye a los colegios
profesionales y a sus Consejos como representantes vy
coordinadores de aquellos, estan las que les encomienda
la Administracion, asi como una colalboracion que se les
pida por aguella o la que por su propia iniciativa realicen.
Las profesiones tituladas cuyo ejercicio esta organiza-
do mediante colegios profesionales, son una catego-
ria social en términos del estado espafnol y de la Union
Europea, que acogieron este fendmeno en sus normas,
siendo objeto de una amplia doctrina politica, juridica y
jurisprudencial que lleva al concepto de profesion a estar
presente, por necesidad y adecuacion al interés general,
en la mayoria de las normas de todo rango, pues en las
diferentes areas de sus contenidos afectan a los ciudada-
Nos Vv a la propia sociedad espafola y europea.

En lo que podiamos decir que es la Ultima etapa de las
profesiones que arranca con la inclusion del articulo 36
en la Constitucion Espafola gue se refiere a la constitu-
cionalizacion de los colegios profesionales como garan-
tia de la buena practica profesional, estas instituciones
caracterizadas por la atribucion legal de su condicion de
corporaciones de Derecho PUblico, tienen una presencia
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en el tejido social que excede del ambito civil para aflorar
en la esfera publica mediante funciones de ordenacion
y control del ejercicio profesional. Se ha venido situando
como un operador social necesario para el buen funcio-
namiento y equilibrio de la sociedad, el cumplimiento de
las leyes vy el respeto a la legalidad. Es de destacar que la
norma reguladora de los colegios profesionales atribuye
a estos la funcion de hacer cumplir a los colegiados las
leyes generales y especiales. Ser colegiado implica una
condicion ciudadana con un plus de exigencia, de com-
portamiento y de cumplimiento de las leyes, por lo que
entrafia una pieza imprescindible en el estado de Dere-
cho.

La cuestion catalana, viene poniendo de manifiesto cuan
relevante es atender a los criterios profesionales que han
de imperar como base o sustrato imprescindible en las
actuaciones politicas.

Los profesionales organizados corporativamente han de
estar presentes en los grandes temas que atafien a los
ciudadanos y a la sociedad en su conjunto. Han de ser
actores relevantes en la defensa de los derechos de to-
dos.

La creacion de Union Profesional en 1980, que tuvo como
causa inmediata la aprobacion de la Constitucion Espa-
Aola, puso de relieve el sentido de profesion como con-
cepto que ampara a todas las profesiones dotadas de
colegios profesionales y presenta una organizacion en la
que participan las corporaciones colegiales, que aportan
diferentes sensibilidades al proyecto comun, consistente
en hacer profesion y que este espiritu esté presente en
todos los estamentos, para que se cuente con criterios
profesionales en el tratamiento de cualquier situacion v,
en definitiva, que la sociedad camine por el cauce de la

seguridad en todos sus ambitos. 1=
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PROFESICONAL

SERVICIOS EDITORIALES
CMYKolores S.L.

IMPRIME
CMYKolores S.L.

DISTRIBUCION
Publizona

DEPOSITO LEGAL
M - 35.953 - 1996

" . .
% Esta revista esta impresa en
papel ecolégico

@ Asociacion Espafiola de Editoriales de
 Publicaciones Periodicas

Profesiones no se hace responsable de las opiniones expresadas por sus colaboradores

Profesiones m 3



I SUMARIO

SUMARIO

ACTUALIDAD
#5 La Vision Profesional, en 100 palabras. Programa Formativo en Direccion y Gestion de Colegios Profesionales
#6-7  Serie Estudios: Vias para la participacion ciudadana
#11 Jornada sobre la proteccién de datos en las corporaciones colegiales
#13 Jornada sobre MESTA para las corporaciones de derecho publico

COMPETENCIA Y ECONOMIA

#18-19 Liberalizacién y Cumplimiento
#20-21 Como clientes o pacientes, también recibimos calidad en forma de valor

ENCUENTROS PROFESIONALES
#22-24  Especial Distinguidos de Unién Profesional

INTERNACIONAL

#29 Actividad internacional del Colegio de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas
#31 Dia Mundial de las Profesiones Liberales
#32 Debate en Bruselas a propésito del futuro normativo de las profesiones liberales
NUEVAS TECNOLOGIAS
. . #12 4
#34-35 Herramientas colegiales 2.0 Red Intercolegial J)
MEDIO AMBIENTE
#38-39 Renovables marinas: olas, corrientes, mareas y viento #25-28 ;-"‘“-':"'1_
Global Compact .ﬂ 3 )
EDUCACION Y CIENCIA Trabajo decente y crecimiento ===
econémico (ODS 8) WE SUPPORT

#4.0-41 La robdtica como oportunidad para el profesional resilente
Deontologia

CULTURA #20-21

#43 Tuit-entrevista a Gregorio Gil de Rozas, presidente del
Instituto de Actuarios
#44-45 Medicina grafica, una apuesta por el cdmic en el mundo sanitario

OPINION

#48-49 La dimension econdémica de las profesiones. Por Valentin Pich

5
22

4 m Profesiones



P La Visiéon Profesional,
en 100 palabras

Programa formativo en Direccion y Gestion de
Colegios Profesionales de Union Profesional y EOI

Gonzalo Muzquiz

Secretario técnico de Union Profesional,
coordinador y profesor del Programa.

El Programa formativo en Direccién
y Gestion de Colegios Profesionales
gue Unién Profesional ha puesto en
marcha junto a la Escuela de Organizacion Industrial
(EQI) incorpora todos aquellos enfoques y herramientas
necesarios para que, quienes gestionan organizaciones
colegiales, podamos adaptarnos a las cambiantes ne-
cesidades del presente, y gque las nuevas tecnologias
empujan hacia nuevos horizontes.

Asimismo, no podemos obviar que las corporaciones
de derecho publico, entidades publicas de gestién, he-
mos de trabajar, a su vez, en hacer visible esta faceta,
pues se trata de la esencia misma de los Colegios Profe-
sionales. Es por esto que enfatizamos en este Programa
en la deontologfa como una de las materias mas im-
portantes a tener en cuenta, pues se trata del elemento
diferenciador de los Colegios Profesionales respecto a
otras manifestaciones de agrupamiento, sin olvidar que
la linea principal de este Programa no es otra que la de
formar a las corporaciones colegiales en materias trans-
versales, necesarias para un futuro por llegar.

N

Moénica Lépez

Directora Departamento Formacion In
Company de la Escuela de Organizacion
Industrial (EOI)

Hoy dia, ante los cambios tan ver-
tiginosos que estamos experimen-
tando a nuestro alrededor, en la economia, en la
politica, en los clientes, en las marcas, en las re-
glas y en los valores, el conocimiento se ha con-
vertido en un saber perecedero que, ademas de
ser necesario actualizar constantemente, ya no
es suficiente para desarrollar una buena gestion
de la empresa, sino que necesitamos gestionar
bajo un prisma diferenciador de herramientas in-
novadoras y habilidades directivas que nos per-
mitan competir en esos nuevos mercados llenos
de incertidumbre.

Tomas Gonzalez Cueto

Abogado del Estado, socio del

despacho Jiménez de Parga Asociados

y profesor del Programa.

Los Colegios Profesionales son en ver-
dad una institucién en constante evo-
lucién. Cambian, como cambia la sociedad y la forma de
hacer de los profesionales que en ellos se agrupan. Como
cambian las leyes que, casi siempre, son el impulso nece-
sario para que las instituciones evolucionen. La existencia
de los colegios se garantiza por la Constitucion, pero ésta
no prejuzga cémo deben ser. No petrifica su naturaleza
juridica, ni su estructura, ni tan siquiera qué colegios de-
ben existir y cudles no. Los Colegios Profesionales deben
adaptarse a la realidad para poder cumplir sus funciones.
Y deben legitimarse socialmente dia a dia cumpliendo
esas funciones adecuadamente, con el objetivo definido
por el legislador de proteger a los ciudadanos receptores
de los servicios de sus colegiados. Una exigencia elemen-
tal para conseguirlo es la formaciéon continua, no sélo
de sus colegiados, sino principalmente de los directivos
colegiales. Profesionalizacion, capacitacion y excelencia
son retos permanentes, pero alcanzables.

Francisco Javier Ansuategui Roig

Catedrdtico de Filosofia del Derecho, director del
Instituto de DDHH Bartolomé de las Casas en
Universidad Carlos Il de Madrid y profesor del
Programa

Reflexionar sobre la relevancia de la formacion
deontoldgica en el ambito académico implica plantear la cuestion
del modelo de profesional a formar. Frente al profesional entendido
exclusivamente como un técnico, formado especificamente en de-
terminadas habilidades instrumentales para solucionar problemas,
es posible pensar en un profesional formado para solucionar pro-
blemas pero también capaz de interpretar el sentido de su actividad
en términos éticos, desde el momento en que aquella ha de estar
guiada por determinados valores. Eso implica formacion en el dis-
curso de la responsabilidad y en la conciencia de la funcién social de
su intervencion profesional. La relevancia de la idea de la actividad
profesional que se transmite en los centros académicos es, por ello,
grande; éstos no deben ser sélo un lugar de adiestramiento técnico,
sino también una referencia en la formacion de valores, que son los
gue han de guiar el desempenio profesional.
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Dolores Martin Villalba

Segun el barémetro del CIS de junio, entre los tres primeros
problemas existentes actualmente en Espafia se encuentran los
politicos en general, los partidos y la politica. Y es que un alto
namero de ciudadanos se muestra disconforme con las politicas
impulsadas, e incluso, dicen no sentirse representados adecuada-
mente. En este sentido, se nos plantea identificar los mecanismos
de los que disponemos los ciudadanos para tener una papel acti-
vo en el desarrollo normativo y en la toma de decisiones.

Muy probablemente la primera via de participacion ciudadana
que se nos venga a la mente sea el sufragio universal, es decir,
la eleccion de nuestros representantes a través del voto. Sin em-
bargo existen otras que, bien por falta de conocimiento o bien de
interés no solemos emplear. Abordamos en esta ocasion algunos
de los cauces de participacion ciudadana previstos, entre los que
también se encuentran los propios colegios profesionales. Sobre
ello abundamos en el estudio en elaboracion titulado «Las cor-
poraciones colegiales como cauce de participacion de la socie-
dad civily.

Junto al sufragio universal, entre otras medidas de participacion,
se encuentra también la iniciativa legislativa popular recogida en
la Constitucion Espaiola (CE), y desarrollada por ley organica
del 1984. Para la puesta en marcha de este procedimiento, la CE
exige que se retinan 500.000 firmas acreditadas para presentar
una proposicion de ley. Asimismo, no todas las materias pueden
ser objeto de propuesta legislativa. El propio articulo 87.3 CE es-
tablece como materias excluidas aquellas que son propias de ley
organica, es decir, las que afectan al desarrollo de los derechos
fundamentales y de las libertades publicas, las que aprueben los
Estatutos de Autonomia y el régimen electoral general y las de-
mas previstas en la Constitucion (art.81.1 CE). También quedan
excluidas la materia tributaria, las relativas a las prerrogativas de
gracia y las que tienen caracter internacional.

En el ambito europeo, desde el 1 de abril del 2012, se puede
acudir a la iniciativa ciudadana europea, la cual habilita a los
ciudadanos europeos para que puedan dirigirse directamente a la
Comision instandola a presentar una propuesta de caracter legis-
lativo. Para ello es necesario haber recibido el apoyo, al menos,
de un millén de firmantes con capacidad para ello y que éstos
procedan de un cuarto de los estados miembros de la UE. El
porcentaje que le corresponderia a Espafia como miembro, es de
al menos, 37.500 firmas.

Son algunos ejemplos de cauces de participacion que pueden ser
activados para participar en la vida politica.

Las organizaciones colegiales ha tenido de manera genuina, en
su condicion de corporaciones de derecho publico, la considera-
cion social de canal de participacion. Son varias las sentencias del
Tribunal Constitucional (TC) que se refieren a la dimension social
de los colegios profesionales conectando con ello la obligacion
de mantener una estructura y funcionamiento democratico. Entre
ellas, la STC 89/1989, establece que, «justamente lo que hace la
CE es no sdlo constitucionalizar los colegios, sino atemperarlos a
los principios del Estado social y democratico, integrandolos en él,
y permitiendo -con la mediacion del legislador- esa otra forma de
actuacion social y colectiva compatible con la estatal y sus diver-
sos poderes y funcionesy.

El TC ha sefialado que la base de los colegios profesionales
es siempre social, sus drganos son expresion de la organiza-
cidn sociales, y sus intereses son siempre y en ultimo término
intereses sociales, «maxime cuando el legislador les otorga la
naturaleza de corporaciones de derecho ptblico y potestades de
estas caracteristicas'».

Asi, los colegios profesionales, son un relevante y potencial ca-
nal de participacion en el ambito de los intereses sectoriales tanto
para los profesionales, como para la profesion. En este sentido, la
exposicion de motivos de la Ley de colegios profesionales, reco-
noce que «el principio de representacion organica consagrado por
el ordenamiento constitucional espaiol se hace efectivo mediante
la participacion del pueblo en las tareas legislativas y en las de-
mas funciones de interés general, que se lleva a cabo a través de
la familia, el municipio, el sindicato y demas entidades con re-
presentacion organica que a este fin reconozcan las leyes. Estas

"Sinopsis articulo 36 CE": José Luis Ruiz-Navarro Pinar, Letrado de las Cortes Generales. Abril, 2004. Actualizada por Sara Sieira, Letrada de las Cortes Generales. Enero, 2011

http://www.congreso.es/consti/constitucion/indice/sinopsis/sinopsis.jsp?art=36&tipo=2
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instituciones deben ser amparadas en cuanto satisfacen exigencias
sociales de interés general, para que puedan participar eficazmente
en el perfeccionamiento de los fines de la comunidad nacional».

La Ley de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno del 2013, previo la creacion de un portal de la transpa-
rencia que incluiria, ademas de la informacion sobre la que existe
una obligacion de publicidad activa, aquella cuyo acceso se solicite
con mayor frecuencia. De esta manera, el portal de transparencia
seria un punto de encuentro y de difusion. Es ademas un espacio
digital para la participacién publica de los ciudadanos en el pro-
ceso de elaboracion de normas de la Administracion General del
Estado, bien como consulta publica previa, esto es, el tramite que
tienen por objeto recabar la opinion de ciudadanos, organizaciones
y asociaciones antes de la elaboracion de un proyecto normativo;
o0 bien a través de los tramites de audiencia e informacion publica,
los cuales tienen por objeto recabar la opinion de los ciudadanos
titulares de derechos e intereses legitimos afectados por un pro-
yecto normativo ya redactado, directamente o a través de las or-

ganizaciones o0 asociaciones que los representen, asi como obtener
cuantas aportaciones adicionales puedan realizar otras personas o
entidades.

Asimismo, la ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Ad-
ministrativo Comtn de las Administraciones Publicas, dispone en
su articulo 133, la participacion de los ciudadanos en el procedi-
miento de elaboracién de normas con rango de ley y reglamentos.

Los tramites de audiencia y participacion publica, son cauces de
participacion en los que los profesionales en este caso, pueden
también verse respaldados por las organizaciones que los repre-
sentan, sus colegios profesionales respectivos, singularmente en
aquellos aspectos que tienen relacion con el desempefio y desa-
rrollo de la actividad profesional. Pero ademas de en este sentido,
los ciudadanos pueden participar de manera directa o indirecta,
no solo en materias relacionadas con la regulacion de la profe-
sion, sino en causas comunes que puedan requerir la ayuda o
colaboracion del colegio profesional como interlocutor institu-
cional, constituyendo un medio idoneo para canalizar iniciativas
ciudadanas de forma organizada.

Cauces legales de participacion de la sociedad civil en la Constitucion Espanola

En el ambito nacional podemos encontrar como cauces
recogidos en la Constitucion Espafiola y cuya iniciativa
debe partir del propio ciudadano:

* Art. 87.3. Iniciativa legislativa popular: Es la posi-
bilidad de los ciudadanos de presentar una proposicion
de Ley.

* Art. 23.2. CE: Sufragio pasivo: Legitimidad del ciu-
dadano para acceder al cargo publico

En cuanto a aquellos cauces en los que la iniciativa esta
originada en el poder ptblico:

* Art. 23.1. Sufragio universal: Eleccion de represen-
tantes a través del voto.

* Art. 48 CE. Participacion de la juventud en el de-
sarrollo politico, social, econémico y cultural.

e Art. 51.2. CE: Audiencia de organizaciones de
consumidores: Los poderes publicos oiran estas en las
cuestiones que puedan afectar a los consumidores.

* Art. 77 CE: Derecho de Peticion de las Camaras.
El ciudadano traslada a las Camaras las demandas y
problemas sociales. Es una derivacion del Derecho de
Expresion. La funcion informativa se ejerce actualmen-
te con la actuacion directa de los grupos de expresion
ante los grupos parlamentarios.

* Art. 92 CE: Referéndum consultivo. Respuesta de
los ciudadanos (con un si 0 un no), ante una consulta
publica planteada por el poder legislativo. Propone el
Presidente del Gobierno previa autorizacion del Con-
greso. Convoca el Rey.

+ Art. 105. Audiencia de los ciudadanos en la ela-
boracion de normas administrativas: Audiencia de
los ciudadanos, directamente o a través de las orga-
nizaciones y asociaciones reconocidas por la ley en la
elaboracion de normas administrativas.

* Art. 125 CE. Acciéon popular. Legitimacion activa
para que un ciudadano pueda personarse en un proceso
sin necesidad de invocar la lesion de un interés propio,
sino en defensa de la legalidad.

« Art. 129.2 CE: Participacion en la empresa: Los
poderes publicos promoveran eficazmente las diversas
formas de participacion en la empresa y fomentaran,
mediante una legislacion adecuada, las sociedades coo-
perativas.

+ Art. 131.2CE. Participacion en la planificacion de
la actividad econémica general: Ostenta la iniciativa
el Gobierno del Estado y remite al legislador ordinario
la creacion de un Consejo que permita la articulacion
de la participacion en el proceso de elaboracion de los
proyectos a las CCAA y a los sindicatos y otras orga-
nizaciones profesionales, empresariales y economicas.

Profesionesm 7
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Jordi Ludevid: «Espafa es un pais de grandes profesiones»

El presidente de Unién Profesional, Jordi Ludevid, participd en
la celebracion del Centenario del Colegio Oficial de Farmacéu-
ticos de Jaén, un evento que reuni6 a todos los colegios oficiales
de farmacéuticos de Espafia presididos por su Consejo General.
La mesa redonda que cont6 con la intervencion de Ludevid estu-
vo dedicada a la colegiacion como garantia para el profesional,
el ciudadano y la Administracion y también conté como ponente
con Jesus Aguilar, presidente del Consejo General de Farmacéu-
ticos.

«El hecho profesional se define por la deontologia, la formacion
permanente y la responsabilidad», comenzaba el presidente de
Unioén Profesional. El ciudadano necesita del acompafiamiento
y la cercania que le dan los profesionales, y no tanto de la «hipe-
rregulaciony, proseguia Ludevid.

Las profesiones son, segtin el presidente de UP, «exponente de
la innovacion y el desarrolloy». Por lo que su presencia, defendio
en esta mesa, en los Pactos de Estado deberia ser una realidad.
Durante su intervencion, Jordi Ludevid también quiso manifes-
tar el interés que tiene UP en ce-
lebrar un Congreso Nacional de
las Profesiones que se encuentra
en fase de preparacion avanzada,
con el fin de debatir temas comu-
nes, entre otros, la autoexigencia
de los profesionales, que «no son
meros técnicos, pues les respalda
la deontologia, la formacion con-
tinuada y la responsabilidad».

Ln colegiacin: garata para profesional,
ChuiBdan ¢ Qo nEmandn; debane an
Correnncadn o Colagins Farnasitioos

El COGITI presenta el | Barometro Industrial

El presidente del Consejo General de Colegios de Gradua-
dos en Ingenieria de la rama industrial e Ingenieros Técnicos
Industriales (COGITI), José A. Galdén y la responsable del
estudio, Monica Ramirez, presentaron el 27 de septiembre el
I Barémetro Industrial, un analisis pormenorizado sobre la
percepcion de los profesionales colegiados ante la industria
nacional.

Entre los encuestados, colegiados de toda Espaiia, entre 31
y 50 afios, empleados por cuenta propia, por cuenta ajena y
también desempleados, el 54,57 % valora la situacion actual
de la industria de forma positiva.

Sin embargo, de los datos recogidos en este estudio sociold-
gico se advierte la preocupacion de los ingenieros técnicos

Previamente a la inauguracion del curso universitario
2017-2018, algunas profesiones han firmado acuerdos y
convenios para procurar un profesional futuro cada vez
mas competente en su profesion, sin perder de vista uno
de los pilares del profesional colegiado: la formacion con-
tinua actualizada.

Es el caso de los fisioterapeutas, que firmaron la semana
pasada un convenio marco pionero con otras entidades,
como la Conferencia Nacional de Decanos de Facultades
de Fisioterapia, «para defender una postura comun frente
a los retos del ejercicio de la fisioterapiay.

Mucho antes, a finales de julio, los educadores sociales
firmaban un convenio de colaboracion con la UOC (Uni-
versitat Oberta de Catalunya): «El acuerdo permitira a
los mas de diez mil profesionales del ambito de la edu-
cacion social representados por el CGCEES facilitar su

8 m Profesiones

industriales por la poca eficiencia en el mercado laboral a la
hora de incorporar a estos profesionales, pues el 39 % de los
desempleados lo son de larga duracion.

Con respecto a las medi-
das a tomar en el ambito
de la industria, los encues-
tados consideran que seria
necesaria mayor estabili-
dad y bajada de los costes
energéticos, ayudas a la
inversion en innovacion y
desarrollo y ayudas al em-
prendimiento industrial.

Universidad y organizacion profesional, mejor en sintonia

desarrollo profesional a través de los estudios que la UOC
brinda mediante sus estudios de Psicologia y Ciencias de
la Educacion y su programa de Educacion Social». Ade-
mas, abre las puertas a otras colaboraciones entre ambas
entidades, asi como a propuestas conjuntas en el ambito
de la investigacion.

Y como no solo de acuerdos viven las organizaciones
profesionales, el Colegio Oficial de Filosofia y Letras y
Ciencias de Madrid puso en marcha hace afios la Univer-
sidad de Mayores con varios objetivos, entre los que se
encuentran disfrutar del conocimiento.

La relacion entre Universidad y organizacion profesional
siempre ha sido imprescindible. Porque el conocimiento
sincronizado con el mundo exterior, ademas de actualiza-
do durante toda su trayectoria laboral. El beneficiado es el
profesional, y por ende, el ciudadano.
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ON AUTONDMOS

El mercado laboral espafol no es ni sera igual

El mercado laboral espafiol no es igual que hace diez afios
cuando la crisis entrd de lleno en nuestra economia. Ni si quie-
ra es igual al de hace cinco afios. Los autonomos hemos toma-
do las riendas del empleo y le hemos dado la vuelta al prototi-
po de persona que tenia su propio negocio. El crecimiento de
autonomos en el ltimo lustro en Espaia es del 5,7%, frente al
1,4% registrado en el conjunto de Europa, lo que representa
un ritmo de crecimiento cuatro veces superior al del conjunto
de Europa. Y aunque el perfil general sigue siendo que uno de
cada cuatro auténomos es un vardn, mayor de 45 afios que se
dedica al sector servicios, la crisis nos ha cambiado y ahora
son los profesionales sanitarios, académicos, cientificos, artis-
ticos, administrativos, juristas... los que crecen en mayor por-
centaje. Y ellas, las que lo hacen con mayor impulso.

Ejemplos del cambio:

Los transportistas en Espana: 1 de cada 5 han dejado su activi-
dad en la Gltima década. De los 234.510 auténomos transpor-
tistas que habia en julio de 2008, son 197.797 los que a julio
de 2017 siguen en activo, es decir, 36.713 autdbnomos menos,
un -18,6%.

En 2008, se alcanzaron mas de medio millon de auténomos
dedicados a la construccion en Espafia. En el peor momento de

RETA y profesionales

Septiembre arrojé un timido incremento de afiliacion del
0,10% y 3.132 afiliaciones en el Régimen Especial de Tra-
bajadores Autonomos (RETA) conforme publicé el Minis-
terio de Empleo y Seguridad Social (MESS). En este mes,
a pesar de que la bajada de afiliacion fue mas acusada en
los sectores de hosteleria y comercio debido al componente
estacional del final de la campaia de verano, el conjunto
de las categorias de profesiones contempladas lideraron el
avance que experiment6 el RETA. Un dato a valorar pues
en agosto, este régimen anotd un retroceso de medio punto
porcentual.

Particularmente, si atendemos al comportamiento de las
profesiones, este fue mas homogéneo de forma positiva en
el RETA que el mostrado en el Régimen General donde la
categoria de actividades sanitarias y de servicios sociales
registrd un ligero descenso, al bajar la demanda de personal
y sustituciones en los centros sanitarios de los principales
nucleos turisticos. En este sentido, tanto las actividades
profesionales, cientificas y técnicas (APCT) con un 0,69%

la crisis se perdieron unos 400.000 auténomos en Espafia. Si
en la crisis la construccion ha perdido mas de 170.000 queda
patente que casi la mitad de los autdbnomos que se han perdido
trabajaban en el sector de la construccion.

O la industria, que sigue siendo una asignatura pendiente para
los auténomos en Espafa. Entre otras cosas porque no se presta
la suficiente atencion a los planes el relevo generacional para
miles de negocios de artesania y en el ambito rural que de otra
forma se perderian.

Y sin embargo es en este punto, en el de los ‘otros oficios’,
cuando nos metemos de lleno en el cambio que comentabamos
al principio. El incremento de autdnomos se debe a que cada
vez hay mas mujeres autdnomas, mas empleadores, mas socie-
tarios, y mas profesionales, incrementandose en diez afios un
36% los que se dedican a las actividades cientificas o técnicas,
en un 41% los que se dedican al ambito sanitario, un 56% a la
educacion, un 60% a las actividades inmobiliarias, un 12% a
las financieras, y un 24% las artisticas.

El impulso definitivo llegara, esperemos, con la Ley de Me-
didas Urgentes para los Auténomos... que llevamos un afio
esperando.

mensual mas de afiliacion, el sector de la educacion, que
en este mes recupera afiliacion por el comienzo del perio-
do lectivo, con un 2,49% y las citadas profesiones sanita-
rias y sociales con un 0,94% fueron las més destacadas y
superaron el crecimiento registrado del RETA. Este com-
portamiento, podria denotar, entre factores principales, el
caracter emprendedor de los profesionales, aunque también
podria estar detras la figura conocida del falso auténomo
donde el profesional ejerceria por cuenta ajena a pesar de
estar afiliado como auténomo por demanda del empleador.

Por tltimo, si atendemos a la perspectiva temporal en tér-
minos anuales, las tres categorias de profesiones gozan de
buena tendencia pues solo las APCT junto con las ASSS
suman 11.613 altas de afiliacion al RETA en el altimo afio,
un 34,41% o lo que es lo mismo, mas de 1 de cada 3 altas.
Asimismo, si se suman las del sector de la educacion, la
cifra llega a las 14.323 afiliaciones, esto es un 42,44%. Por
tanto, en el ltimo ano mas de cada 4 de 10 altas en el RETA
fue realizada por profesionales.

[Fuente: Union Profesional ]
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Comienza el Programa en Direccion y Gestion de Colegios
Profesionales de Unidn Profesional y EOI

El pasado 6 de octubre dio comienzo el Programa en Direccion
y Gestion de Colegios Profesionales, llevado a cabo por Union
Profesional y la Escuela de Organizacion Industrial (EOI), la
cuarta ediciéon de un modelo formativo pensado para que las
organizaciones colegiales no pierdan pie en lo que respecta a
la direccion y gestion, y puedan acceder a una oferta formati-
va novedosa y adaptada a sus necesidades. Gonzalo Muzquiz,
secretario técnico de Union Profesional y coordinador del Pro-
grama, hizo especial hincapié en el objetivo estratégico de una
formacion integrada, cuyo mérito estd en la vision conjunta que
ha dado como resultado una oferta formativa singular.

Union Profesional y EOI han logrado sintetizar un curso tinico, que
atna sentido préctico y esencia colegial, sin olvidar la importancia
de la innovacioén para los Colegios Profesionales, y sus respectivos
Consejos, en un marco en el que poder proyectar desde el presente
hacia el futuro es capital. Muzquiz enfatiz6 en la necesidad de de-
sarrollar los potenciales de las organizaciones y de como ello esta
intimamente relacionado con el crecimiento profesional de quienes
forman parte de ellas. Para ello, y desde este Programa, se incide en
la formacion en ambitos como estrategia, finanzas, legal, comuni-
cacion y marketing, ética y deontologia, compliance, competencias
profesionales y gestion de personas. Una combinacion equilibrada
que atna esencia colegial, desarrollo profesional y nuevas perspec-
tivas a tener en cuenta, como la cultura del cumplimiento.

Innovacion formativa, esencia colegial

El Programa en Direccion y Gestion de Colegios Profesionales es
un curso de 130 horas de duracion, que combina la formacion onli-
ney presencial. Incluye, ademas, la elaboracion de un caso practico

cuyo disefio se ird elaborando a lo largo del curso con un tutor. Este
Programa tiene entre sus principales objetivos dar una formacion in-
tegral y avanzada en el proceso de direccion y gestion de organiza-
ciones colegiales; identificar los conceptos, técnicas, herramientas y
estrategias claves del funcionamiento de una organizacion profesio-
nal; perfeccionar las capacidades y competencias para asumir res-
ponsabilidades gerenciales desde un punto de vista pluridisciplinar;
potenciar la direccion y gestion de los colegios profesionales sin que
esto suponga la pérdida de su esencia; y ofrecer una inmersion en las
ultimas tendencias y temas mas novedosos de la gestion. En defini-
tiva, enriquecer el desarrollo personal y profesional, potenciando el
trabajo en equipo, la innovacion y la creatividad.

Celebrada la Asamblea General Ordinaria de Unidn Profesional

El pasado 10 de octubre, Union Profesional celebro su
Asamblea General Ordinaria en la sede del Consejo
Superior de Colegios de Arquitectos de Espaiia (CS-
CAE). El presidente de Union Profesional, Jordi Lude-
vid i Anglada, hizo repaso de los ultimos hitos desde
abril, entre los que destaco el encuentro con el comi-
sario de Mercado Interior y Servicios, Michel Barnier,
encargado de las negociaciones sobre el Brexit
con Reino Unido, en la representacion de la Comi-
sion Europea en Espafia; la Asamblea General de
CEPLIS en Malta el pasado junio; la respuesta de
Uniodn Profesional a la OCDE ante su propuesta de
liberalizar los servicios profesionales; asi como la
inminente entrega en el Senado de la Primera Edi-
cion de los Premios, Medallas y Distinciones de
Union Profesional.

Asamblea General Ordinaria y la Asamblea Ge-

neral de Elecciones, celebradas ambas el 20 de
abril del 2017. Un futuro informe del Estatuto
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del Profesional Europeo, asi como la celebracion del
Primer Congreso Nacional de las Profesiones en enero
del 2018, fueron otros de los asuntos planteados. En
cuestiones varias, el presidente del Consejo General de
Colegios de Fisioterapeutas, Miguel Villafaina, pidi6 a
Union Profesional hacer frente a la formacioén online
en fisioterapia.
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Sesion técnica sobre proteccion de datos en las corporaciones colegiales

Camino del cumplimiento en materia de proteccion de datos

El pasado 11 de octubre, se celebrd en la sede de la Or-
ganizacion Médica Colegial (OMC) una sesion especifica
sobre las novedades normativas en materia de proteccion
de datos y su especial incidencia en el ambito de la corpo-
raciones colegiales y en los profesionales. Esta jornada esta
enmarcada en las relaciones de trabajo mantenidas entre la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) y Union
Profesional, quien ha participado de forma activa en el gru-
po de expertos configurado para la definicion del esquema
de certificacion del Delegado de Proteccion de Datos. En la
organizacion de la jornada ha colaborado, a su vez, la Unioén
Interprofesional de la Comunidad de Madrid (UICM).

Proteccion de datos en las corporaciones colegiales
Durante la intervencion de los ponentes, Mar Espafia pre-
sidenta de AEPD, destacd el poco tiempo que queda para
adaptarse a las disposiciones del Reglamento General de
Proteccion de Datos, que si bien fue aprobado en mayo del
2016, sera aplicable a partir del 25 de mayo del 2018. «No
va a haber prorrogasy», aclard la presidenta. Dado que se
trata de una normativa que afecta a todas las corporaciones
colegiales, durante la sesion se hizo un repaso general de
aquellas herramientas y guias, disponibles en la web de la
AEPD, para «hacer lo més facil posible este transito».
Jesus Rubi Navarrete, adjunto a la Direccion de la AEPD,
destacé como uno de los aspectos mas caracteristicos y
novedosos del Reglamento la «accountability», también
conocida como la responsabilidad activa o la rendicion de
cuentas respecto de las medidas puestas en marcha por las
entidades o profesionales que se han de cumplir. También
se refirié al consentimiento expreso para el tratamiento de
datos, no pudiendo ser tacito como hasta el momento.
Asimismo, Navarrete sefialé que los profesionales han de
tener concretado el analisis de riesgos en el tratamiento de
los datos, y la evaluacidon de impacto en el supuesto de tra-
tarse de un riesgo elevado, antes de la fecha de aplicacion
del Reglamento. Se refirié también a la figura del Delega-
do de Proteccion de Datos (DPD), que no es «quien debe
cumplir con la ley, sino quien ha de ayudar a que se cum-
pla, bien por parte de la organizacion o de los profesiona-

Duda n° 46:

“Dudo que
pueda
hacerilo
solo”?’

Informate en tu banco, en ico.es o en el 900 121 121.
@ICOgob

les, y quien ha de auditar que se estd cumpliendo». En este
marco, la AEPD ha puesto en marcha el Esquema de Certi-
ficacion del Delegado de Proteccion de Datos (DPD), que
si bien no es obligatorio, representa una garantia para los
consumidores y usuarios, y ofrece fiabilidad al mercado.
Cabe destacar que las corporaciones de derecho publico
podran impartir formacion y certificar a DPD, siempre y
cuando, previamente, hayan sido debidamente acreditadas
por la ANECA.

Por su parte, Julian Prieto, subdirector general del Registro
General de Proteccidon de Datos, hizo referencia en su inter-
vencidn a la herramienta «Facilitay que, como su nombre
indica, tiene como objetivo ayudar a cumplir con la nueva
normativa. No obstante, «la herramienta no estd pensada
para tratamientos de datos de alto riesgo», sino para aque-
llos datos que presentan un escaso nivel de riesgo.

Préximos pasos

Esta jornada se enmarca dentro de un conjunto de actos,
estudios y reuniones entre Unidon Profesional y la Agen-
cia Espafiola de Proteccién de Datos (AEPD), cuyo ob-
jetivo es dar respuesta a las necesidades e inquietudes de
las organizaciones colegiales dentro del ambito del cum-
plimiento normativo, también conocido como «complian-
ce». Entre los proximos pasos planteados a fin de seguir
avanzando en el cumplimiento normativo en materia de
proteccion de datos destacan: la firma del convenio para
dar mayor formalidad a la relacion establecida entre am-
bas entidades; la valoracion de las medidas oportunas para
que Unidn Profesional, como entidad representante de las
profesiones espafiolas colegiadas, pueda canalizar las in-
quietudes y dudas de las corporaciones de derecho publico
en materia de proteccion de datos en colaboracion con la
Unidad de Atencion al Responsable, de proxima creacion
por la AEPD; la constitucion de un grupo de trabajo en
el seno de Unidon Profesional, creado con la finalidad de
establecer los aspectos comunes de un c6digo de conducta
de las profesiones colegiadas en el ambito de la proteccion
de datos, que pueda ser adaptado en fases posteriores a las
particularidades de cada profesion.
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Del 29 de agosto al 1 de septiembre del 2017 tuvo lugar
en Madrid el Congreso Dental Mundial de la Federation
Dental International (FDI). A lo largo de cuatro jorna-
das, los profesionales asistieron a ponencias y simpo-
sios que abarcaron todas las areas de la Odontologia.
Asimismo, este Congreso fue escenario de importantes
actos politicos, como el relevo de presidencia, y apro-
bo varias declaraciones sobre formacion continuada y
publicidad sanitaria, entre otros temas. En lo relativo a
la publicidad sanitaria, la FDI, plenamente consciente
de la situacion que atraviesa la profesion en el Estado
espafiol, expuso que «en ausencia de normas relativas
a la publicidad en Odontologia, existe el riesgo de que
se induzca a las personas al engafio con reclamos pu-
blicitarios falsos y fraudulentos». A este respecto, una
publicidad odontolégica ética significa «ofrecer infor-
macion, dar prioridad al interés del paciente y promo-
ver el respeto mutuo entre los miembros de la profesion
odontologica».

La FDI destaco que, con el fin de proteger el interés pu-
blico, es esencial ofrecer informacion apropiada sobre
los servicios odontoldgicos y que esa informacion sea

accesible, ya que «los pacientes tienen derecho a estar
protegidos de la publicidad engafiosa». A su vez, la pu-
blicidad deberia evitar resaltar los aspectos comerciales
de los servicios odontolégicos para defender la integri-
dad de la profesion de dentista y evitar su descrédito.
En este sentido, segun este organismo, la publicidad en
Odontologia debe ser «precisa, verificable objetivamen-
te, representar una imagen profesional del dentista y de
la profesion y ser equilibrada en cuanto a ventajas y des-
ventajas del tratamiento propuesto». El Consejo Gene-
ral de Dentistas, con su \
presidente el Dr. Oscar ey
Castro Reino a la cabe-
za, considera esta de-
claracion, aprobada en
la Asamblea General
de la FDI, un instru-
mento que refuerza la
labor que ya esta reali-
zando el Consejo ante
las autoridades espa-
fiolas a este respecto.

Qscar Castro, presidente dal
GCNSd D 5, participa en la
inawguracion de ka #FD201 Thadrid

-

Del 5 al 7 de octubre, Santiago de Compostela ha reunido
a notarios de veintidos Estados de la Union Europea en el
4° Congreso de los Notarios de Europa organizado por el
Consejo de los Notariados de 1la Union Europea (CNUE),
bajo el lema 'El Derecho de la Union Europea al servicio
de los ciudadanos'. EI CNUE, que representa a mas de
40.000 notarios de Europa, esta presidido actualmente
por un notario espafiol, Jos¢ Manuel Garcia Collantes.
Los notarios asistentes, junto con altos cargos de las ins-
tituciones europeas y espaflolas, organizaciones de con-
sumidores y de empresarios y otros juristas han debatido
sobre dos temas: la proteccidon de los consumidores en el
mundo digital y el traslado de la sede de las empresas en
la Uni6n Europea. El principal objetivo de este encuentro
ha sido presentar a las autoridades comunitarias propues-
tas de los Notariados europeos que sirvan como embrion
de futuras normativas sobre ambos temas.

Asimismo, han ofrecido colaborar en el comercio electro-
nico para mayor seguridad juridica de los consumidores y

N

de las empresas. Esta propuesta va en linea con la estrate-
gia de la Comision Europea sobre mercado unico digital,
que tiene, entre otros objetivos, fomentar la confianza de
los consumidores gracias a una mejor proteccion y cum-
plimiento de las normas.

A su vez, los notarios comunitarios se han mostrado una-

nimes en la necesidad de \
adoptar medidas que ga- /II Birn i -
JM Garcia Collantes; fos #notaros somos

ranticen la seguridad juri-

dica de los consumidores ’é’f:':;:j“‘f’f“’:“fl‘:“ MMl Sicpien
en el uso de las identida- '
des virtuales, el domicilio
digital y del uso de nue-
vas tecnologias como el
blockchain. Finalmente,
también han demandado
la adopcion de medidas
para la regulacion de la
herencia digital.
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El CTBG y UP organizan una sesion conjunta para colegios

profesionales sobre MESTA

En el marco del convenio de colaboracion firmado en mayo
del 2016 por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno
(CTBG) y Unién Profesional (UP), se celebro el dia 26 de
septiembre un acto que supone un paso mas en el camino
hacia la cultura de transparencia por parte de las organiza-
ciones colegiales. Durante la sesion se presentd la metodo-
logia de evaluacion y seguimiento de la transparencia y ac-
tividad ptblica (MESTA).

Como apunté Javier Amoroés, Subdirector General de Trans-
parencia y Buen Gobierno, entre las funciones recogidas en
el Estatuto del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno,
se encuentra especificamente la de «evaluar el grado de apli-
cacion de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre. Para ello, ela-
borara anualmente una memoria en la que se incluira infor-
macion sobre el cumplimiento de las obligaciones previstas
y que sera presentada ante las Cortes Generalesy.

Por este motivo, el CTBG junto con la, recientemente disuel-
ta Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la
Calidad de los Servicios (AEVAL), desarrollan esta metodo-
logia cuya finalidad es conocer el grado de cumplimiento de
la publicidad activa y el derecho de acceso a la informacion
publica desempefiado por cada uno de los sujetos obligados al
cumplimiento de las disposiciones de esta ley, adecuando los
parametros a las particularidades de cada entidad.

Gonzalo Gomez Villalobos, Subdirector General Adjunto de
Transparencia y Buen Gobierno, puso de manifiesto la cre-
ciente tendencia de sistemas de evaluacion en la aplicacion de
las normas. Fue Gonzalo quien, tras la exposicion del marco
de actuacion del CTBG por parte del Subdirector General,
profundizé en el desarrollo y funcionamiento de MESTA
como herramienta adaptable a las diferentes administraciones
publicas, asi como a las empresas publicas, partidos politi-

Durante la sesion se record6 la participacion de UP en
la Consulta Publica de desarrollo de la Ley de Trans-
parencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Go-
bierno, cuya contribucién se centrd principalmente en
ofrecer certidumbre respecto del ambito subjetivo de
aplicacion, por citar especificamente las corporaciones
de derecho en la ley de transparencia, pero no en el
reglamento de desarrollo. Coincidiendo con la idea de
clarificarlo, UP se manifestd6 conforme con la mencion
a este aspecto recogida por el Informe del CTBG de sep-
tiembre 2015, como documentacién propia del tramite
de consulta realizada entre 2014-2015. En este sentido
apunta el informe:

cos, organizaciones empresariales, sindicales o corporaciones
de derecho publico, permitiendo detectar no sélo el grado de
aplicacion de la ley, sino las posibles areas de mejora para
promover la transparencia de la actividad publica.

MESTA constituye, por tanto, el sistema oficial de cum-
plimiento de la transparencia. Actualmente se estan
desarrollando las herramientas informaticas necesarias
para la aplicacion de la metodologia a través de un sis-
tema de informacion en colaboracion con la Secretaria
General de Administracién Digital, la cual se cedera de
forma gratuita. Anunciaron asimismo los representantes
del Consejo de Transparencia, a lo largo de la sesion,
que esperan tener disponible la aplicacion informatica
MESTA durante el primer semestre del afio 2018.

Entre las instituciones de referencia como ejemplo
de cumplimiento en materia de publicidad activa, el
CTBG, apunto al Tribunal Constitucional, el Consejo
General de Poder Judicial o la Autoridad Independien-
te de Responsabilidad Fiscal, entre otros.

Por otro lado, UP es consciente de la necesidad de seguir
trabajando en el ambito
del cumplimiento nor-
mativo o Compliance
por parte de las orga-
nizaciones colegiales,
por ello tiene prevista
la celebracion de otras
sesiones, proximamen-
te, relacionadas con
materias tales como la
proteccion de datos o la
competencia.
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«Los sujetos mencionados en la letras e) y f), del art. 2.1 de
la ley de Transparencia, acceso a la informacion publica y
Buen Gobierno, estableceran la normativa que sea necesa-
ria para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de
dicha Ley en sus respectivos ambitos de actuacion»

Se trata de una mencion acertada esta de no explicitar la
sujecion de las corporaciones colegiales en un desarrollo
reglamentario, por resultar respetuosa con la especificidad
de las organizaciones colegiales y favorecer el desarrollo
interpretativo, caso por caso, en atencion a sus peculiarida-
des recogidas en la Constitucion Espafiola y en la Ley de
colegios profesionales.
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Pegados a la pantalla

Nuestro dia a dia esta rodeado de aparatos tecnologicos que utili-
zamos tanto para la vida personal como para el &mbito laboral. No
cabe duda que la tecnologia nos facilita la vida pero también hay
que ser conscientes de que cuando ésta la utilizamos en exceso
puede afectarnos a nuestra salud fisica y mental.

Actualmente, en casi todos los trabajos es necesario el uso de al-
gun dispositivo: ordenador, movil, tablet... este facil acceso a ellos
hace que cada vez sea mas dificil separarse del trabajo durante
nuestros espacios de descanso ya que podemos trabajar desde
cualquier lugar y estar disponibles a cualquier hora. Esta falta de
desconexion acaba repercutiendo en nuestra salud provocando es-
trés, insomnio, depresion, adiccion, cefaleas...

Gloria Castafio, Vicedecana de Relaciones Exteriores Facultad
de Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid, afirma
que «esta 'invasion tecnologica' conlleva dos patrones extremos de
comportamiento. Por un lado, las personas que tienen un profundo
rechazo a las TICs o 'tecnofobia' y por otro, las personas que tienen
una dependencia o apego excesivo de las mismas llegando inclu-
so a considerarse como una adiccion que se corresponderia con un
patron de 'tecnofilia'. Ambos casos pueden provocar lo que actual-
mente se denomina el 'tecnoestrés'. El 'tecnoestrés' se asocia con el
sindrome de fatiga informativa, la cantidad de informacion crece
exponencialmente ademas, recibimos ingente cantidad de men-
sajes, spam, anuncios etc.; también se relaciona con la actividad
multitarea, las maquinas estan preparadas para realizar multiples
actividades a la vez pero no la mente humana por lo que sufrimos
sensacion de pérdida de control y falta de concentracion; la ansie-
dad ante problemas informaticos, los sistemas informaticos dejan
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de funcionar hay apagones y averias informaticas o sencillamente
no sabemos como manejar una aplicacion; y por ultimo se asocia
con el sindrome de estar quemado».

Elementos estresantes del uso de las TICs

Castaflo sefala que entre los elementos potencialmente estresantes
del uso de las TICs estan el empobrecimiento o sobre-enriqueci-
miento de los puestos de trabajo, los problemas de salud derivados
del uso continuado, la sensacion de incremento de control del des-
empefio, la invasion de la privacidad, la reduccion de contactos
sociales e interaccion social y los cambios de roles en el sistema
organizacional. Los problemas de salud mas frecuentes deriva-
dos del uso de las TICs son fatiga, ansiedad, dolores musculares,
cefaleas, dolores estomacales, problemas visuales, irritabilidad,
trastornos de suefo, mareos, falta de concentracion.

Alteraciones fisicas

Estas alteraciones psicologicas provocadas por el uso continuado
y mantenido de las tecnologias se suman las enfermedades fisicas.
Miguel Villafaina, presidente del Consejo General de Fisiotera-
peutas, en el nimero 164 de la revista Profesiones, senalaba que
el «uso contante de ordenadores, tabletas, smartphones y movi-
les genera una serie de afecciones o lesiones en las extremidades
superiores del cuerpo, debido a los movimientos repetitivos que
producen los usos excesivos de estos aparatos. Ademas, el uso de
moviles, tabletas, ordenadores o libros electronicos puede acen-
tuar las cefaleas, provocadas por el estiramiento prolongado de
la musculatura posterior del cuello; dolores cervicales y dorsales,



debidas al mantenimiento prolongado del cuello y la zona
dorsal flexionados hacia adelante. Las inmovilizaciones pro-
longadas mientras se sostiene uno de estos aparatos pueden
ser la causa de alteraciones funcionales en articulaciones
como el hombro, el codo y la mufieca y también.

Las afecciones visuales son uno de los problemas mas fre-
cuentes de los profesionales en relacion al uso de dispositi-
vos tecnologicos. Distintas investigaciones desarrolladas por
opticos-optometristas han alertado del aumento de proble-
mas visuales afiadidos a otras disfunciones fisicas y psico-
l6gicas debido a que el promedio de horas consultando todo
tipo de dispositivos tecnologicos asciende ya a 11 horas. «Es
cada dia mas evidente que, en la era digital que vivimos en
la que cada dia se utilizan mas dispositivos moviles como
smartphones, tablets, libros electronicos y videojuegos por-
tatiles, una gran parte de la poblacion le dedica cada vez
mas tiempo y energia a prestar atencion a estos dispositivos
tecnologicos, incluso llegando a convertirse para algunos en
una adiccion. En consecuencia, los problemas visuales rela-
cionados con este habito generalizado ya no se concentran
en una franja de edad avanzada, como sucedia unos afios
atras, sino que pueden observarse ya en personas jovenes de
13 afios en adelante. Este fendomeno trae aparejados no solo
una disminucion en la vision, sino problemas mas o menos
graves como el insomnio o la falta de concentraciony, expli-
ca Juan Carlos Martinez, presidente del Consejo General de
Colegios de Opticos-Optometristas.

Recomendaciones para nuestra vision

Desde el Consejo de Opticos-Optometristas recomiendan
que para estar prevenidos hace falta estar informados, por
eso los especialistas alertan de que se puede suftir el denomi-
nado Sindrome Visual Informatico, que implica problemas
relacionados con el estrés que les produce a los ojos mirar
de cerca el dispositivo. Sus sintomas son visién borrosa o
doble, enrojecimiento ocular, dolor en la zona de los ojos,
sequedad, irritacion e incluso dolor de cuello y de hombros.
Los estudios que se estan realizando a este respecto son muy
recientes y todavia quedan varias investigaciones en curso,
pero los especialistas pueden afirmar que ya existen miles
de pacientes con estos sintomas cuya raiz tiene que ver con
el uso prolongado de los dispositivos tecnologicos. Algunos
incluso afirman que 'desintoxicarse' de Instagram o de Face-
book (eliminando las aplicaciones de sus teléfonos) los ha
ayudado a mejorar su salud y su bienestar general.

Si bien es cierto que estas herramientas tecnologicas son
necesarias en nuestra vida laboral y familiar es necesario

y saludable poner limites y horarios, no solo para los mas
pequefios sino también para unos adultos cada vez mas
dependientes de ellas.

Coordina: Araceli M. Villegas
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Paula Ruiz Torres

Coordinadora de la Union de Técnicos vy
Cuadros de la Unién General de Trabajadores.
Vicepresidenta de Eurocadres.

En la denominada cuarta revolucién industrial el uso y, a veces,
mal uso, de las tecnologias en los entornos de trabajo crea una
difusa linea divisoria entre los ambitos personal, fisico, digital y
tecnolégico. Los Profesionales y Directivos se ven, a menudo,
sometidos a una exhaustiva supervision —fruto de un proce-
50 de digitalizacién mal organizado Y, en ocasiones, pernicio-
samente implementado— que incide negativamente en su
salud causando enfermedades psicosociales como el estrés, la
ansiedad y los cada vez mas frecuentes cuadros psicosomaticos
asociados a la era digital.

El incremento de la carga de trabajo, el presentismo, la falta de
descanso y la no desconexion aumenta los riesgos psicosociales
en entornos de trabajo altamente digitalizados, que es o que
se viene denominando estrés laboral como consecuencia de un
uso abusivo de las tecnologias en el centro de trabajo o violen-
cia laboral estructural.

Y es que el control del rendimiento mediante las tecnologias esta
legando a niveles otrora inimaginables, y los ordenadores, anta-
fio facilitadores del trabajo, estan convirtiéndose en despiadadas
herramientas de monitorizacién y control que obligan a Profe-
sionales y Directivos a dedicar a su trabajo mas horas de las que
estipula su contrato, afiadiéndoles una insoportable presion.

Los sindicatos tenemos la obligacion y responsabilidad de nego-
ciar politicas de control y vigilancia justas, limitadas en el tiempo
y en su alcance, que garanticen la proteccién de datos de los
trabajadores y eviten un uso abusivo, en consonancia con los
principios de la Convencién Europea de Derechos Humanos,
donde se dispone que debe establecerse un equilibrio entre el
objetivo de la vigilancia digital —que debe ser legitimo y no
lesivo para el trabajador— y la proteccion del trabajador, su pri-
vacidad, dignidad y autonomia, permitiendo que se le informe
sobre el tipo de vigilancia digital a la que se le somete y el objeto
de la misma.

En este nuevo mundo del trabajo digitalizado, en el que hay un
alto porcentaje de Profesionales y Directivos, existen grandes
desafios ante los riesgos psicosociales a los que se exponen y
el papel de los sindicatos es incuestionable en la prevencion y
vigilancia de su salud laboral.
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Se crea la comision deontoldgica del Consejo General del Trabajo Social

El Consejo General del Trabajo Social cumple el man-
dato del articulo 56 del Coédigo Deontologico crean-
do una Comisiéon que vele por el cumplimiento de la
Deontologia y la buena praxis profesional. Esta comi-
sion se ocupara de emitir informes y dictdimenes para
la Junta de Gobierno del Consejo General en materia
de sancién y control deontoldgico, tanto de los casos
que se presenten al Consejo como por parte de institu-
ciones y particulares. También tramitara los casos de

COGITI 'y CITOPIC firman un
para establecer sinergias en

El Consejo General de Colegios de Graduados en
Ingenieria de la rama industrial e Ingenieros Técni-
cos Industriales de Espaia (COGITI) y el Colegio
de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas e Ingenie-
ros Civiles (CITOPIC) han firmado un convenio de
colaboracion, con el objetivo de ofrecer a los pro-
fesionales la mejor y mas amplia oferta formativa a
través de sus respectivas Plataformas de Formacion.
El convenio ha sido suscrito por los presidentes del
COGITI, José Antonio Galdon Ruiz, y del CITO-
PIC, Carlos Duenas Abellan, el 20 de septiembre, en
la sede del COGITI. La firma del acuerdo se enmar-
ca en el interés de ambas instituciones por ofrecer
al colectivo de los ingenieros una formacién com-
pletamente actualizada y adaptada a sus necesidades
formativas. La necesidad de un 'reciclaje' profesio-
nal continuo, y la gran diversidad de tareas en las

los colegios oficiales que carezcan de Comisién Deon-
tolégica de Trabajo Social en sus respectivos territo-
rios, siempre que cumplan los requisitos que establece
el Reglamento Interno de la Comision Deontologica
que establece el funcionamiento, objeto y funciones de
la misma.

La presentacion oficial de esta Comision se llevara a
cabo en el XIII Congreso Estatal y I Iberoamericano de
Trabajo Social.

convenio de colaboracion
materia de formacion

que puede verse implicado un ingeniero, hacen de la
formacion continua una de las principales demandas
de estos profesionales.

~s=====y85¢ Antonio Galdon Ruiz y Carlos Duefias Abellan.

Médicos y farmacéuticos avanzan en su compromiso por la receta

meédica privada en soporte papel

Los Consejos Generales de Colegios de Médicos (CGCOM) y
de Farmacéuticos (CGCOF) se reunieron el pasado 26 de sep-
tiembre para avanzar en su compromiso con la calidad de la pres-
cripcion y dispensacion de medicamentos a través de un codigo
que garantizara la autenticidad de la receta médica privada en
soporte papel y, por tanto, la seguridad para los pacientes. Este
sistema, que se llevara a cabo a través de las soluciones tecnolo-
gicas disponibles por ambas corporaciones, se pondra en marcha
con una experiencia piloto en Malaga y Cérdoba, a través de los
colegios de médicos y farmacéuticos de ambas provincias.

La intencion del CGCOM y el CGCOF es impulsar la prestacion
de servicios en linea en beneficio de la seguridad del ciudadano
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por medio de la habilitacion de un mecanismo de verificacion
electronica de la receta médica privada en soporte papel. De esta
manera, se tendra la seguridad de que la receta médica privada
entregada en una farmacia es auténtica y ha sido emitida por un
prescriptor autorizado, minimizando asi el riesgo de falsificacio-
nes.

La reunién, celebrada en la sede del CGCOF, ha estado presi-
dida por los méaximos responsables de ambos consejos, Serafin
Romero y Jestis Aguilar. También han participado, por parte del
CGCOM,, su secretario general, Juan Manuel Garrote, y por par-
te del CGCOF, el secretario general, Luis Amaro, y la tesorera,
Rosa Lopez-Torres.
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Union Profesional de Cantabria organiza una
conferencia sobre el futuro de las profesiones

El pasado junio, Unién Profesional de Cantabria
invitd a Javier Fernandez-Samaniego, abogado,
arbitro y mediador internacional, a impartir en
Santander una conferencia sobre el futuro de las
profesiones. El titulo del evento, Profesionales,
bienvenidos a nuestro futuro, resume la apues-
ta del conferenciante por que los profesionales
«aprovechen» el fenomeno de la globalizacion y
las ultimas tecnologias como «una oportunidad de
futuro», sabiendo que, dados los tiempos, muchos
sectores profesionales pudieran considerarlo mas
una amenaza que un horizonte de posibilidades.

Fernandez-Samaniego considera «fundamental»
para las profesiones la adaptacion al cambio, asi
como la «democratizacién del conocimientoy, lo
que, a su modo de ver, estd generando un nuevo
modo de entender y ejercer las profesiones, pues
«muchisimas de sus tareas se han automatizado y
seguiran haciéndolo de manera irreversible ante
la fuerte irrupcion de la inteligencia artificial y la
robotica en las actividades
profesionales». Este aboga-
do, experto en Derecho de las
nuevas tecnologias, considera
el pacto social que dio cabida
a las profesiones invalidado
por el cambio tecnologico.
«En buena parte, esto se debe
a factores diversos, como la
democratizacion del conoci-
miento, que antes era mono-
polio de unos pocos, o a la

Nueva edicion de la revista de los
Colegios Profesionales de Aragon

Como cada trimestre, la Asociacion de Colegios Profesionales de Ara-
g6n publica su revista institucional, esta vez centrada en el papel de las
profesiones en la violencia de género. Asimismo, esta nueva edicion
analiza la situacion en la que se encuentra la Travesia Central del Piri-
neo, asi como las reivindicaciones de los profesionales sanitarios en el

Dia Mundial de la Atencion Primaria.

aparicion de alternativas al prestador de servicios
profesionalesy.

«Estamos ante el final de una era, en la que de-
cimos adios al servicio hecho de forma artesanal
y cara a cara, y en la que los servicios son cada
vez mas estandarizados y, aunque aparentemente
impersonales, si estan muy personalizados». Para
Samaniego se trata de un mundo donde el profe-
sional ha dejado de ser reactivo y de «quedarse
esperando» a que el cliente o paciente le visitase,
para pasar a ser proactivo y estar centrado en la
prevencion y anticipacion. «En este nuevo entorno
los profesionales tenemos que hacer mucho mas
por menos a nuestros clientesy, preciso.

Javier Fernandez-Samaniego reconocio6 las preo-
cupaciones generadas por el contexto de cambio
descrito y que, en su opinion, «han de ser afron-
tadas, entre otras cosas, con la desmitificacion de
las profesiones tal y como las entendemos hasta
ahora».

ol paciento

Illll'.-q

Puede leerse online en su web: http://www.colegiosprofesionalesaragon.com

=

Coordina: Elisa G. McCausland
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Liberalizacion y Cumplimiento

Gonzalo Muzquiz
Seqretano Técnico
Unién Profesional

La liberalizacion de los servicios resul-
ta ser un algo abstracto, que pese a res-
ponder a una marcada tendencia interio-
rizada en la Uniéon Europea, no resulta bien conciliada
con las realidades arraigadas en las sociedades que la
forman.

El concepto de liberalizacion de los servicios profesio-
nales ha de contemplarse respecto a un campo concreto
de profesiones, cuya determinacion precisa de un ana-
lisis de sus actividades caracteristicas que conforman
determina profesion, lo que hace imprescindible exa-
minar una a una.

La cuestion no es baladi, puesto que el ejercicio de
ciertas profesiones afecta a los derechos de los ciuda-
danos que estan recogidos en el sistema de garantias
que el Estado ha de procurar a las personas, a los ciu-
dadanos, lo que tiene su sustento en la Constitucion, y
en general en el acervo normativo comunitario.
Poniendo en relacion la liberalizacion con el concepto
de cumplimiento, se ha de considerar que tienen una
relacion biunivoca. La liberalizacion de un sector re-
sulta ser una generalidad mientras que el cumplimien-
to de normas es una obligacidn concreta o concretable
soportada en unas pautas que han de cumplirse. Hay
ambitos regulados como pueden ser el de las normas de
competencia, de transparencia, de proteccion de datos,
de contabilidad, de fiscalidad, de seguridad en inter-
net, entre otras y muy sefialadamente el codigo penal
como recopilatorio de con-
ductas en las que no hay
que incurrir.

El objetivo es cumplir estas
normas por los profesiona-
les y por las corporaciones
colegiales, que agrupan
las profesiones, segun las
obligaciones que resultan
impuestas mediante su apli-
cacion proporcionada. Apli-
car ademas ese concepto
genérico de liberalizacion
resulta redundante, a veces
contradictorio y produce
confusion. Estamos ante
un peculiar subsector del
sector servicios, por lo que
no tenerlo bien identificado
producira distorsiones si el
regulador se empefia en no
diferenciarlo en funcion del
ejercicio profesional que se
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realiza y su afeccion real a los derechos ciudadanos.
Cumplir con la norma de la competencia, por ejemplo,
es no realizar conductas que alteren los mercados de
bienes y servicios, pero también es cumplir el esta-
blecer las excepciones al libre acceso y ejercicio a las
profesiones cuando haya razones que de forma propor-
cionada las justifiquen.

Con ello nos referimos a ciertas regulaciones de profe-
siones que resultan justificadas porque persiguen pro-
teger y preservar, a priori, los derechos de los ciuda-
danos, clientes o pacientes.

Mapa de profesiones

El analisis de impacto social y econdémico debe ser cer-
tero ya que estamos contemplando derechos sensibles,
protegibles e incardinados en los constitucionales; lo
que nos lleva a tener que considerar un verdadero mapa
de profesiones. Las tituladas son muchas, las reguladas
menos, pero se podra decir que han de estar en este
ultimo concepto las que por razén de su actividad re-
quieren unas competencias determinadas y por ello una
formacién reglada, y como un subgrupo del anterior
estarian las profesiones que estan dotadas de colegio
profesional. Y quizéd de éstas hemos de entresacar las
que ejercen caracteristicamente actos profesionales
que por su afeccion a los derechos ciudadanos han de
ejercerse bajo tres parametros: independencia de cri-
terio del profesional o autonomia facultativa, su res-
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ponsabilidad, y el control deontolégico y disciplinario
ejercido por un colegio profesional como ente autonomo
e independiente.

Considerar adecuadamente este concepto de profesion,
que esta consolidado en otros ambitos como sefalada-
mente es el europeo, nos llevaria a plantear no sélo la
definicién y acotamiento del campo al que nos referimos
segun se ha sefialado, sino un elenco de derechos y debe-
res especificos. Ello tiene su soporte en la Constitucion
Espaiiola puesto que su articulo 36, que constitucionali-
za los colegios profesionales, se encuentra en la seccion
Derechos y Deberes de los Ciudadanos, lo que entrafia el
concepto de profesion al que nos referimos. Se conforma
asi como el derecho de todo ciudadano a elegir profe-
sion (art. 35 CE) y el deber de sujetarse a unas reglas o
normas de comportamiento especifico (deontologia) que
ordena el colegio profesional cuando el ejercicio de de-
terminadas profesiones presentan peculiaridades (art. 36
CE), de forma que afectan a derechos ciudadanos.

Desde ambitos econdmicos se hace continua referencia a
la contencion de los precios de los servicios profesiona-
les sin atender el cometido publico de garantizar la buena
practica profesional y su calidad como elementos determi-
nantes de la buena regulacion. En este peculiar ambito del
ejercicio de estas profesiones colegiadas, el precio ha de
ser accesorio del objetivo principal que es la garantia del
ejercicio adecuado de los derechos, lo que se alcanza con
el sistema de profesiones colegiadas.

Tras la publicacion reciente del RD de transposicion de
la Directiva de Cualificaciones Profesional se ha abierto
una fase de analisis de la proporcionalidad y justificacion
de las medidas de colegiacion de las profesiones, entre
otros aspectos. Ello nos trae un nuevo camino de colabo-
racion con el Gobierno, a través de la Comision Intermi-
nisterial que recogida en dicha norma, para que de forma
sistematizada y coordinada por el conjunto de profesiones
colegiadas, la mayoria reunidas en Unidén Profesional a
nivel estatal, se realice una labor que suponga el avance y
consolidacion del sistema colegial que ordena el subsec-
tor de los servicios profesionales del sistema colegial que
esta determinado a ser la garantia institucional de la buena
practica profesional segiin la Constitucion Espafiola con-
ceptia, y seguir alimentandose con las tendencias euro-
peas y avanzar en el concepto de profesion liberal como
categoria social exponente de la construccion europea.

COMPETENCIA Y ECONOMIA
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La Comunicacion mavil es el una de
las 7 tendencias en las que tiene que
poner el foco el dircom para dirigir la
Comunicacion segun el Anuario de la
Comunicacion 2017

¢Como sabemos si contamos con
una buena estrategia mobile?

Laura de la Fuente
CEOQO de Calusa Media

A pesar de gue llevamos mas de dos
afos hablando de estrategias mobile
first, todavia encontramos gran can-
tidad de compafias que consideran
que la estrategia mobile se limita a
desarrollos para smartphones y una
de las preocupaciones fundamentales
del sector con respecto a campanas
mobile son los adbloquers. Ambas
cuestiones demuestran poca madu-
rez del mercado mobile, el motivo, se
siguen desarrollando contenidos en-
capsulados con formatos erroneos.
Pero écdmo sabremos si contamos
con una buena estrategia mobile? Si
en algo estd de acuerdo el sector, es
en la primacia del contenido de cali-
dad. Es decir, para que un usuario ten-
ga la percepcidon de que un contenido
es premium, ha de ser de su interés y
por supuesto contar con el formato, el
momento y canal adecuado.

En este sentido, la dificultad en mu-
chas ocasiones se encuentra en de-
terminar, precisamente, en qué esta
interesado y cual es el formato, el mo-
mento y canal en el que deberemos
aparecer como marca. Para lograrlo,
sera fundamental conocer previa-
mente en qué fase de madurez estd
ese individuo, por ejemplo: recabando
informacidn de sus consultas previas,
averiguando qué dispositivo utiliza,
en qué horario realiza esas consultas,
dénde se encuentra etc...
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Como clientes o pacientes, también recibimos calidad en forma

de valor

Discutido desde la antigledad por su naturaleza simbdlica y escurridiza a partes iguales, el valor atri-
buido a los bienes y servicios ha sido uno de los temas mas estudiados por las diferentes escuelas de
pensamiento economico. Pero, ¢como influye la prestacion de un servicio profesional en el valor de la

materia o cuestion que atiende?

Eugenio Sanchez Gallego

Cuando solicitamos un servicio de arquitectura para reha-
bilitar nuestra casa obtenemos y percibimos valor como
resultado del servicio!, de tres formas: mas valor de uso,
o utilidad del hogar en la medida que lo apreciaremos mas
habitable, mas valor de cambio si lo deseamos vender vy,
objetivamente, un mayor valor intrinseco de la vivienda
por la aplicacidon del acto profesional que contribuye a
nuestra seguridad fisica y bienestar de manera singular.
Todo ello, fruto del sistema de profesiones colegiadas ba-
sado en un control deontoldgico ex ante y ex post sobre
el ejercicio profesional. Un ejemplo paradigmatico de la
capacidad multidimensional de impacto en el objeto fisico
o asunto que confiere la prestacion de un servicio profesio-
nal. ;Se contempla realmente esta incidencia sobre el valor
cuando se publican recomendaciones de liberalizacion de
este subsector de los servicios?.

El analisis econémico de su funcionamiento suele estar
centrado en sus condiciones de acceso, es decir, quién pue-
de prestar el servicio —formaciéon y colegiacion— y en
qué marco lo realiza —nivel de competencia en el merca-
do—. Seglin la respuesta a estas cuestiones, se esgrime qué
calidad puede ser esperada. Si bien, este enfoque de estu-
dio posee una segunda derivada no tan atendida, puesto
que es el grado de calidad el que también determina la en-
trega de valor intrinseco y, en consecuencia, la percepcion
sobre el valor de cambio y utilidad del usuario, producto
de la potencial resolucion de su problematica. Por ende,
cabe abundar en esta conceptualizacion y desbrozar aque-
llos aspectos que atafien al papel del servicio profesional
en la creacion de valor que a su vez, interviene o sirve de
guia en la formacion de los precios.

La calidad determina el valor objetivo que aporta
el servicio profesional

Una de las aproximaciones que pueden ilustrar la contri-
bucioén de valor de los servicios profesionales al resto de la
economia es apuntada por la Comision Europea con Can-
ton, Ciriaci, y Solera (2014). Refieren que estos servicios
son demandados como bienes intermedios o inputs en la
produccion de otros bienes y servicios. Pero esta defini-

cion solo reconoceria la implementaciéon de valor en un
proceso productivo, mientras que también ocurre para un
servicio profesional destinado al consumo final. En los am-
bitos profesionales, su impacto es observado en los niveles
de salud fisica y psicologica, de integracion social, de de-
sarrollo econdmico y patrimonial, de certidumbre juridica,
de desempefio de las infraestructuras, edificios, espacios
urbanos, medioambiente y recursos, o de formaciéon y co-
nocimiento cientifico, etc. Areas abordadas que comparten
un valor objetivo comin que pueden incrementar como
efecto de un servicio prestado conforme a la ordenacion y
control deontoldgico actual.

Por ello, resulta clave acercarse al concepto de valor in-
trinseco que introduce un servicio profesional en la mate-
ria que trata. Si hacemos un ejercicio de extrapolacion de
teoria econdmica, cuando los clasicos Adam Smith y Da-
vid Ricardo, o Karl Marx sefalaron, con sus diferencias,
que el valor real de una mercancia esta determinado por el
volumen de trabajo que precise, ello seria diferente en los
bienes o servicios que hayan recibido la aportacion de un
servicio profesional, pues el valor que afiaden estaria mas
influenciado por la categoria cualitativa aplicada que por
el tiempo empleado®>. Como puede deducirse, es la cali-
dad integrada mediante elementos objetivos al sujeto de la
prestacion la que agrega todo o parte del valor intrinseco
que lo hace insoslayable.

En esta visidbn mas pragmatica, es interesante considerar
las dimensiones que configuran la calidad de Garvin (1988)
entre las que particularmente destacaria la conformidad, al
implementar sobre la materia tratada los parametros de ejer-
cicio profesional recogidos en los codigos deontologicos
de los que se dota cada profesion colegiada. También la di-
mension de fiabilidad que reflejaria el grado de certidumbre
del desempefio incorporado en la materia o cuestion, y muy
ligado con esta dimension, estaria la durabilidad referente a
la cantidad de tiempo que supone el afiadido de valor intrin-
seco®. Dimensiones cuyo caracter inobservable con distinta
intensidad para el cliente o paciente son mas evaluables, de
hecho, por las organizaciones colegiales. Por el contrario,
si estos parametros de calidad no se cumplen debido a un

! El concepto de valor también fue sefialado en el informe que publicé Union Profesional el pasado mes de julio en respuesta al Estudio Econémico sobre Espaiia 2017 de la OCDE

que recomendaba una liberalizacion de los servicios profesionales.

2 Perdices de Blas, L. (2004). Historia del Pensamiento Economico. Ed. Sintesis. Tanto A. Smith, como D. Ricardo reflexionaron sobre como diferenciar el trabajo especializado
que asemejariamos al profesional. Mientras el primero aludié a los salarios en lugar de a las horas trabajadas, el segundo, supuso que los diferenciales de salarios entre trabajos
ordinarios y especializados eran fijos. Soluciones no satisfactorias en la medida que sumas de salario ordinario podrian difuminar el aporte de trabajo especializado como sefialan

San Emeterio en pp115-116 y Gorostiza en pp139-140.

*Volviendo al ejemplo de la vivienda, la aplicacion de una reforma tendra una mayor durabilidad en funcion de la calidad del servicio, materiales empleados o etc.

4Vid nota 3
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control deontoldgico no efectivo, el valor intrinseco citado
acabaria por reducirse mas rapidamente hasta llegar a los
estandares genéricos de otras normas como las ISO. Podria
concurrir entonces una materializacion de riesgos fisicos y
juridicos, entre otros, para los ciudadanos que acontecerian
en distintos plazos de tiempo. Con todo, la construccion de
este valor intrinseco también determina la utilidad y el valor
de cambio para el usuario.

Es el grado de calidad el que también de-
termina la entrega de valor intrinseco y, en
consecuencia, la percepcion sobre el valor de
cambio y utilidad del usuario, producto de la
potencial resolucion de su problematica

La subjetividad del valor de uso y de cambio a par-
tir del valor objetivo

Planteado el concepto objetivo de valor que confiere el
servicio profesional en aquello que asiste, esta aportacion
no queda ahi, dado que toma una magnitud subjetiva que
aparece en el valor de uso y de cambio que percibe el usua-
rio. Nociones ya esbozadas por Jenofonte o Aristoteles, los
clasicos después y, posteriormente, por los marginalistas
en el siglo XIX con el concepto de utilidad y escasez de la
teoria subjetiva del valor que, en este caso, cabria reflexio-
nar su coexistencia con el valor intrinseco descrito. De for-
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ma didactica, seria concebir una interpretacion extensiva
de lo que apunta De la Nuez Sanchez-Casado (2004)*, en
relacidon a que «aunque pueda parecer bastante l6gico bus-
car el valor de ciertos bienes y servicios en los atributos o
propiedades que poseen, parece, sin embargo, que su valor
depende, mas bien, de la relacion de ellos con el hombrey.
De modo que la articulacion de valor también es algo im-
putable a los bienes y servicios en tanto en cuanto gene-
ran utilidad al individuo y definimos su valor de uso. Esto
es, los ciudadanos demandan servicios profesionales para
satisfacer sus necesidades que van desde lo sanitario a lo
juridico, o lo técnico que finalmente les reporta una mayor
utilidad en funcion del individuo.

No obstante, si la prestacion de estos servicios no reune una
serie de criterios objetivos que recoge el valor intrinseco,
la valoracion de utilidad que concluira el cliente o paciente
sera menor mas tarde o temprano. Igualmente, un razona-
miento que influiria en el valor de cambio, que establece
la capacidad de intercambio de los bienes, pese a que su
espacio abarcaria una casuistica mas reducida para los ser-
vicios profesionales, pero no inferior en relevancia. Asi, en
las prestaciones de servicios, esencialmente técnicos, que
operan sobre productos de consumo, edificios o instalacio-
nes, al experimentar un incremento en su valor intrinseco,
el valor de cambio de estos que puede considerar el cliente
también puede ser estimado al alza por este. Prueba una vez
mas de las numerosas ramificaciones del valor que constru-
ye el subsector de los servicios profesionales en la econo-
mia y para la sociedad.

Pixabay
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José Luis Allue-Andrade
(Distinguido del Colegio de Ingenieros Técnicos
Forestales)

Secretario general de la Sociedad Es-
pafiola de Estudios de Pastizales, se-
cretario de la Federacion Europea de
Pastizales, sub-coordinador nacional
del programa de investigacion de pas-
tizales y profesor de repoblacion en
la Escuela Universitaria de Ingenieria
Técnica Forestal.

David C. Benton
(Distinguido del Consejo General de Enfermeria)

Consejero Principal de Politicas, Regula-
cion de Enfermeria. National Council of
State Boards of Nursing CGFNS. Esta-
dos Unidos de América. 2015.

Julidn Caballero Aguado
(Distinguido del Consejo de Procuradores)

Miembro de varias Comisiones y Grupos
de Trabajo del Consejo General de Pro-
curadores de Espafa. Autor de multiples
articulos historicos vy juridicos publicados
en diferentes medios.

Eduardo Blanco Pereira
(Distinguido del Consejo General de la Educacion
Fisica y del Deporte)

En 2006, el Gobierno de Espafa le con-
cede la Medalla al Mérito Deportivo. Pre-
mio Nacional del Deporte entregado por
S. M. el Rey de Espafia en acto solemne
celebrado en el Palacio de Oriente (1992).

Eusebio Cadenas Cordero
(Distinguido del Consejo General de Doctores y
Licenciados en Filosofia y Letras y Ciencias)

Miembro Fundador de EUROCAMPUS, For-
macion Util para la empleabilidad. En el 2004
se le nombra miembro de la Junta Directiva
del Consejo Vasco del Movimiento Europeo
Internacional.

José Maria Cabeza Méndez
(Distinguido del Consejo General de Arquitectos
Técnicos)

Premio Nacional de Restauracion y Conser-
vacion de Bienes Culturales 2014, por la tra-
yectoria excepcional en el dmbito de la con-
servacion del Patrimonio Cultural.

Enrique Carrascal Gonzalez
(Distinguido del Colegio de Ingenieros Técnicos de
Telecomunicaciones)

Miembro del Consejo de Administracion
de Visualfy, Socio Principal en Open Vision
Parteners, Socio Consultor de tecINTE-
GRA Consulting. Colabora con Arthur de
Little como Senior Advisor en materia de
Telecomunicaciones.

Natividad De la Red
(Distinguida del Consejo General del Trabajo Social)

Profesional comprometida con la investiga-
cioén, con la difusion docente de los valores
del trabajo social como disciplina y profe-
sion y con la modificacion de las politicas
sociales que deben favorecer la solidaridad
del Estado de Bienestar.

n° 169 mseptiembre-octubre 2017




Ramon Fernandez Cervantes
(Distinguido del Consejo General de Fisioterapeutas)

Desde la Presidencia de la Asociacion Es-
pafola de Fisioterapeutas fue el promotor
de la implantacion de la Fisioterapia en
Atencidn Primaria.

Alberto Fernandez de Sanmamed
(Distinguido del Consejo General de Educadores
Sociales)

Primer Presidente y Presidente de Honor
del CGCEES. Larga e intachable trayecto-
ria profesional y aportacion a la educacion
social y a la consolidacion de la profesion
en todos sus ambitos.

Francisco Gutiérrez Guzman
(Distinguido del Consejo General de Ingenieros
Técnicos de Minas)

Vinculado a la directiva del Colegio Ofi-
cial de Ingenieros Técnicos y Grados en
Minas y Energia de Linares, Jaén, Mala-
ga y Granada practicamente desde su
fundacién ha sido Tesorero, Secretario
23 afos y Decano 21 afos. Siendo Secre-
tario y Decano de dicho colegio formo
parte ininterrumpidamente del Consejo
General de Colegios.

José Lladd y Fernandez-Urrutia
(Distinguido del Consejo General de Quimicos)

Miembro de Honor de la American
Chemical Society. Embajador de Es-
pafia en Washington (1978-1982).
Ministro de Comercio (1976-1977) vy
Ministro de Transportes y Comunica-
ciones (1977-1978). Decano del Con-
sejo General de Colegios Oficiales de
Quimicos de Espafia (1970-1977).

Alfonso Lluzar Lépez de Brifas
(Distinguido del Consejo General de Gestores
Administrativos)

A finales de 2005 Alfonso Lluzar, desde
su Colegio de Gestores Administrativos de
Catalufa, impulsa una idea para la tramita-
cion on line de la matriculacion de vehicu-
los. Proyecto que se convirtio en realidad
en el 2008, ano a partir del cual, los Ges-
tores Administrativos han podido llevar a
cabo esta tramitacion telematica.
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Manuel Garcia Portillo
(Distinguido del Consejo General de Ingenieros
Técnicos Agricolas)

Ingeniero Técnico Agricola, especializa-
do en Hortofruticultura y Jardineria por
la Universidad Politécnica de Valencia.
Tras trabajar dos afos en la empresa
privada, en 1980 fundd junto a tres com-
pafieros de estudios TECNIDEX.

Teresa Garcia-Mila
(Distinguida del Consejo General de Economistas)

Economista especializada en Macro-
economia, Economia Publica y Eco-
nomia Regional. Su investigacion
ha sido publicada en el Economic
Journal, The Review of Economics
and Statistics y Regional Science
and Urban Economics, entre otros.
Ha sido Presidenta de la Asociacion
Econdmica Espanola (2014).

Adolfo Hernandez Gordillo
(Distinguido del Consejo General de

Decano del Colegio Oficial de Psicolo-
gos Junta de Gobierno Estatal (1987-
1990). En el 2009 es nombrado Presi-
dente de Honor del COP Madrid.

Manuel Mateos de Vicente
(Distinguido del Colegio Ingenieros Técnicos
Obras Publicas)

Doctor Ingeniero de Caminos, Canales
y Puertos, Ingeniero Técnico de Obras
Publicas (AOP); Master of Science, lowa
State University (ISU) (Especialidades
Ing. Civil y Quimica), Doctor of Philoso-
phy, ISU (Especialidades Ingenieria Civil
e Industrial, y Agronomia),

Marc Monfort
(Distinguido del Consejo General de Logopedas)

Logopeda por el instituto superior de
logopedia de Ghlin (Bélgica). Profesor
de Ensefanza Primaria y profesor de
Pedagogia Terapéutica por la Universi-
dad Complutense de Madrid. Director
del centro de logopedia Entender vy
Hablar de Madrid desde 1973 hasta la
actualidad.
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Pilar Olivares Mufioz
(Distinguida del Colegio Oficial de Fisicos)

Experta de Naciones Unidas en Fisica
Aplicada a la Medicina. Impulsora de la
creacion de las Sociedades de Protec-
cion Radioldgica y Fisica Médica, for-
mando parte de la Comision Promotora y
de la Junta de Gobierno. Impulsora de la
creacion de la especialidad de Radiofisica
Hospitalaria en Espafa.

Salvador Orddéiez Delgado
(Distinguido del Colegio Oficial de Gedlogos)

Secretario de Estado de Universidades e
Investigacion desde el 2004 al 2006.

Rector de la Universidad Menéndez vy Pe-
layo, desde el 2006 al 2012 (de la que en
la actualidad es Rector Honorario). Premio
ICOG ala Promocion de la Geologia 1989

Antonio Pau Pedron
(Distinguido del Colegio de Registradores de la
Propiedad)

Registrador de la Propiedad, notario, abo-
gado del Estado. Académico y Vocal.
Permanente de la Comision General de
Codificacion. En el 2015 fue nombrado Pre-
sidente de la Seccion Primera, de Derecho
Civil, de la Comision General de Codifica-
cion y Consejero de Estado vy en el 2016
fue elegido Secretario. General de la Real
Academia de Jurisprudencia y Legislacion.

Manuel Peraita Huerta
(Distinguido del Instituto de Actuarios)

Referente en la profesion actuarial en
Espafia y en Latinoamérica por sus
responsabilidades como consultor en
aquellos paises en su etapa en el Banco
Mundial y en el Banco Interamericano
de Desarrollo, y en Europa.

Benjamin Pifia Patdn
(Distinguido del Colegio de Ingenieros Técnicos de
Topografia)

Director del Area de Fomento de la
Delegacion del Gobierno en Canta-
bria. Cruz de Oficial de la Orden de
Isabel la Catdlica (2003). Encomien-
da de la Orden del Mérito Civil (2011).
Cruz al Mérito Policial (2012).
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Manuel Roberto Enguidanos
(Distinguido del Consejo General de Administradores
de Fincas. A titulo péstumo)

Presidente del Consejo General nueve
afnos, durante los cuales el CGCAFE con-
siguid reunir mas de 830.000 firmas en
toda Espafa en apoyo de una Iniciativa
Legislativa Popular en demanda de una
modificacion de la Ley de Propiedad Ho-
rizontal para acabar con la morosidad en
las comunidades de propietarios.

Francisca Sauquillo Pérez del Arco
(Distinguida del Consejo General de la Abogacia)

Durante 50 afios, Paca Sauquillo ha sido,
sobre todo, una abogada, es decir una
activa defensora de los derechos huma-
nos. Ha abogado siempre por la tolerancia
frente al odio. Ha luchado por la igualdad
de las mujeres y se ha dejado la piel por
la Justicia.

Joan Antoni Solans Huguet
(Distinguido del Consejo Superior de Arquitectos)

Prolongada trayectoria dedicada al
planeamiento vy la gestion urbanistica,
manteniendo un principio de autonomia
facultativa, por encima de la heteroge-
nea orientacion politica de los distintos
gobiernos estatales o autondmicos bajo
los cuales ha desempefiado importantes
responsabilidades.

César Villa Collar )
(Distinguido del Consejo de Opticos-Optometristas)

Es pionero en adaptar en Espana las len- T
tes de contacto desechables ACUVUE, /
las lentes hibridas SOFTPERM vy las lentes [
para ortoqueratologia nocturna Corneal
Refractive Therapy (CRT). Su experien-
cia clinica le ha permitido acceder a ser
miembro fellow de la Academia Ameri-
cana de Optometria (FAAQO) vy de la Aca-
demia Europea de Optometria (FEAQO).

Francisco Zaragoza Garcia
(Distinguido del Consejo General de Farmacéuticos)

Doctor en farmacia. Premio Fundamed
a la mejor trayectoria profesional en el
2017. Impulsd de la Profesion Farma-
céutica en el ambito del medicamen-
to en todas sus facetas: Investigacion
y Docencia, elaboracion, distribucion y
dispensacién en Oficina de Farmacia vy
Farmacia Hospitalaria.
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Coordina: Araceli M. Villegas

El 8 de septiembre se celebrd el Dia del Cooperante, esta fecha
fue escogida por la coordinadora de Organizaciones No Guberna-
mentales para el Desarrollo (ONGD) de Espafia para reconocer el
papel de los cooperantes espaiioles que trabajan en las zonas mas
pobres del planeta ademas de sensibilizar a la sociedad de la nece-
sidad de crear un marco legal para su proteccion y su seguridad.

Origen

El origen de este dia se remonta al 8 de septiembre del aiio 2000,
dia en el que se reunieron en la Sede de las Naciones Unidas en
Nueva York los jefes de estado de 191 paises, donde asumieron la
necesidad de un cambio global. En esta reunion se reconocio, por
primera vez, que acabar con la pobreza y con el origen de ésta es
responsabilidad de todos, comprometiéndose con los ocho Objeti-
vos del Milenio, cuyas metas quedaron definidas para 2015, y que
recientemente se han redefinido para el 2030 como los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Cooperacion profesional

Los cooperantes son profesionales que trabajan en institucions
dedicadas a la cooperacion internacional y realizan un traba
esencial en el desarrollo humano sostenible en los paises m:
desfavorecidos por ello, es indispensable que gocen de una prx
teccion efectiva y un reconocimiento real. Es frecuente pens:
que los proyectos de cooperacion se centran en el ambito sanit:
rio pero no, van mucho mas alla. Existen proyectos de distintc
tipos: en educacion, en agricultura, en arquitectura, agua, cultu
y ciencia, crecimiento econdémico, género, medio ambiente
cambio climatico...

Jesus Aguilar, presidente del Consejo General de Far-
macéuticos, y Bosco Torremocha, director de la Fun-
dacién Alcohol y Sociedad han firmado un convenio de
colaboracién para promover la participacion de los far-
macéuticos comunitarios en la prevencion del consu-
mo de bebidas alcohdlicas entre los menores de edad.

El convenio tendra una duracion de tres afios duran-
te los cuales se proporcionara a los farmacéuticos una
guia de de intervencion, asi como formacion a través
de internet para prevenir el consumo indebido de alco-
hol y colaborar en la resolucién de los problemas sani-

WE SUPPORT

wwwipactomundial’erg

La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el De-
sarrollo estima que actualmente hay unos 2600 profesionales es-
paiioles, de todos los ambitos, luchando, con su trabajo, contra la
pobreza, por un desarrollo sostenible y un mundo mas justo. En
concreto, un 55 % son mujeres mayores de 35 afios cuyo lugar de
trabajo es una ONGD en Africa Subsahariana.

Para desarrollarse profesionalmente en la cooperacion para el de-
sarrollo es imprescindible tener una inquietud personal que vaya
encaminada a ayudar a los demas, desde esa premisa cada persona
va eligiendo la implicacion en los proyectos en los que puede par-
ticipar. Una primera via es la de la colaboracion voluntaria reali-
zando actividades en Espafia o viajando por un corto periodo de
tiempo a paises en vias de desarrollo donde junto a profesionales
de la cooperacion se van adquiriendo conocimiento y experiencia.
Un cooperante debe tener conocimientos en gestion de proyectos,
Derechos Humanos, género, interculturalidad, idiomas, experien-
cia...y por supuesto, los propios de su profesion.

DIA DEL COOPERANTE
8 SEPTIEMBRE 2017
#SOMOSCOOPERACION

Cooperackin

tarios derivados de estas practicas. Las farmacias que
participen en esta iniciativa realizaran una campaifia de
sensibilizacion dirigida a toda la poblacion pero que
contara con material informativo dirigido mas especi-
ficamente para los menores y sus familias.

El Presidente de los Farmacéuticos alertdé que el consu-
mo abusivo e indebido de bebidas alcohdlicas a edades
tempranas supone un problema de salud publica por lo
que «hay que trabajar en su prevencion». Torremocha,
por su parte, declard que para prevenir estas practicas
es esencial contar con el apoyo de los farmacéuticos
como prescriptores de habitos saludables.
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El Trabajo Decente en la Agenda de los Objetivos de

Desarrollo Sostenible

Joaqguin Nieto

Director de la Oficina de la OI'T para Espafia

En septiembre del 2015 la Asamblea
General de Naciones Unidas aprobd
los Objetivos del Desarrollo Sosteni-
ble (ODS) para el periodo 2016-2030.
Se trata de la agenda universal de transformacion politi-
ca, economica, social y ambiental mas ambiciosa nunca
adoptada en la historia de la humanidad. Una respuesta
internacional a los problemas a los que nos enfrentamos
como sociedades en un mundo que, paraddjicamente,
es a la vez el econdmicamente mas prospero y tecnolo-
gicamente mas avanzado, pero también el mas desigual
socialmente y el mas degradado ambientalmente que
jamas hayamos conocido.

Las personas, el planeta, la prosperidad, la paz son las
palabras clave que resumen los objetivos de esta agenda
que se expresa a través de 17 objetivos y 169 metas.
Diecisiete objetivos ambiciosos porque tratan de dar
solucion a los mayores desafios mundiales con un fin
claro, la erradicacion de la pobreza. Ademas, incluyen
un fuerte componente medioambiental que plantea el
cuidado del planeta como limite para el desarrollo y la
prosperidad econdmica. Diecisiete objetivos que son
participados porque para redactarlos aproximadamente
1 de cada 1.000 personas del planeta expres6 su opi-
nion. Diecisiete objetivos que son universales porque
comprometen a todos los paises y definen objetivos y
metas comunes para toda la poblacion.

Los ODS son universales porque com-
prometen a todos los paises y definen
objetivos y metas comunes para toda
la poblacion

En definitiva, una agenda transformadora que exige
cambios profundos y de enorme calado para asegurar
que todos los seres humanos puedan disfrutar de una
vida prospera y plena en un mundo de recursos finitos; y
ala vez conservadora pues para preservar las sociedades
y la vida en el planeta resulta imprescindible acometer
estos cambios.

Todos los gobiernos de todos los paises del mundo se
han comprometido a cumplir con los ODS. Pero esta
agenda solo se cumplird si la sociedad civil es lo sufi-
cientemente exigente como para conseguir que los go-
biernos cumplan con esos compromisos y lo suficiente-
mente responsable como para actuar en consecuencia
con esos objetivos.

Muchas de las metas tienen una relacion directa con las
condiciones de trabajo. Empezando por el Objetivo 1.1:
‘De aqui a 2030, erradicar para todas las personas y en todo
el mundo la pobreza extrema’; ya que sera imposible evitar
unos ingresos inferiores a 1,90 USD diarios por persona
—umbral de la pobreza extrema— si buena parte de los 600
millones de trabajadores que trabajan en las cadenas mun-
diales de suministro tienen salarios que rozan los 60 dola-
res mensuales. O el Objetivo 1.2: ‘De aqui a 2030, reducir
al menos a la mitad la proporcion de hombres, mujeres y
nifos de todas las edades que viven en la pobreza en todas
sus dimensiones con arreglo a las definiciones nacionales’;
lo que implica reducir a la mitad en cada pais el nimero
de trabajadores pobres —que ha crecido con la crisis— me-
jorando considerablemente sus salarios. O el Objetivo 1.3:
"Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropia-
dos de proteccion social para todos, incluidos niveles mi-
nimos’; que sera imposible de alcanzar si en vez de reducir
la enorme informalidad —el 60% de los trabajadores en el
mundo no tienen contrato— proliferan las nuevas formas de
informalizacion del trabajo con plataformas digitales que
emplean a miles de personas sin vinculacion laboral; ya
que la informalidad deja sin proteccion social a las perso-
nas en situaciones de accidente, enfermedad, maternidad,
desempleo o jubilacion.

Los ODS son también una guia imprescindible para
orientar la transicion hacia una economia mas inclusiva
para responder positivamente a los desafios del futuro del
trabajo, ya que incluyen todo un Objetivo, el n° 8, dedi-
cado a ‘Promover el crecimiento economico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos’ que constituye el camino
para que la prosperidad se consiga de una manera am-
bientalmente responsable y sostenible y alcance a todos
sin exclusiones; la tinica via de garantizar la paz y la con-
vivencia. Como reza la Constitucion de la OIT de 1919,
hace ya casi cien afios, no habra paz universal duradera
sin justica social.

Tres son los componentes claves del ODS 8

El primero que el desarrollo econdmico debe combinar
crecimiento, inclusividad y sostenibilidad. ;Como ga-
rantizar que el crecimiento econdmico vaya aparejado al
desarrollo social? ;Como potenciar el crecimiento de los
sectores y actividadesecondmicas que aseguren el bienes-
tar de las personas protegiendo a la vez el medio ambien-
te?  Como reconvertir o decreceren otrospara evitar y mi-
tigar el cambio climatico y la destruccion de un planeta
de recursos finitos? ;COmo asegurar una transicion justa
que no ahonde en una logica de ganadores y perdedores?



Son todas ellas preguntas que se plantean en una cuadratura
compleja pero apasionante cuyas respuestas determinaran el
futuro de nuestras sociedades

El segundo aspecto, empleo pleno y productivo. Actualmente, hay
casi 200 millones de personas que buscan trabajo y no lo encuen-
tran. Aesto hay que sumar los millones de jovenes que estan incre-
mentando cada afio la fuerza de trabajo mundial, 470 millones de
nuevos empleos necesarios en los proximos quince afios. Esa es tan
solo una proyeccion del enorme desafio que representa el acceso al
empleo, en el presente y en el futuro.

El tercer componente, el trabajo decente para todas y todos, afiade a la
dimension cuantitativa del empleo, la cualitativa. El trabajo decente se
puede entender como el trabajo con derechos, sin discriminacion, en
condiciones saludables con una remuneracion que permita vivir dig-
namente y con proteccion social. Hoy tres cuartas partes de los tres mil
millones de personas que trabajan en el mundo no tienen un trabajo
decente porque trabajan sin contrato y sin derechos, o sufren discrimi-
nacion, o reciben una remuneracion miserable, o estan sobreexpuestos
a accidentes o enfermedades laborales, o carecen de proteccion social,
o0 padecen todas esas deficiencias a la vez. A la vez, los mayores défi-
cits del trabajo decente son los 168 millones de nifias y nifios atrapados
en trabajo infantil y los 25 millones de personas en trabajos forzosos.
Trabajo decente es una aspiracion que muestra la magnitud de la tarea.

Las 169 Metas que componen los 17 Objetivos son concretas y
cuantificables, lo que permite el rendimiento de cuentas sobre su
cumplimiento y el seguimiento de como se van alcanzando en el
tiempo, para lo que hacen falta indicadores. 252 son los Indicado-
res sobre los que deberan informar los paises a Naciones Unidas.
Los Indicadores acordados no cubren necesariamente todos los
aspectos mencionados en los Objetivos y Metas, por ello es im-
portante que los gobiernos nacionales y locales, desarrollen en su
casoadicionalmente indicadores acordes aesas realidades.

La Union Mundial de las Profesiones Liberales (UMPL) ha partici-
pado un afio mas en la sesion anual de la Conferencia Internacional
de Trabajo organizada por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y celebrada durante el mes de junio en Ginebra, Suiza.

En un afio en el que la comunidad internacional ha compartido preo-
cupacion por la crisis mundial de refugiados, la UMPL ha alzado de
nuevo la voz en la defensa de los miles de personas que se ven obli-
gadas a abandonar sus lugares de vida y encuentran dificultades en su
integracion tanto en diferentes entornos como en el mercado de trabajo.
«Unas adecuadas condiciones de trabajo constituyen no solamente una
garantia de paz social, sino también una condicion esencial para la ple-
nitud del conjunto de la humanidad», manifestaba el Presidente de la
UMPL, Eric Thiry, durante su intervencion en la Conferencia.

«Los profesionales liberales aportan cotidianamente su ayuda a las per-
sonas que son forzadas a abandonar sus vidas habituales», subrayaba
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ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico

El Objetivo 8 se concreta a través de 12 metas y 17 indicadores
donde la mayor parte de ellas apuntan a la eliminacion de la po-
breza y la promocion de la prosperidad y sefialan areas de politica
relevantes para estos fines. Por ejemplo, la meta 8.4. se propone
‘mejorar progresivamente, para 2030, la produccion y el consu-
mo eficientes de los recursos mundiales y procurar desvincular el
crecimiento economico de la degradacion del medio ambiente,
de conformidad con el marco decenal de programas sobre mo-
dalidades sostenibles de consumo y produccion, empezando por
los paises desarrollados’ y los dos indicadores de referencia son
el 8.4.1 que sigue la evolucion de la ‘huella material en términos
absolutos, huella material per capita y huella material por PIB’ y
el 8.4.2 que se centra en el‘consumo material interior en términos
absolutos, consumo material interior per capita y consumo mate-
rial interior por PIB’.

Los Objetivos estan fuertemente relacionados entre si, hasta el
punto de que no pueden conseguirse de forma aislada. Y las
distintas organizaciones internacionales seran las que daran se-
guimiento —custodiaran, en el argot utilizado— los mencionados
indicadores. La OIT, por ejemplo, sera la agencia custodia de 14
indicadores, nueve de los cuales estan bajo el paraguas del Obje-
tivo 8, pero los otros cinco estan relacionados conel ya descrito
el Objetivo 1 de erradicacion de la pobreza y proteccion social.
La OIT sera también custodia de indicadoresdel Objetivo 5 que
se propone Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a
todas las mujeres y las nifias y del Objetivo 10 que tiene como fin
reducir la desigualdad en cada pais y entre paises.

Nunca antes la humanidad habia tenido un diagnostico tan cer-
tero de los problemas y la posibilidad de articular soluciones y
respuestas como ahora. La cuenta atras que nos hemos fijado a
nivel mundial y de forma colectiva estd ya en marcha. Nos toca
ahora ponernos manos a la obra.

Thiry, puntualizando que «las organizaciones representativas de estos
profesionales contribuyen al dialogo social que resulta indispensable
para la puesta en marcha y el seguimiento de politicas migratorias.

Objetivos de Desarrollo Sostenible y ecologizacion del tra-
bajo

La UMPL, organizacion de la el presidente de Union Profesional, Jordi
Ludevid, es vicepresidente, es sensible a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) promulgados por Naciones Unidas y ha respondido
favorablemente al llamamiento realizado por la OIT en favor de una
«ecologizacion indispensable del mundo laboral».

«Los profesionales liberales y sus organizaciones representativas pue-
den aportar en la construccion del horizonte 2030 y en cada uno de los
17 ODS, ademas pensamos que la ecologizacion laboral debe ser un
elemento clave en el futuro del trabajo», apuntaba Eric Thiry.
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“Tik lo hace pofible”

En colaboracion con:
Fundacion

hazlepesible

Unidn Profesional analiza su cumplimiento de los ODS durante 2016

Unidn Profesional (UP) como socio miembro de
la Red Espafiola de Pacto Mundial desde el afio
2004 ha publicado el Informe de Progreso de
2016. Este informe sirve de reflexion para que
las organizaciones no empresariales y también
las empresariales analicen sus politicas de RSC
en relacion con los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenibles (ODS) aprobados por Naciones Uni-
das. Estos ODS son el plan de accion mas am-
bicioso a favor de las personas, el planeta y la
prosperidad para el periodo 2016-2030 que Pacto
Mundial ha planteado desde que fuera creado en
el Foro de Davos en el afio 1999.

Este afio (2016) cabe destacar la participacion de UP
con una actividad especial ‘Alianza de las profesio-
nes para custodiar el planeta’ en CONAMA' 16 y la
firma del convenio con el Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno para promover la transparencia en-
tre las organizaciones colegiales. Ademas, desde UP
se sigue trabajando en deontologia profesional y la
formacion continua, pilares esenciales de los cole-
gios profesionales.

Tanto UP como la Red de Pacto Mundial compar-
ten la defensa de los derechos humanos y del interés
general como valores esenciales en el progreso y
consecucion de los ODS.

-

y Derechos Humanos

Después de tres afios de tramitacion el Go-
bierno de Espaiia ha aprobado, a propuesta del
Ministerio de Asuntos Exteriores y de Coope-
racion, el Plan Nacional de Empresas y Dere-
chos Humanos.

El objetivo de este Plan es aplicar los Prin-
cipios Rectores de Naciones Unidas sobre
Empresas y Derechos humanos, adoptados
mediante resolucién 17/4 del Consejo de De-
rechos Humanos. De este modo, Espafia se
compromete a proteger los derechos humanos
y también a frenar cualquier impacto que la ac-
tividad empresarial pudiera tener sobre ellos.
El Plan contempla la Agenda 2030 para el De-
sarrollo Sostenible animando a las empresas
a alinear su estrategia corporativa de negocio
con los objetivos de desarrollo para buscar el

N

Espafia ya cuenta con un Plan Nacional de Empresas

~

valor afiadido que pueden aportar en los paises
en desarrollo. Asimismo, este Plan contribuye
a fortalecer la ventaja competitiva de las em-
presas espafiolas en el mercado global y ofrece
a las empresas el marco 6ptimo para desarro-
llar sus operaciones empresariales, previnien-
do y mitigando riesgos basados en los dere-
chos humanos y fortaleciendo sus capacidades
al respecto.

Con Espafa ya son catorce los paises — Rei-
no Unido (2013), Holanda (2013), Dinamar-
ca (2014), Finlandia (2014), Lituania (2015),
Suecia (2015), Noruega (2015), Colombia
(2015), Suiza (2016), Italia (2016), Estados
Unidos (2016), Alemania (2016) y Francia
(abril 2017) — que cuentan con un Plan de
estas caracteristicas.

J

En primera persona...

«Gracias al programa 'Suma en Positivo' del
Grupo Cooperativo Cajamar he podido realizar
un viaje solidario a Tanzania, donde he cola-
borado con dos orfanatos. Ha sido una expe-
riencia que me ha ayudado a ver las cosas de
otra manera, a cambiar un poco la perspectiva.
A veces consideramos ciertos problemas como
importantes, y luego, realmente, cuando los
enfocas desde lejos, te das cuenta de que no lo
son. En uno de los orfanatos cuidan a nifios de

0 a 5 afios que estan a la espera de adopcion.
En el otro, los nifios ya son méas mayores. Era
un proyecto con bastantes menos recursos con
el objetivo de atender a los menores hasta que
lleguen a edad universitaria, para que se inde-
pendicen y puedan colaborar, a su vez, en el
proyecto. Ha sido una experiencia muy positi-
va en todos los sentidos».

Juan Carlos Hurtado, profesional de la red de
oficinas del Grupo Cooperativo Cajamar.
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El CITOPIC ante la internacionalizacion en el sector de la ingenieria civil

M2 Jesus Bravo Gomez
Vicepresidenta 1* del CITOPIC
y responsable del Area Profesional

En el 2016, la recesion del sector de
la obra publica en Espafa se vio se-
riamente agravada al experimentar un
desplome sin precedentes. La contratacion de obras
por el Sector Publico cayo, respecto al 2015, el 32%
y la licitacion, por su parte, un 4% en obra civil y un
74% en concesiones, segin datos ofrecidos por SEO-
PAN (Asociacion de Empresas Constructoras y Con-
cesionarias de Infraestructuras). Estos datos (3.280
M€, 6.066 M€ y 166 M€, respectivamente), consti-
tuyen un minimo histérico, representando, en el caso
de las contrataciones, la quinta parte de lo adjudicado
en 2007.

Esta falta de inversiéon de obra publica en nuestro
pais hace comprender que las grandes empresas cons-
tructoras espafiolas estan desarrollando y ejecutando
grandes obras de ingenieria civil en paises extranje-
ros, lo que hace que la internacionalizacién en este
sector sea ya un fendémeno irreversible.

Por ello, muchos ingenieros técnicos de obras publi-
cas e ingenieros civiles espafioles se han visto obliga-
dos a irse a trabajar fuera y este hecho ha provocado
que haya colegiados que acudan al Colegio en busca
de asesoramiento sobre cuestiones de diversa indole:
homologaciones de titulos, condiciones contractua-
les, seguros sociales...

Por ello, el CITOPIC, consciente de la importancia de
la internacionalizacion, ha impulsado, desde el Area
Profesional, acciones de formacidon e informacién en
torno a este fenémeno.

Uno de los objetivos del Area de Internacionalizacion
es identificar zonas del extranjero donde el ingenie-
ro técnico de obras publicas e ingeniero civil pueda
desarrollar su carrera profesional, y asi poder pro-
mover la movilidad y la internacionalizacion de los
colegiados.

Tanto desde el Consejo del Colegio como desde las
distintas zonas colegiales se han desarrollado, en los
ultimos afios, muy diversas jornadas en torno a la in-
ternacionalizacién. En todas ellas, profesionales que
se han ido a trabajar al extranjero han compartido su
experiencia con los compafieros interesados en irse a
trabajar fuera de Espafa. También se ha contado con
la visién de representantes y embajadores de muy di-
versos paises donde se estan realizando grandes obras
de ingenieria civil (Reino Unido, Chile, Perti, Colom-
bia, Arabia Saudi...). Jornadas que han sido muy bien

recibidas, lo que demuestra el interés creciente sobre
estos temas.

Sobre la mesa siempre se pone una misma recomen-
dacion. Antes de escoger un pais se tiene que estudiar
las diferentes alternativas en funcion de tres varia-
bles: volumen de obra, dificultad de entrar en el mun-
do laboral y preferencias personales del pais.
Ademas de la organizacion de jornadas o sesiones
formativas, el Colegio considera importante ofrecer
informacion a los colegiados. Por ello, se cred hace
mas de dos afios una seccion de Internacionalizacion
en la pagina web (www.citopic.es) donde se pueden
obtener datos de interés de determinados paises: tra-
mites para conseguir la homologaciéon del titulo en el
extranjero, asociaciones profesionales donde inscri-
birse, convenios con universidades, etc.

Entre los paises de los que se puede recabar infor-
macion nos encontramos con: Canada, Reino Unido,
Australia Alemania, Europa, paises de Latinoamérica
(Chile, Peru, Colombia), etc.

También desde la pestafia de Internacionalizacion
de la pagina web se ofrecen enlaces de interés para
buscar empleo a nivel internacional: agencias de em-
pleo, bolsas de trabajo de grandes empresas, etc. Se
recomienda, en cualquier caso, no ir a un pais a la
aventura en busqueda de empleo si no se ha hecho un
contrato previamente o si no se tienen unas entrevis-
tas de trabajo concertadas

Otra de las problematicas que encuentran muchos in-
genieros cuando quieren buscar trabajo en el extran-
jero es la redaccion de su Curriculum Vitae, por ello,
también se proponen diversos enlaces entre los que se
incluye el formato EUROPASS, que es el reconocido
en toda la Unidén Europea o la redaccion del Pasaporte
Europeo de Competencias.

Entre las distintas iniciativas puestas en marcha des-
de las distintas zonas colegiales, destaca el impulso
que desde Catalufia se le ha dado al Area de Inter-
nacionalizacion. Actualmente se esta redactando un
Plan de internacionalizacion en el que se detallaran
acciones concretas a desarrollar. En su pagina web
se encuentra toda la informacién que ofrecen a sus
colegiados (www.cetop.es).

Por ultimo decir, que entre los objetivos y retos que
se plantean en el Area de Internacionalizacion del CI-
TOPIC falta por desarrollar futuros acuerdos y con-
venios que faciliten la movilidad de los colegiados.
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Europa o la entropia

Elisa G. McCausland

El que fuera primer ministro de Italia entre 2013 y 2014,
Enrico Letta, al acabar su mandato, abandon6 su escafio y
se traslado a Paris para dirigir la Paris School of Interna-
tional Affairs del Instituto de Estudios Politicos (Sciences
Po) de la ciudad francesa. Desde la perspectiva de quien
conoce las instituciones desde dentro, en Hacer Europa y
no la guerra. Una apuesta europeista frente a Trump y el
brexit, Letta nos hace un analisis del contexto, a la vez que
nos propone una linea de pensamiento que considera que
«mas Europa» es sindonimo de «mas democraciay.

Estado de la cuestion

Los tltimos diez afios lo han cambiado todo, y, puede, que
no nos hayamos dado cuenta. En esta nueva era «China,
que siempre ha estado al margen, se ha convertido en el
centro. Rusia, desaparecida de los mapas geopoliticos
mundiales, vuelve a la accion, reviviendo politicas propias
de una potencia del pasado. Estados Unidos, que entretan-
to ha alcanzado la autosuficiencia energética, vive la era
trumpiana del ‘America first’ (América primero), que se
estd convirtiendo en un peligroso ‘America alone’ (Amé-
rica sola). En el continente asiatico, los extraordinarios
resultados econdmicos de esta década han sacado de la po-
breza extrema a quinientos millones de personas, un acon-
tecimiento de una magnitud sin parangén en la historia de
la humanidad». El triple cambio caracteristico de nuestro
milenio —monetario, tecnolégico y comercial— nos em-
puja, segun Letta, a la «integraciéon mundial», sostenido
sobre el hecho simultaneo de disponer de la misma divisa,
poder comunicar datos instantaneamente a cualquier lugar
y tener a China como socio de pleno derecho en el escena-
rio internacional. Estas transformaciones han atropellado
a muchos actores, que, todavia en shock, se han quedado
descolgados en ambitos como la tecnologia. Es por esto
que el ex-primer ministro italiano aboga por la educacion
como herramienta; la misma que ha de servir para «propor-
cionar las bazas que permitirdn afrontar el mundo en deve-
niry, e incluye entre sus reflexiones el «acostumbrarse al
extranjero», defendiendo proyectos de intercambio como
Erasmus Pro, asi como la posibilidad de invertir y ampliar
los horizontes de la formacion continuada.

Un proyecto europeo renovado

Enrico Letta es un europeista convencido. En este ensa-
yo ofrece una mirada optimista, esperanzadora, no exenta
de critica, sobre la actual situacion de la Unidén Europea.
Asegura en sus paginas que «si los europeos volvemos a
los muros y a las viejas ideas de soberania nacional exclu-
siva, o si detenemos la colaboracién comunitaria, seremos
mas pequefios y mas débiles en nuestra individualidad».
Apuesta por el euro, por «tener los pies en el suelo» y por
la «cooperacion creativay; es decir, por una politica mas
participativa, necesaria para desafios mas complejos, pues
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«vivimos en una época en que el nivel horizontal es mas
importante que el vertical; una época en que la colabora-
cion y la coparticipaciéon valen mucho mas que el falso
decisionismo solitario».

Dirige esta obra, principalmente, a los nuevos dirigentes
de Francia y Alemania, a los que traslada un punto de vista
interesante: ;sobre qué descansa todavia el proyecto euro-
peo de unidén? Letta responde: «Al principio se trataba de
reconciliar a enemigos, siguiendo el ejemplo de Francia y
Alemania. Hoy se trata de vivir juntos mas alla de nuestras
diferencias, en la actualidad sometidas a tension en el in-
terior de nuestros propios paises. En ambos casos, estamos
ante una opcion real, colectiva e individual al mismo tiem-
pos, que hay que afirmar, un sentido del que debemos rea-
propiarnos», afirma. Critico con el nacionalismo, asegura
que, «cuando estd de regreso, ya no existen socios en Eu-
ropa, tan solo amigos y enemigos». A su vez, sobre el auge
de los estereotipos de cardcter entre los paises europeos,
subraya: «Construir Europa deberia servir para sumar las
virtudes de todos, y no los vicios».

Como hoja de ruta, plantea que los europeos reflexione-
mos sobre quiénes somos, sobre lo que representamos
en el mundo. Su mirada mas positiva recuerda que «los
derechos humanos emanan de nuestros valores, asi como
nuestra fuerte adhesion a la democracia; la proteccion del
medio ambiente y del patrimonio; el derecho al trabajo;
el laicismo». Ante la
pregunta ;Europa o el
caos?, una respuesta

Bichn 1
logica: «Debemos re- Hhml"'“"' Letta
conciliar la democra- acer E'-WFG
cia con la politica. La ynola guerra
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gente se siente vincu-
lada a la primera, pero
rechaza la segunda.
Si queremos reconci-
liar ambas, la politica
propuesta ha de ser
coherente, inteligible,
verificable, transpa-
rente. Deben llevarla
a cabo personas con
credibilidad. Si dices
una cosa, tienes que
hacerla. De lo contra-
rio, la gente se enfure-
ce, y con razony.

Enrico Letta

Hacer Europa y no la guerra.

Una apuesta europeista frente a Trump y el brexit
Ediciones Peninsula
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23 de septiembre de 2017:

Primer Dia Mundial de las Profesiones Liberales
Declaracion de Union Profesional

En el Primer Dia Mundial de las Profesiones Liberales
organizado por la Unién Mundial de las Profesiones Li-
berales (UMPL), Unién Profesional (UP), que ostenta la
vicepresidencia de esta institucidon internacional, desea
trasladar a la sociedad un mensaje de disponibilidad de
las profesiones liberales en cualquiera de las circunstan-
cias que en la actualidad estan sucediendo en nuestro pla-
neta, sobre todo, en aquellas en las que se vulneran los
derechos humanos.

Las profesiones liberales espafiolas quieren recordar en
este Dia la inquietud de estas por afrontar, junto con otros
organismos, gobiernos y sociedad civil en
general, los grandes desafios de la humani-
dad con un espiritu solidario y de unidad,
tal y como solicité a los lideres mundiales
recientemente el Secretario General de la
ONU, Anténio Guterres.

Para ello, es necesario que se cuente con
ellas, no solo en el terreno, donde son nu-
merosos los profesionales que en silencio
acuden cuando se les necesita, sino también
en el ambito de las decisiones, ofreciendo
su efecto aglutinador de la sociedad.

Son los ciudadanos los que continuan con-
fiando en los profesionales colegiados,
porque detras de ellos se situan corpora-
ciones que responden de sus conocimientos
expertos, su practica cumpliendo sus nor-
mas deontologicas y su formacion continua
actualizada.

Las organizaciones de la sociedad civil, como sefiala el
pensador/socidlogo Manuel Castells, han de estar en la
vanguardia de la regeneracion del tejido democratico, es-
pecialmente los colegios profesionales. No solo por su
prestigio social, apunta, sino también profesional.
Profesiones liberales y defensa de los derechos humanos
van de la mano. La Declaracion Universal de Derechos
Humanos recoge aquellos en los que las profesiones han
de actuar para que dichos derechos se hagan efectivos
en todas las personas. Para ello, las profesiones se unen,
apoyan, colaboran y trabajan en favor de la paz social.

Los acuerdos comerciales que negocia la UE: freno con Mercosur,

avance con México

La Unidén Europea (UE) contintia su camino de lograr
nuevas alianzas comerciales a nivel global. Durante
el mes de octubre, concluy6 nuevas rondas negocia-
doras con el bloque Mercosur, y con México, si bien,
el balance que dejaron fue dispar. Con todo, se man-
tiene la idea de poder cerrar ambos acuerdos a finales
de afio.

Respecto al intercambio de ofertas con Mercosur, el
punto de menor consenso para los latinoamericanos
fue sobre los aspectos del etanol y los productos car-
nicos presentados por la UE. No obstante, desde Bru-
selas se mantiene el optimismo ante la disposicion
politica y la voluntad de las dos partes de profundizar

en las conversaciones técnicas que se reanudaran a
principios de noviembre de nuevo en Brasilia.

Por su parte, las conversaciones con México fueron
mas fructiferas como reconocieron los jefes negocia-
dores, Carlos de Icaza por el lado mexicano y Edita
Hrdé por la UE. Sobre la base de tres sesiones de tra-
bajo se intercambiaron nuevos textos de indole poli-
tica y cooperacidon, y se progreso en cuestiones como
la migracion, el desarrollo sostenible o la igualdad de
género, entre otras. En consecuencia, se espera poder
concretar politicamente el acuerdo a finales de afo.
Mientras, habrd un nuevo encuentro en Bruselas para
el mes de noviembre.
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Debate en Bruselas a propdsito del futuro normativo de las profesiones

liberales

En el mes de enero la Comision Europea (CE) publicé una
Propuesta de Directiva por la que se introduce un criterio de
proporcionalidad antes de la adopcion de una nueva regula-
cion de las profesiones.

Esta propuesta, presentada como parte del 'Paquete de Ser-
vicios' de la CE, persigue ¢l objetivo principal de crear un
marco juridico para la realizacion de evaluaciones de la pro-
porcionalidad, como paso previo a introducir o modificar
las disposiciones legislativas, reglamentarias o administra-
tivas que restrinjan el acceso a las profesiones reguladas o
su ejercicio.

Tras el tramite de la CE, en el Consejo Europeo y en el Con-
sejo de Competitividad también se debatia la propuesta en el
mes de mayo, haciendo distintas sugerencias al texto. Junto
con el dictamen publicado por el Comité Econdémico y Social
(CESE), en septiembre los miembros de la Comision de Mer-
cado Interior y Proteccion del Consumidor (IMCO) del PE
examinaron el proyecto de informe sobre la regulacion y la
necesidad de reformar los servicios profesionales.

Desayuno-debate en el PE

Asi, el pasado 5 de septiembre Union Profesional (UP), jun-
to al Consejo Europeo de las Profesiones Liberales (CE-
PLIS) participé en un desayuno-debate en el Parlamento
Europeo (PE) sobre la Propuesta de Directiva de proporcio-
nalidad en la regulacion profesional.

Gaetano Stella, primer Vicepresidente de CEPLIS, expuso
los puntos principales de la posicion de CEPLIS en relacion
al paquete de servicios, dando cuenta de la importancia de
contar con las profesiones y sus organizaciones represen-
tativas en este proceso. En su intervencion, Stella insistio
en que se evite el 'principio del Estado de origen', de ma-
nera que el Estado de destino pueda conservar sus poderes
de autorizacion. Ademas, destacd que la adopcidon de una
nueva legislacion que obligase a los Estados miembros a
respetar el criterio de proporcionalidad supone una consi-
derable confusion entre las administraciones nacionales y
los organismos profesionales, con consecuencias negativas
para el mercado interior.

Al acto, celebrado en Bruselas, acudieron mas de setenta par-
ticipantes entre los que se incluian cinco eurodiputados, repre-
sentacion de la Comision Europea y distintos representantes de
organizaciones profesionales de toda la Union Europea.

En el desayuno debate celebrado en Bruselas, el eurodiputado
Andreas Schwab, ponente sobre dicha propuesta de Directiva
y coordinador de la IMCO, encargada del dossier, presento
las lineas principales del Proyecto de informe del Parlamento
sobre el texto y destaco que «la proporcionalidad es necesaria
a la hora de crear nueva regulacion, pero el punto principal
de la discusion es si este principio debe o no ser codificado».
También, pidi6 limitar el &mbito de aplicacion de la Directiva
mediante la exclusion de los servicios de asistencia sanitaria
por su gran relacion con la remuneracion publica y los sis-
temas de seguridad social, si bien destaco que, en cualquier
caso, en las profesiones sanitarias, la nueva regulacion tiene
la obligacion de evaluar su proporcionalidad, conforme al ar-
ticulo 59 de la renovada Directiva 2005/36/CE.

En relacion a esta exclusion, Martin Frohn, Jefe de Unidad en
la Direccion General GROW de la Comision Europea encar-
gado de las 'Cualificaciones Profesionales y Competencias',
no comparte el criterio del proyecto de informe del PE, pues,
segun indico, «la exclusion de las profesiones sanitarias del
ambito de aplicacion de la futura Directiva no es coheren-
te, ya que constituyen una parte importante de la Directiva
sobre las cualificaciones y fueron asimismo incluidas en el
ejercicio de evaluacion mutuay». Frohn defendio la propuesta
de Directiva de la CE argumentando que, aun habiendo do-
tado a los Estados miembros de las herramientas y directri-
ces necesarias para realizar adecuadamente la evaluacion de
la proporcionalidad de sus regulaciones, estos ejercicios de
transparencia no han resultado adecuados ni suficientes y por
ello «es necesario codificar estas directrices para que sean de
obligado cumplimiento».

/

El 4 de septiembre, Unidn Profesional envid sus
observaciones sobre dicha propuesta de Direc-
tiva al Parlamento Europeo, con especial énfasis
en la no positivizacion de un principio general
del Derecho, como es el principio de propor-
cionalidad, el necesario respeto al principio de
subsidiariedad y la esencial participacion efecti-
va en estos contextos de las corporaciones pro-

N

fesionales, maximas conocedoras de la realidad
profesional y garantes de la adecuacion de la
practica profesional como razéon de interés pu-
blico. Asimismo, traslado al Parlamento Europeo
sus observaciones sobre otra de las medidas
contenidas en el paquete servicios de la CE, la
relativa a los sistemas de notificacion recogidos
en la Directiva de Servicios del Mercado Interior.

/
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Discurso sobre el Estado de la UE

Jean-Claude Juncker, presidente de la Comision Europea (CE),
pronuncio su tercer Discurso sobre el Estado de la Union el 13 de
septiembre del 2017 ante el pleno del Parlamento Europeo (PE).
En su discurso destaco una agenda considerada positiva de cara a
una Europa que proteja, capacite y vele por la seguridad. Ademas,
el presidente Juncker y el vicepresidente primero Timmermans
enviaron al presidente del PE y a la Presidencia del Consejo una
carta de intenciones que recoge pormenorizadamente las medidas
que la Comision se propone llevar a cabo mediante iniciativas le-
gislativas y de otro tipo hasta el final del afio siguiente (en este
caso, 2018). El discurso del presidente Juncker ante el PE ha ido
acompanado de la adopcién por la CE, de iniciativas concretas en
materia de comercio, control previo a la inversion, ciberseguridad,
datos y democracia.

Una Autoridad Laboral Europea

El presidente Juncker anuncié planes para la creacion de una Auto-
ridad Laboral Europea que garantice el cumplimiento de las normas
de la UE sobre la movilidad laboral de forma justa, sencilla y eficaz.
En su carta de intenciones dirigida al PE y al Consejo, Juncker
anuncio, para finales del 2018, una propuesta para establecer di-
cha Autoridad destinada a reforzar la cooperacion entre las auto-
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ridades responsables del mercado de trabajo a todos los niveles y
gestionar mejor las situaciones transfronterizas, asi como nuevas
iniciativas a favor de una movilidad justa, por ejemplo, un nimero
de seguridad social europeo.

Desplazamiento de trabajadores

La lucha contra el dumping social ha sido una prioridad de la ac-
tual CE con la intencién de promover una movilidad laboral justa
en toda la UE. Como parte de estos esfuerzos, la Comision pro-
puso una reforma de las normas actuales sobre el desplazamiento
de trabajadores, que promueve el principio de igualdad de remu-
neracioén por un mismo trabajo en el mismo lugar, lo que va mu-
cho mas alla de las disposiciones de remuneracion minima de la
Directiva existente.

La CE present6 su propuesta para reformar las normas sobre el
desplazamiento de trabajadores el 8 de marzo del 2016. Se espera
que el Parlamento finalice su posicion en octubre, y que el Con-
sejo debata su posicion en la reunién de los ministros de Traba-
jo y Asuntos Sociales que se celebrara el 23 de octubre de 2017.
Después sera preciso debatir entre el Parlamento, el Consejo y la
Comision para llegar a un acuerdo relativo a una revision de la
Directiva sobre desplazamiento de trabajadores.

evaluacion del PE

La Eurocamara ha evaluado el nuevo indicador de restriccion
de los servicios profesionales que fue presentado el pasado 10
de enero por la Comision Europea en su comunicacion sobre las
recomendaciones de reforma de este subsector de los servicios.
Este indicador, denominado PRO-SERV, presenta un mayor
alcance en su analisis de las barreras de acceso y de ejercicio,
junto con una ampliacion del niimero de profesiones contem-
pladas. El departamento de politica econdmica y cientifica del
Parlamento Europeo (PE), en su informe de evaluacion firma-
do por el profesor Jacques Pelkmans valora positivamente los
cambios, si bien determina diversas areas de mejora. En este
sentido, se destaca que PRO-SERYV, supera la precision del an-
terior indicador empleado, conocido como el Product Market
Regulation (PMR) de la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE), en la medida que incorpo-
ra 11 parametros de restriccion a considerar mas los 10 que ya

N

Nuevo indicador de restriccion de servicios profesionales:

N

posee el PMR. Asimismo, de los cuatro grupos de profesiones
analizados anteriormente por la OCDE: abogados, arquitectos,
ingenieros y contables, PRO-SERV afiade tres mas que son los
guias turisticos, los agentes inmobiliarios y los agentes de pa-
tentes.

Sin embargo, en relacion con los grupos de profesiones anali-
zados, el autor sostiene que la construccion de los parametros
utilizados sigue sin ser suficientemente transparente. Ademas,
observa que PRO-SERV no incluye a las profesiones sanitarias
que suponen alrededor del 40% del total de profesiones en la
UE. Igualmente, alude que seria necesario tener en cuenta si-
tuaciones del mercado inico como las prestaciones de servicios
transfronterizas y, en cualquier caso, defiende que la inclusion
de este indicador en estudios econdmicos requiere que se inte-
gre en una evaluacion politica que valore criterios de proporcio-
nalidad y eficacia de las normas.

/

Entrada en vigor del CETA

El jueves 21 de septiembre entrd en vigor de forma provisio-
nal el Acuerdo Econdémico y Comercial Global (AECG, mas
conocido por sus siglas en inglés, CETA) entre la UE y Cana-
da. La aplicacion provisional del AECG tiene lugar a raiz de
su aprobacion por los Estados miembros de la UE, expresada
en el Consejo, y por el Parlamento Europeo. Sin embargo, el
CETA estara totalmente implementado una vez que los Esta-
dos miembros de la UE lo ratifiquen de conformidad con sus
respectivas normas constitucionales. En el momento en que

el CETA surta pleno efecto, un nuevo Sistema de Tribunales
de Inversiones mejorado sustituira al actual mecanismo de
resolucion de litigios entre inversores y Estados que existe
en muchos acuerdos comerciales bilaterales negociados en
el pasado por gobiernos de Estados miembros de la UE. El
nuevo mecanismo sera transparente y no estara basado en tri-
bunales ad hoc. La Comisiéon ha indicado que colaborara con
los Estados miembros de la UE y con Canada para garantizar
que su aplicacion sea adecuada y eficaz.
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HERRAMIENTAS
Velocidad y profundidad

Paco Fernandez

Responsable de Comunicacién

Consejo General de Colegios de Gestores
Administrativos

Ignoramos qué vendra, pero sabemos
de dénde vinimos y cémo lo hicimos.
Los que bebemos y comemos de la comunicacion, sen-
timos el cambio y vivimos su esencia. Comunicar, si-
gue siendo emisor, receptor, mensaje y canal; cambie
el uno, el otro o el total.

Antes de la wifi, del ancho de banda y de subir contenido
a la nube; mucho antes del email marketing, el Big Data
y el Blockchain, Heraclito de Efeso afirmaba que todo
cambia y nada permanece. Defendia que el universo es un
continuo devenir, que nadie se bafia dos veces en el mis-
mo rio, igual que no se ve dos veces a la misma persona.
«El ente deviene y todo se transforma en un proceso de
continuo nacimiento y destruccioén al que nada escapa»,
nos lego el filosofo presocratico hacia el 480 a.C.

Otra cosa, nos diria Heraclito, es la profundidad y veloci-
dad del cambio. Su irrupcidn, calado y duracion. Y como
boton de muestra, dos mil afios después, uno de los des-
cubrimientos de mayor significado historico: la imprenta.

Johannes Gutenberg con su invento, no solo creaba nue-
vos oficios, sino que sobre todo dinamitaba para la poste-
ridad, la forma en que hombres y mujeres accederian en
lo sucesivo a la informacion y al saber.

Hemos mutado de lo personal a lo social; del
chascarrillo a lo viral; del hecho a la posverdad

Y otro botén, hace practicamente dos dias, a finales del
siglo XX. La pentltima revolucion. Pasamos de la profun-
didad del rio de Heraclito y la rotundidad del invento de
Gutenberg, a la velocidad de la red informatica mundial,
la World Wide Web (WWW). Un sistema de distribucion
inmediata de textos, imagenes, videos y otros contenidos
multimedia accesibles via internet y a s6lo un clic. Un nue-
vo descubrimiento, que nos dibujaba un escenario desco-
nocido sobre el que seguir interpretando la profesion, y
sobre el que ya no dejarian de aparecer otros nuevos ele-
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mentos, como las redes sciales, los envios masi-
vos o el almacenamiento y archivo online.
Aunque la esencia de la comunicacidon permanece,
en este ultimo tramo profesional, hemos pasado
del fijo, al modvil; del papel a la pantalla, y de lo
real... a lo virtual. Hemos mutado de lo personal
a lo social; del chascarrillo a lo viral; del hecho a
la posverdad. Velocidad y profundidad... y todo,
como Heraclito, sin lugar para la pausa. Las pro-
fesiones colegiadas acumulan tradicidon a sus es-
paldas. Afos y siglos de entrega, servicio publico
y contribuciones al cambio y al progreso; evolu-
cionando al son de las necesidades y las demandas
sociales.

Horizonte profesional

Gestores administrativos, registradores, aboga-
dos, fisicos, trabajadores sociales, dentistas...
mas de una treintena de profesiones integran la
red de Union Profesional. Son profesiones con
atributos como la cualificacidn, el reconocimien-
to de ciudadania y administracion, o la colegia-
cion. En nuestra mano, la de quienes manejamos
los hilos de la comunicacion, esta la oportunidad
de aprovechar las nuevas herramientas y los nue-
vos canales para llegar mas lejos y subir mas alto.

En nuestra mano, la de quienes mane-
jamos los hilos de la comunicacion, esta
la oportunidad de aprovechar las nuevas
herramientas y los nuevos canales para
llegar mas lejos y subir mas alto

Adaptar el mensaje y las ideas; limarlas y darles
el brillo necesario hasta que reluzcan y capten la
atencion de unos medios saturados. Aprovechar
las oportunidades para influir y aparecer en vie-
jos y nuevos soportes; rentabilizar las oportuni-
dades que dia a dia nos brindan la actualidad, y
las nuevas tecnologias, es lo que esta en nuestras
manos. Profesionalizar la comunicaciéon y expo-
ner en publico la excelencia que muestran en lo
privado las personas que conforman nuestras pro-
fesiones. Velocidades y profundidades a un lado,
ese sigue siendo hoy el desafio y reto principal de
quienes manejamos estas mimbres.

NUEVAS TECNOLOGiAS

UEVAS TECNOLOGIAS

%ETCOfPSH]

Alfonso Pifeiro

Vocal de Relaciones
Institucionales de AERCO
(@alfonsopineiro

El género humano es as/n, que dirian los
sabios de las tabernas. Nos dan un ju-
guete y nos olvidamos del anterior, sobre
todo si la sociedad que nos rodea vive
en una voragine de hiperaceleracion, in-
foxicacion, culto a lo superfluo y esca-
sa capacidad critica. Asi las cosas, hace
ahora tres anos empezo a asomar la ca-
beza un término gque no era mas que la
enésima reinvencion de la consultoria a
lomos de Internet: el todopoderoso bino-
mio «Transformacion Digital».

Una fiesta a la que nadie ha querido faltar.
Cosa gue es legitima, pero gue a veces
tapa carencias en lugar de protagonizar
un redimensionamiento de productos vy
servicios; que de eso, con un fuerte com-
ponente humano (y no tecnoldgico) es
de lo que va esta pelicula.

Hagan el intento. Busquen «Transforma-
cion Digital» en Google News... La prime-
ra en la frente: Google News NO funciona
en Espafa, bendito ridiculo internacio-
nal que ya nos habla de nuestra «Trans-
formacion Digitaly» como marca pais. Si
saben hackear los resultados (se puede,
palabra), sigan con el experimento. Lean.
Busquen ahora en la version estadouni-
dense de Google la expresion «Digital
Transformation». Vuelvan a leer. Compa-
ren.

cQué? A anos luz, da que si?

Como gestores, como clientes, como pro-
veedores, como tejido asociativo, como
actores privados de la vida publica, nos
iria mejor en esta transformacion (que lo
es), solo con tomar nota de algo en lo
gue coinciden todos los contenidos an-
glofonos: la vida cotidiana de nuestros
usuarios y consumidores. Sin eso no ha-
bremos entendido nada.
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Guia de Ciberseguridad y reputacion online para

despachos de abogados

Desde el Consejo General de la Abo-
gacia (CGAE) se trabaja para que los
despachos de abogados, cada vez mas
conscientes de la importancia de la co-
municacién a través de medios digitales,
incluidas las redes sociales, profesionali-
cen ambitos como el de la Comunicacion
2.0. La reputacion online, con las redes
sociales a la cabeza, son un perfecto ter-
moémetro de la imagen de los mismos en
la Red. No obstante, junto a los benefi-
cios que esto trae a los despachos, éstos
también deben ser conscientes de los po-
sibles riesgos derivados de la incursion
en medios sociales.

Para ello, el CGAE ha editado Guia de
Ciberseguridad y reputacion online para
despachos de abogados, una publica-
cidn, que puede descargarse en su misma
web, y que desarrolla un analisis riguro-
so de los conceptos de identidad digital
y reputacion online en el ambito de los
despachos de abogados desde el punto de
vista de la seguridad, generando conoci-
miento en cuanto a los riesgos existentes
y aportando una serie de pautas de actua-
cidon y recomendaciones para la gestion
de la identidad y reputacion online. Se
publica en colaboracion con el Instituto
Nacional de Ciberseguridad (INCIBE).

El Ministerio de Agenda Digital impulsara la transformacion digital
de pymes, asociaciones y colegios profesionales

El Consejo de Administracion de Red.es, entidad publica
empresarial adscrita al Ministerio de Energia, Turismo y
Agenda Digital, ha dado luz verde a dos programas —Ase-
sores Digitales y Oficinas de Transformacién Digital—
para impulsar la transformacion digital de pymes, asocia-
ciones y colegios profesionales por valor de 10 millones de
euros. Ambos programas estan cofinanciados por el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) a cargo del Pro-
grama Operativo de Crecimiento Inteligente.

‘Asesores Digitales’, con un presupuesto de cinco millo-
nes de euros en ayudas, se orienta a impulsar la transfor-
macion digital de las pymes a través de un asesoramiento
individualizado concretado en el Plan de Digitalizacioén
para la incorporacion de las TIC en sus procesos: gestion
del negocio, relacidn con terceros, comercio electrénico,
digitalizacién de servicios y soluciones.

‘Oficinas de Transformacion Digital’ esta dirigido a
asociaciones y colegios profesionales, con el objetivo
de fortalecer el ecosistema de soporte a los empren-
dedores en el ambito digital y a la pyme en materia
TIC. El objetivo ultimo es ofrecer servicios de di-
fusion, acciones de sensibilizaciéon y dinamizacién
en los procesos de transformacion digital y servicios
de apoyo, como la atencidén y resolucion de consul-
tas sobre las soluciones y metodologias para mejorar
su gestion en el uso de las TIC. Este programa esta
dotado de un presupuesto de cinco millones de euros
en ayudas para que las entidades beneficiarias desa-
rrollen el plan de actuaciones, durante un periodo de
un afio. El importe minimo de la ayuda es de 100.000
euros por cada entidad beneficiaria y el maximo de
200.000 euros.

Se publica la Orden por la que se desarrolla el Registro
Estatal de Profesiones Sanitarias

El Boletin Oficial del Estado (BOE) publicaba el
22 de septiembre la orden ministerial por la que se
regula el Registro Estatal de Profesionales Sanita-
rios, cuyo Real Decreto fue aprobado en el 2014.

Dicha Orden recoge la necesidad de respetar los
principios de confidencialidad, veracidad y protec-
cion y seguridad de los datos obligados a comuni-
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car al registro, por parte de organismos entidades y
corporaciones, entre los que se encuentran los co-
legios profesionales. Ademas, para la transferencia
y acceso de dichos datos, muchos de ellos dispo-
nibles para el ciudadano, Sanidad incorporara una
web especifica ubicada en la sede electronica del
Ministerio de Sanidad.
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Responsable APPA Marina

Cuando hablamos de renovables marinas
hay que distinguir entre las energias ocea-
nicas (olas, corrientes, mareas, gradiente
térmico y gradiente salino) y la energia
eolica offshore o edlica marina. Esta ultima esta tenien-
do un gran desarrollo a nivel mundial, sobre todo en los
paises del norte de Europa en los que se estima que cu-
brird en los proximos afios una parte importante del mix
energético. En Espafia, sin embargo, la inexistencia de
una plataforma continental provoca que se alcancen rapi-
damente grandes profundidades por lo que el desarrollo
de la energia eo6lica marina tendra que ser mediante solu-
ciones flotantes, tecnologia que se encuentra en fase de
experimentacion, con algunos proyectos a implementar
en Espafia, y que parece que en pocos afios serd perfec-
tamente viable.

No obstante, en el capitulo de hoy nos centraremos en las
energias ocednicas para hacer una primera aproximacion
a los proyectos y e infraestructuras que posee Espafia en
este ambito y que pueden, con el apoyo institucional ne-
cesario, generar una actividad tecnologica y unas oportu-
nidades empresariales que pongan en valor las capacida-
des y el know-how nacional en el ambito naval, oceanico
e industrial.

Apuesta estratégica por la Energia Azul

Desde finales del 2012, la Comisiéon Europea dispone de
una linea estratégica para impulsar las actividades econod-
micas de origen ocednico. Esta iniciativa, conocida como
Blue Growth o Crecimiento Azul (Blue Strategy-Blue
Economy-Blue Energy) esta siendo decisiva para dar im-
pulso al sector de las Energias Ocednicas europeo. Tras
casi dos afios de trabajo colectivo en el que han partici-
pado las principales entidades europeas involucradas en
energias oceanicas, a finales del 2016 se publico la Hoja
de Ruta (Ocean Energy Strategic Roadmap) que incluye
seis acciones prioritarias para facilitar el desarrollo de un
mercado de las energias oceanicas en Europa.

Segun el mismo, Europa contaba, a mediados de afio (y
aparte de La Rance), con 17 MW de potencia en instala-
ciones de aprovechamiento de la energia de las corrientes
y 12 MW undimotrices, la mayoria de ellas en fase de
prueba. Y, ademas, hay cerca de un centenar de proyectos
de olas y corrientes (32 MW) con la autorizacion apro-
bada, sin contar con proyectos singulares de gradiente
salino, por ejemplo.

Corrientes y mareas: las primeras tecnologias ma-
rinas en llegar a la fase comercial.

A dia de hoy, ya han comenzado a implantarse los prime-
ros dispositivos comerciales de hasta 1| MW y en breve
veremos parques completos (Escocia, Canada, Reino Uni-
do). En Espafia, a pesar de que no existe un gran recurso
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energético de corrientes y mareas, salvo en el Estrecho de
Gibraltar, disponemos de tecndlogos muy bien posiciona-
dos que estan realizando ensayos y y homologaciones para
mercados internacionales.

Olas: Energia Undimotriz

Existen decenas de proyectos y conceptos en este ambito
a nivel internacional que pretenden extraer la gran can-
tidad de energia que contienen los océanos. Aunque los
costes son aun altos, se estan llevando a cabo grandes
avances a nivel de materiales y de tecnologia que permi-
ten vislumbrar la implantacion de parques comerciales en
los proximos afios. Los paises que lideran el sector son
Reino Unido, Irlanda, paises noérdicos, Francia y Espafa,
con varios dispositivos en fase de demostracion.

Infraestructuras y capacidades cientifico-tecnoloé-
gico-industriales

Espafia cuenta con un tejido cientifico-tecnoldgico e
industrial muy completo que nada tiene que envidiar a
paises como Reino Unido, Irlanda o Francia que estan
liderando este incipiente sector.

Cabe destacar la excelente red de centros de ensayo que
funcionan como laboratorios de ensayo para proyectos
marinos en todos sus niveles de desarrollo (TRLs). Y es
que a dia de hoy, y tras la puesta en marcha oficial en
verano de 2016 de la Biscay Marine Energy Platform
(BIMEP) y del traslado a su emplazamiento definitivo
a finales de 2016 de la Plataforma Oceanica de Cana-
rias (PLOCAN), tenemos hasta 5 centros de ensayo de
primerisimo nivel internacional. Completan este quinteto
el Instituto Hidratllico Ambiental de Cantabria —IHCan-
tabria-, una infraestructura cientifico-técnica singular
(ICTS) capaz de generar oleaje, corrientes y viento donde
se han testado dispositivos flotantes marinos de diversa
tipologia y procedencia. De igual manera, sobradamente
conocidos son CENER y CEHIPAR, referentes interna-
cionales en sus disciplinas.




Tecnologia espafola: Proyectos muy variopintos
Como ocurre en todos los sectores que atraviesan sus eta-
pas iniciales, la diversidad tecnologica es muy alta y, con-
forme se van consolidando algunos proyectos, se tiende
a converger. Ademads, estamos hablando de proyectos de
cierta complejidad y magnitud, por lo que han de partici-
par varios partners especializados que le den consistencia
a la solucidn tecnologica.

Los proyectos que se han puesto en marcha en las costas
espafiolas durante la Gltima década supera la veintena pero
no todos han sobrevivido con éxito debido a las dificultades
que presenta el mar en si y a alta inversion econdmica nece-
saria para completar todas las fases de un proyecto marino.
Y mas si cabe en un contexto econémico complicado para
la I+D+i como lo ha sido estos tltimos afios.

Citaremos algunos de ellos, los mas relevantes y aquellos
que han ido superando esas dificultades inherentes al sector
y que ain continiian implementando mejoras en los aspec-
tos clave como durabilidad, rendimiento, fiabilidad y coste.
La central undimotriz de Mutriku (2012), singular ins-
talacion ubicada en el dique de abrigo de este pequefio
pueblo costero, pasara a la historia por ser la primera ins-
talaciéon marina comercial conectada a red en la Europa
continental Cumple cinco afios extrayendo la energia de
las olas y ha inyectado mas de 1,3 GWh a lared. Y es que,
ademas, también funciona como infraestructura de ensayo
para nuevos prototipos de turbinas y sistemas auxiliares
innovadores.

También en el Pais Vasco, concretamente en el banco de
ensayos BIMEP (Biscay Marine Energy Platform), se
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encuentra el Marmok AS, un singular
dispositivo captador de olas para la
produccioén de energia eléctrica desa-
rrollado por Oceantec (empresa crea-
da por Tecnalia e Iberdrola) y fabri-
cada por el Grupo Navacel (Erandio,
Bizkaia).

El Proyecto UNDIGEN, liderado por
Wedge Global y desarrollado por un
consorcio publico-privado  de em-
presas y organismos de investigacion
exclusivamente espaifioles (FCC, CIE-
MAT y PLOCAN), fue configurado
como un proyecto de demostracion en
alta mar de un innovador sistema de
generacion eléctrico de energias de las
olas y financiado a través del programa
INNPACTO 2011 y los fondos FEDER
europeos. A dia de hoy el dispositivo a
escala industrial denominado W1 lleva mas de tres afios
en el mar de forma continuada habiendo obtenido buenos
resultados e implementado algunas mejoras al dispositivo
inicial.

Pero existen otros tecn6logos con proyectos muy intere-
santes en distintas fases de desarrollo como son Rotary
Wave, AZ Renovables, Arrecifeystems, DITREL, Smalle-
tech, etc.

Y para terminar, citar el proyecto mas avanzado de Ener-
gia de las Corrientes de un tecnologo espafiol como es
Magallanes Renovables y su dispositivo flotante que ya
dispone de una plataforma a escala real construida inte-
gramente en Galicia.

Una excelente oportunidad ambiental y empresarial
La energia oceanica, al igual que las renovables en gene-
ral, puede contribuir al logro de los objetivos energéticos
y climaticos de la UE. Ademas, de reducir la dependencia
energética europea y aumentar la seguridad de suministro,
las empresas europeas son lideres mundiales en este am-
bito, como lo demuestra que mas de la mitad de las em-
presas vinculadas a las energias de las olas (undimotriz) y
la energia de las mareas y corrientes (tidal) se encuentren
afincadas en Europa.

Estamos, por tanto, ante un sector tecnoldgico con gran
potencial de desarrollo e implantacion (100GW en 2050
en toda la UE), que puede crear empleo (hasta 27.000
puestos de trabajo en 2035 en toda la UE) y puede reacti-
var sectores industriales como el maritimo-naval, con mu-
chisima experiencia y capacidades en el ambito del mar.

En los dos y tres ultimos anos estan proliferando varios masters y postgrados relacionados con las ener-
gias marinas, por lo que todo indica que se va a solventar la falta de profesionales cualificados que las

empresas demandan. Se enumeran algunos de ellos:

Instituto Maritimo Espanol

Universidad Pafs Vasco

Escuela de Organizacion Industrial -EOI
Universidad Politécnica Madrid
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La robodtica como oportunidad para el profesional resiliente

0. Un robot no hara dafio a la Humanidad o, por inaccion, permitir que la humanidad sufra dafio.
1. Un robot no hara dafio a un ser humano o, por inaccion, permitir gue un ser humano sufra dafo.
2. Un robot debe hacer o realizar las 6rdenes dadas por los seres humanos, excepto si estas ordenes

entrasen en conflicto con la primera ley.

3. Un robot debe proteger su propia existencia en la medida en que esta proteccion no entre en con-

Esther Plaza Alba

El profesor de la facultad de filosofia en la Universidad de
Oxford, Nick Bostrom, censa en su libro Superinteligencia una
poblacién mundial de robots superior a los 10 millones en el
2016. Si hablamos de Espaiia, el Consejo General de Econo-
mistas precisa que también en el 2016 «el parque de robots
aumentod en 3.221 unidades instaladas, que es una cantidad dis-
creta, ya que en el 2015 se instalaron 3.710 unidades».

En un futuro mas digital que el presente, si cabe, ninguna de
estas cifras asustan, pese a que muchas son las noticias que
llegan a nosotros y que tienen que ver con el peligro que corren
nuestros puestos de trabajo.

«Estamos en un proceso que supondra la sustitucion de per-
sonas por robots», comenta Fernando Suérez, vicepresidente
primero del Consejo General de Ingenieros Informaticos. Por
eso, recomienda a los profesionales adaptarse a esta situacion a
través de formacion tecnologica y reconversion de muchos de
los puestos de trabajo y profesiones existentes en la actualidad.
En similar linea se situa la fisica Concepcion Toca: «los profe-
sionales tendran que interactuar con los robots en situaciones
no solo laborales, sino también personales como en diversas
gestiones con las administraciones, en tratamiento médicos
que se reciban o en consejos y sugerencias de ocio, por lo que
se tendrd que aceptar mentalmente una tecnologia que sera
mucho mas que una mera herramienta de trabajo». Los profe-
sionales, para esta fisica, tendran que desarrollar competencias
multiples, mas alla de las especificas y necesarias de su area de
conocimiento. Y es que si pensamos que solo seran aptos para
trabajos rutinarios, seria bueno plantearse, cuanto porcentaje
rutinario hay en nuestro quehacer laboral diario.

Robots y profesionales, como equipo

Quiza esté aqui el término medio de la situacion: la conviven-
cia obligatoria entre humanos y robots, también en el lugar de
trabajo. Algo que ya sucede en muchas empresas y que ira evo-
lucionando de manera gradual, segin explican en su libro E/
futuro de las profesiones, Richard Susskind y Daniel Susskind.
En un mas que supuesto mundo de maquinas pensantes por
todas partes, tal y como plantea el economista Ryant Avent,
en La riqueza de los humanos, hay que tener en cuenta que
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flicto con la primera o la segunda ley.

Leyes de la robética (1942). Isaac Asimov

las maquinas podran facilmente hacerse mas inteligentes que
en el caso de las personas, por lo que no solo importa si una
tecnologia se desarrolla, sino también cuando, por quién y en
qué contexto. Hoy por hoy «como utilicemos la tecnologia en
las profesiones esta en nuestras manosy, precisan los Susskind.
Y (qué pasara en el ambito personal? Concepcion Toca nos da
la respuesta: «habra que redefinir la idea del sentimiento, de la
autoestima o de la empatia, para permitir la coexistencia entre
el pensamiento inteligente con origen genético y el pensamien-
to inteligente con origen tecnologicoy.

El riesgo mas temible lo traslada Nick Bostrom cuando plantea
la posibilidad de la creacion de una maquina mas inteligente
que el ser humano hasta el punto de que esta pueda incluso
disenar maquinas inteligentes por su cuenta. Asi sucede en la
pelicula Automata (2014), donde los robots toman conciencia
de si mismos. Esta superinteligencia podria suponer el fin de
la humanidad y por lo tanto, inclumplir las famosas leyes de
Asimov.

Para evitarlo, Elena Garcia Armada, ingeniera industrial que
lidera el grupo del CSIC que ha desarrollado el primer exoes-
queleto bidnico del mundo para nifios y nifias con atrofia mus-
cular espinal, nos propone que el robot siempre esté al servicio
del ser humano.

Pixabay
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Dicha preocupacion ha sido debatida en el Parlamento Euro-
peo a principios del 2017. Esta institucion pedia a la Comision
Europea que proponga una legislacion en este ambito de la ro-
bética y la inteligencia artificial, para aprovechar al maximo su
potencial econémico y garantizar niveles equiparables de segu-
ridad en toda la UE.

Una seguridad que segun los expertos aumenta en el momento
que los humanos colaboran con los robots, dejando de un lado,
posibles amenazas.

Robo-profesiones

En el campo de la sanidad ya es comun escuchar términos como
'robo-dematdlogo' o 'robo-radidlogo'. Esto no significa que la
maquina haya sustituido al profesional, sino que este podra de-
dicarse a otras tareas con un mayor valor afiadido, centrandose
en proporcionar confianza y alejandose de lo estandarizado.
«Deberiamos ver el progreso conjunto de la propia robotica
con tecnologias como Internet de las cosas, machine learning
e inteligencia artificial», aconseja Fernando Suérez. Técnicas
muy previstas ya en el presente por las profesiones: «las técni-
cas de big data y machine learning son vistas por los actuarios
como una oportunidad para generar una mayor eficiencia en la
prestacion de sus servicios profesionalesy, responden desde su
Instituto los Actuarios.

Porque la tecnologia, segin apuntan Richard y Daniel Susskind,
puede ser tan destructiva y quitar empleos, como creativa, dando
lugar a nuevos.

Asi sucedid con la Revolucion Industrial, recuerdan desde el Con-
sejo General de Economistas: «no olvidemos que contra todo
pronostico y pese a la mecanizacion, en la Revolucion Industrial
aumento el nimero de puestos de trabajo, y aunque muchos de los
oficios, tal como hoy los conocemos, iran desapareciendo, en los
proximos afios, también apareceran otros nuevosy. La Revolucion
Industrial conllevd no solo a una revolucion econdmica, sino tam-
bién a una revolucion social. Por esto, sera imprescindible, confi-
gurar nuestro futuro, desde una perspectiva moral, como advierten
los Susskind.

Tras documentarnos con lo que dicen los expertos en robotica,
podemos dar por valido que en la proxima década sera poco
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probable que un profesional liberal sea sus-
tituido por un robot. Aln asi, se le recomien-
da resiliente, capacidad de adaptacion a si-
tuaciones adversas, ya que se manejan altas
probabilidades de que los que no se adapten
a dicha convivencia con la robética o con la
inteligencia artificial serian los primeros en
ser prescindibles.

Es por esto que para quien representa a los
ingenieros informaticos colegiados, «la so-
lucién estara en mejorar la flexibilidad de la
preparacion de las personas para que puedan
hacer otras cosas, en mejorar la educacion
para que permita que sean mas versatiles o
se readapten a otras tareas, para que se rein-
venten profesionalmente o para que busquen
otras tareas que sean susceptibles de generar

valor». Tomemos nota.

Angel J. Gavin Alarcon
Fisico
Senior Project Manager en GMV

Dios cre6 al hombre a su imagen y semejanza. O
eso al menos dice el Génesis en la Biblia. El hombre
tiene ahora el dificil reto de no crear a maquinas a su
imagen y semejanza, sino de mejorarse a si mismo.
La tecnologia no es un impedimento. Las cuestiones
clave son otras.

A mi juicio, las tres grandes claves de la inteligencia
artificial son la ética de las maquinas, el sesgo algo-
ritmico y la seguridad.

Un coche autotripulado va a sufrir un grave acciden-
te con pérdida de vidas humanas. ;Como tiene que
maniobrar? ;Tratando de salvar al duefio, a otros
conductores/ocupantes de vehiculos? ;A si mismo?
El sesgo algoritmico tiene que ver con el aprendi-
zaje. Imaginemos un sistema inteligente para pro-
puestas salariales. Si le entrenamos con los datos
actuales, mucho me temo que deducira que una mu-
jer tiene que cobrar menos que un hombre. No sa-
bra el porqué, pero pensara que tiene que ser asi. Y
lo mismo puede suceder con algunos colectivos en
temas sensibles como créditos bancarios, acceso a
estudios, seleccion de personal... A menos que eli-
minemos el sesgo en el entrenamiento, los sistemas
inteligentes pueden contribuir a aumentar las injus-
ticias y brechas sociales.

Las maquinas haran aquello para lo que las dise-
fiemos. Pero, ;podemos estar seguros de esto? ;Po-
demos asegurar que no habra efectos colaterales no
esperados? ;De que no cambiara ese objetivo? No
solo por el disefio de sus algoritmos, sino también
por la vulnerabilidad ante ciberataques.

La Inteligencia Artificial no es el lobo para el hom-
bre. Es el propio hombre el que lo es.
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Jornada sobre el ejercicio profesional en el ambito de defensa y

seguridad

El Colegio Oficial de Fisicos (COFIS) organiza, con el apoyo
de la Secretaria General de Politica de Defensa del Ministerio
de Defensa, la jornada Ejercicio profesional de los fisicos en el
dambito de la defensa y seguridad de los ciudadanos, que tendra
lugar la tarde del 18 de octubre en la Sala de Grados de la Facul-
tad de Fisica de la Universidad Complutense de Madrid (UCM).
Tras la apertura del acto, a cargo del Presidente del Colegio,
Gonzalo Echagiie, se iniciara la sesion que vincula el sistema
de seguridad y defensa con la ciencia y la tecnologia.

@ iInfoempleo

Previamente al coloquio, varios expertos debatiran sobre el
ejercicio profesional de los titulados en fisicas vinculado al
ambito de la seguridad y la defensa.

Dicha jornada, de asistencia libre, esta dirigida fundamen-
talmente a profesionales de ciencias, titulados recientes,
fisicos en ejercicio, asi como «publico general vinculado
a la ciencia que esté interesado en conocer esta vertiente
profesional al servicio del ciudadano», tal y como informan
desde el COFIS.

Qué hacer después de un despido

Jorge Guelbenzu, director general de Infoempleo

dPor qué yo? Esta suele ser la primera pregunta
que nos esforzamos en contestarnos cuando nos
encontramos que la empresa o el negocio en que
trabajamos ha decidido dejar de contar con no-
sotros. Es un momento extrafio e incdmodo, de
eso no hay duda.

Muchas veces supone un corte en la carrera pro-
fesional y como tal, es el momento de hacer un
replanteamiento de la trayectoria que has ido di-
bujando. Una reflexion sobre los objetivos profe-
sionales es siempre recomendable en este punto.
Analizar a dénde has llegado y fijar la mirada en
el futuro, en déonde quieres verte en los proximos
anos.

Emocionalmente supone un varapalo importante.
Analizar qué es lo que ha fallado en esta oca-
sion te dara algunas claves relevantes para que
no vuelva a ocurrirte en tu proximo destino. Si
se ha tratado de una circunstancia asociada a tu
desempeno laboral o a las relaciones con com-

B cscuela de
orgomzoqon
|ndustriol
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tu futuro

paferos o jefes, es un aviso que debes atender
para procurar corregirlo. Pero, sin embargo, es
consecuencia de causas ajenas a tu propio com-
portamiento o actividad, no queda mas remedio
gue ponerse en marcha y comenzar la busqueda
de nuevas oportunidades.

Procura no ahondar en el resentimiento o rabia
que te genere esta situacion. Mas bien inten-
ta convertir lo negativo en positivo. Recuerda
que las personas con las que has compartido
este tiempo, seguirdn formando parte de tu red
de contactos y pueden ayudarte a encontrar tu
proximo trabajo. Aprovecha la coyuntura y ponte
en marcha con la formacion que tienes pendiente
realizar, ya sea para actualizar conocimientos o
competencias o reforzar lo que ya sepas. Man-
tente activo y sigue vinculado con tu sector en la
medida de lo posible via redes sociales o even-
tos. Un despido no es el fin, sino el comienzo de
lo que estd por venir...iAdelante!

Forjamos
lideres
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Gregorio Gil: «La tecnologia avanza tan rapido que aun no creo que
hayamos sido testigos del hito del siglo XXI»

¢Cudl es el ultimo libro de ficcion/no ficciéon
que has leido?

La inteligencia del éxito, de Antxo Pérez, que habla del
aprovechamiento de los propios talentos.

¢Qué pensador/a ha marcado tu manera de ver
el mundo?

He procurado ver el mundo con una mira amplia, sin
prejuicios, valorando y analizando lo que sucede a mi
alrededor. Fue un consejo que me dieron cuando era
joven.

¢Qué serie de television/pelicula representa
mejor, desde tu punto de vista, el espiritu de la
profesion?

La vida es bella, que enfoca de una manera brillante
los esfuerzos de un padre por la supervivencia y pro-
teccion de su hijo.

¢Qué lectura recomendarias para que, quien
sintiera curiosidad, se atreviera con los princi-
pios matematicos/estadisticos?

Hay grandes actuarios destacados: Vegas, Martin Plie-
go, Lopez Cachero, Gil, Priecto, Escuder... y podria
seguir. En todo caso, aconsejaria realizar la primera
etapa acompafnado.

¢En qué medida la tecnologia ha transformado
la ciencia actuarial?

De manera favorable. Abre muchas posibilidades de
futuro. El Big-Data es un ejemplo reconocible por la
gente. Pero ha habido muchos hitos en nuestra pro-
fesion en los que la tecnologia nos ha transformado.
Cabe recordar que los primeros calculos, no hace mu-
cho, se hacian con lapiz y papel.

¢Qué puede hacer la estadistica por la socie-
dad? ;Cémo se le puede hacer llegar?

En el siglo XXI el tratamiento del dato, el poder anali-
zar una ingente base de datos, permite adecuar atin en
mayor medida los productos de seguro a aquello que
necesitan las personas.

¢Cual es, desde tu punto de vista, el hito tecno-
l6gico del siglo XXI?

Podria ser el Big-Data, el Blockchain (o "cadena de
bloques", estructura del protocolo Bitcoin),etc.; pero,
avanza tan rapido la tecnologia, que ain no creo que
hayamos sido testigos del hito del siglo XXI.

¢Qué momentos histérico y definitorio rescata-
rias del siglo XX?

Pensando en la profesion, en la sociedad, y en nuestro
ambito territorial, sin duda, el Pacto de Toledo. Hay
riesgo de que se pierda el espiritu de consenso con el
que se cred, y de que no se recojan soluciones reales
a los problemas complejos actuales. Les animo a que
sean valientes y antepongan el interés comun al suyo
propio o de su partido. La sociedad se juega mucho.

¢Qué exposicion artistica/fotografica reciente
considerarias para hablar de Economia? Tam-
bién puede ser una obra de arte en particular.
En Espaifia tenemos la suerte de tener magnificos mu-
seos. En Madrid, el Prado, el Thyssen o el Reina So-
fia, ademas de otros menos conocidos pero importantes
como el Sorolla. En Méalaga se han abierto en los ulti-
mos afios grandes museos también, como el de Carmen
Thyssen o el Picasso. El atractivo turistico de los ejes
culturales tienen una repercusidén directa en nuestro
PIB.

¢Como imaginas el futuro proximo?

Mejor, siempre con optimismo. Me acusan de ser de-
masiado optimista, poco realista, pero creo que es una
caracteristica que me ayuda a ser feliz.

Gregorio Gil de Rozas Balmaseda

Licenciado en Ciencias Actuariales y Financieras por la
Universidad Complutense de Madrid. Responsable de
Pensiones de Willis Towers Watson en Espafa. Tiene
una dilatada experiencia en el ambito de las pensiones,
de mas de veinte afios, desarrollada en Mercer, Hewitt vy
PwC. Actualmente es presidente del Instituto de Actua-
rios Espafoles vy lidera el Comité de Pensiones creado en
el seno del Instituto de Actuarios Espafioles.
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Medicina Grafica,

una apuesta por el codmic en el mundo sanitario

El comic como medio de comunicacion, como herramienta para
hacer llegar distintos puntos de vista—también en lo que respecta
a las profesiones— habita el ambito sanitario desde hace tiempo.
Nos referimos, en esta ocasion, a una corriente, proveniente del
ambito anglosajon, que se engloba en torno al término «medicina
graficay (graphic medicine); un concepto que busca convertirse en
herramienta cotidiana para referirse al rol que los comics pueden
jugar en el estudio y desarrollo de la sanidad.

Lared es amplia, y engloba a profesionales de habla inglesa, fran-
cesa y, desde que se pusiera en marcha Medicina Grafica hace
apenas un afo, también paragua a los tebeos de habla hispana.
La médico y autora del comic Con-Ciencia Médica (LID, 2016),
Monica Lalanda, es la coordinadora de este espacio online, que
cuenta con un equipo multidisciplinar, cuya actividad esencial ra-
dica en «reunir contenidos ttiles y ponerlos a disposicion de pro-
fesionales y pacientes, facilitando y animando a su uso, asi como
comentando novedades». Asimismo, Lalanda y su equipo estan
trabajando para trasladar todo este conocimiento a agoras divulga-
tivas y académicas, con el proposito de allanar las distancias entre
profesionales y pacientes.

¢Qué aporta el comic al mundo sanitario?

Monica Lalanda, a raiz de su experiencia académica, considera
que el comic puede ser muy importante para la sanidad; principal-
mente, porque «permite al profesional entender como se vive la
enfermedad de una manera a menudo desgarradora, que va mucho
mas alla de lo que puedan contar los pacientes durante una con-
sulta». A su vez, «aumenta la capacidad de observacion, humaniza
las situaciones y da visibilidad al enfermo mas alla de la enferme-
dad, ampliando la empatia del profesional sanitario». La imagen
critica de la profesion que puede encontrarse en muchas de estas
obras, asi como la explicitud de muchas de sus tematicas, convier-
ten el medio, seglin esta investigadora, en «una interesante forma
de divulgacion sanitaria destinada a pacientesy.

La vocacion de los componentes de Medicina Grafica es profesio-
nal, divulgativa, y tienen en comun la pasion por el medio comic en
todas sus posibles vertientes: «Nuestro objetivo es compartir nues-
tro entusiasmo sobre la manera en que la Medicina Grafica puede
ser de inmensa utilidad en el mundo de la salud y la sanidad.

| www.medicinagrafica.com |

TOP 10 TEBEOS DE MEDICINA GRAFICA

Por Ménica Lalanda (@mlalanda), médico, divulgadora y autora de comic

1.-Una posibiliqad (Astiberri, 2017), de Cristina
Duran y Miguel Angel Giner

Una joya en estilo y contenido. Los autores, padres e ilustra-
dores, cuentan la historia de su hija Laia, que nace con para-
lisis cerebral debido a una enfermedad rara. Una novela gra-
fica de gran contenido emocional y una estética impecable.
Una posibilidad entre mil ha sido recientemente recopilada
junto a La madquina de Efrén bajo el titulo Una posibilidad.

Punto de vista sanitario: Un ejercicio de empatia y una lla-
mada a entender la importancia de una buena comunicacion.

2.- Los silencios de David (Norma, 2012), de
Judith Vanistendael

La historia de un hombre con cancer de laringe en un relato
con ilustraciones impactantes y con variedad de imagenes
metaforicas de gran belleza. El miedo a la muerte como eje
de la narracion y el impacto de una enfermedad grave en una
familia con nifios pequefios.

Punto de vista sanitario: Muy interesante para la reflexion
sobre la muerte digna.

3.- Podemos hablar de algo mas agradable
(Reservoir Books,2015), de Roz Chast
La autora cuenta en un estilo unico, mezcla de humor y tra-
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gedia, los afios finales de sus padres. La fragilidad, la vejez,
la demencia y la muerte tratados desde el realismo y la fran-
queza mas pura.

Punto de vista sanitario: Una reflexion sobre final de la vida y
como afrontar las conversaciones sobre la misma.

4.- Que no, que no me muero (Modernito Books,
2016 ) de Maria Hernandez y Javi de Castro

La autora cuenta sin fiofierias ni lazos, su propia experiencia
de diagndstico y tratamiento del cancer de mama. El estilo
colorista con dibujos sencillos pero potentes, le convierten en
una lectura muy atractiva.

Punto de vista sanitario: Un libro para recetar.

5.- Billy, ti y yo (Norma, 2013), de Nicola Streeten
La autora describe la muerte de su bebé tras una enferme-
dad fulminante y el proceso de recuperacion de afios que le
siguen. Con un estilo casi infantil, pero con enorme fuerza,
es un libro que transmite desesperacion y esperanza a partes
iguales.

Punto de vista sanitario: Una lectura que puede mejorar nues-
tra capacidad de comunicacion y una estupenda reflexion
para profundizar sobre el impacto de la muerte de un nifio
en sus padres.
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6.- La ternura de las piedras (Nordica, 2016) de
Marion Fayolle

Una original novela grafica tanto en la descripcion del tema
como en sus dibujos. Cuenta la desintegracion fisica de un hom-
bre con cancer de pulmon, el tratamiento de cuidados paliativos
y la vivencia familiar. Muy impactante.

Punto de vista sanitario: Una obra til para aquellos que atienden
a enfermos terminales para ahondar en la dificultad del equilibrio
entre cuidar al paciente y respetar la dinamica familiar

7.- Ausencias (Astiberri, 2012), de Ramodn Rodriguez
y Cristina Bueno

Ramon Rodriguez, lider del grupo musical The New Raemon,
cuenta su experiencia de nifio y el diagndstico, tratamiento y
evolucion de su epilepsia.

Punto de vista sanitario: Un libro para recetar. Puede resultar
un antidoto para la ansiedad que este tipo de diagnoéstico crea
en las familias.

8.- Monstruos (Ponent Mon, 20T1), de Ken Dahl

Un libro impactante por la crudeza con la que el autor describe la an-
gustia ante la vivencia de un herpes genital. De una manera informal
contiene mucha informacion sobre la propia patologia protagonista
del relato. Dibujos muy atractivos y detallados que enganchan.
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Punto de vista sanitario: Excelente muestra de como una informa-
cion mal dada o mal entendida pueden cambiar la vivencia de una
enfermedad. Es ademas un libro que muestra la fuerza con la que
un comic puede convertirse en una herramienta didactica.

9.- De tripas y corazén (Dibbuks, 2017), de Pozla

El relato sobre la enfermedad inflamatoria del intestino (enferme-
dad de Crohn) descrita por su autor como paciente y a modo de te-
rapia. Muchos de sus dibujos estan realizados durante los ingresos
hospitalarios y son increiblemente descriptivos. Un libro de gran
estética y con un tono de humor negro que no te deja impasible
Punto de vista sanitario: Este libro anima a una profunda reflexion
sobre la falta de empatia en los sanitarios y la pobre comunicacion.
Util también para entender el dia a dia de los pacientes con esta
enfermedad.

10.- Downtown (Dibbuks, 2012), de Noel Lang

y Rodrigo Garcia

Un dulce y divertido relato de vifetas independientes cuyos pro-
tagonistas son un grupo de nifios y nifias con sindrome de Down.
Punto de vista sanitario: Este libro es una mirada nueva sobre la
discapacidad que provoca ternura y reflexion para sanitarios y
seguro aporta algo de paz ante un primer diagnoéstico a padres de
niflos con este sindrome
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BBVA

Avda. de Burgos, 8 (Planta 14)
28036, Madrid
Tel.:(+34) 913 467 440

La Fundacion del Espafiol Urgente —Fundéu BBVA— es una institucién sin animo de lucro que
tiene como principal objetivo impulsar el buen uso del espafiol en los medios de comunicacion
y que pretende ser una herramienta que ayude a todos aquellos que utilizan el idioma en su
trabajo diario. Para ello, la Fundéu BBVA publica diariamente recomendaciones linguisticas a
partir del analisis de las noticias que aparecen en los medios de comunicacién y las difunde en
su pagina web (HYPERLINK “http://www.fundeu.es), a través de las lineas de la Agencia EFE,
las redes sociales y por correo electrénico de forma gratuita.

Recomendaciones

N

talante bueno o malo, no solo talante

La palabra talante solo alude al ‘modo o manera
de realizar algo’ y necesita la presencia de otras
palabras (bueno, malo, dialogante...) para
completar su significado.

La voz talante es usada habitualmente en
la prensa para hacer referencia al ‘caracter
moderado o dialogante de un proceso o
persona’; sin embargo, esta palabra no tiene
ninguna de esas connotaciones.

Alude meramente al ‘modo o manera de hacer
una cosa’ y, por lo general, necesita que otras
palabras completen su significado con matices
positivos o negativos: buen talante, mal talante,
talante critico, talante violento, etc.

Asi, la oracién «Para esta negociacion se
necesitaran grandes dosis de talante» precisa
de otra palabra que la matice para que su
significado sea completo. Lo adecuado seria
«Para esta negociacién se necesitaran grandes
dosis de buen talante», «Para esta negociacion
se necesitara un talante diplomatico», etc.

estamos aconteciendo no es
estamos presenciando

La forma acontecemos y otras como estamos
aconteciendo, con el sentido de ‘experimentamos’,
‘presenciamos’ o ‘asistimos’, entre otros, son
inapropiadas en espafnol, dado que este verbo
Unicamente se conjuga en tercera persona y tiene
otro significado.

Sin  embargo, en distintos medios de
comunicacion se pueden leer noticias como «En
septiembre acontecemos a un cambio de estacion
y de habitos en la sociedad» o «Con este decreto
estamos aconteciendo a una fuerte modificaciéon
del calculo».

El Diccionario de la lengua espafiola sefala que
este verbo significa ‘suceder’, con el sentido
de ‘hacerse realidad’, y no ‘experimentar’,
‘presenciar’ y similares.

La misma obra afiade que solo se utiliza en tercera
persona y en sus formas no personales: infinitivo
(acontecer), gerundio (aconteciendo) y participio
(acontecido).

Por ello, habria sido mejor sustituir el verbo
acontecer por otros mas adecuados en los ejemplos
anteriores: «En septiembre experimentamos un
cambio de estacion y de habitos en la sociedad»
y «Con este decreto estamos asistiendo a una
fuerte modificacion del calculo».

los nimeros uno, mejor que los nimero uno

La expresién los nimeros uno, con el sustantivo
numeros en plural, es preferible a los nimero
uno.

En los medios de comunicacién es habitual
encontrar frases como «Rafa Nadal y Garbifie
Muguruza seran la semana que viene los nimero
uno en las clasificaciones mundiales masculina
y femenina» o «Sumérgete en la lista de los
numero uno de la literatura, la musica y el cine».

El Diccionario académico recoge numero uno
como un compuesto pluriverbal, como ciudad
dormitorio o crédito vivienda, en el que lo
adecuado es que el primer elemento pluralice
regularmente y el segundo permanezca
invariable: los numeros uno, y no los numero
uno ni los numeros unos.

Asi pues, en los ejemplos iniciales lo apropiado
habria sido escribir «Rafa Nadal y Garbife
Muguruza serdn la semana que viene los
numeros uno en las clasificaciones mundiales
masculina y femenina» y «Sumérgete en la lista
de los nimeros uno de la literatura, la musica y
el cine».

LA FUNDEU BBVA ES UNA INSTITUCION DEDICADA A FOMENTAR

EL BUEN USO DEL ESPANOL




Chantal Maillarg
La razgn estéticy

La razon estética
Chantal Maillard
Galaxia Gutenberg

La razon estética, en-
sayo en torno a los uni-
versos simbdlicos y los
valores morales que ar-
ticulan la conciencia so-
cial de nuestra época, no
es una novedad editorial.
Se publicoé por vez pri-
mera en 1998, cuando,
como explica su autora,
la ensayista belga afin-
cada en Espafla Chantal Maillard, los argumentos del
volumen podian entenderse «dentro del marco de lo que
por entonces se entendia por posmodernidady». Maillard
afirma que, hoy por hoy, los mismos son mas actuales
incluso que en su momento, dado que «nos hallamos
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Elisa G. McCausland

inmersos en el ambito de

la representacion, y la dis-

tancia que permitia tomar

distancia de la ficcion se ha

reducido drasticamente (...)
es urgente que sepamos distinguir las emociones ordina-
rias de las espectacularizadasy. A ello se aplica La razon
estética, con el objetivo de favorecer una educacion de
la sensibilidad que incida en una comprensiéon mas re-
flexiva y profunda de cuanto nos rodea. A lo largo de dos
partes cuyos temas han sido revisados en profundidad de
cara a esta nueva edicion, Maillard deconstruye lugares
comunes en relacion con el presente como los de la falta
de valores y los males de lo superficial y lo accesorio,
y elabora unos presupuestos optimistas y constructivos
para el futuro que contribuyan a que el lector pueda es-
tablecer nuevos mundos; nuevos puntos de fuga para la
existencia que obvien dicotomias, que asuman el hecho
de que ningln contenido es independiente de su forma,
y que faciliten idear discursos capaces de hacer de este
mundo, sino el mejor de los posibles, si el menos toxico.

Vidas a la intemperie. Notas preliminares sobre el campesinado

Marc Badal
Campo adentro

En las paginas iniciales de este primer libro en solita-
rio de Marc Badal, licenciado en Ciencias Ambientales y
Master en Agroecologia y Desarrollo Rural Sustentable
que compagina desde principios de siglo investigaciones
acerca del sistema alimentario, la cultura campesina y la
historia rural con la practica en movimientos agroecolo-
gicos, podemos leer que, «salvo en zonas muy concretas,
las actividades agrarias han dejado de ser el eje sobre el
que reposa el entramado socialy. El empefio de Badal
pasa por recordarnos con modos aforisticos, propios de
un breviario, la desaparicién de una figura, la del campe-
sinado, de la que, por razones generacionales o de ubica-
cioén geografica urbana, en muchos casos no hemos sido
siquiera conscientes. Algo paraddjico, por cuanto, como
precisa el titulo de su obra, para el autor no existen dife-
rencias esenciales entre la intemperie sufrida por aque-
llas «victimas de un etnocidio amable», la modernidad,
y aquella a que nos ha abocado una contemporaneidad

Videsalg intampari

Mot prebmionrn s
de precariedad y desigual- e
dades a quienes somos
huérfanos de los campe-
sinos, aunque no sepamos
reconocer los vinculos
que nos ligan a ellos. Por
tanto, aunque Vidas a la
intemperie parezca estar
hablando del ayer, de un
modo de vida desapareci-
do, de colectivos sociales
sumidos en formas tan co-
tidianas como invisibles
de resistencia contra su
entorno natural y social, reverberan siempre en sus pagi-
nas las propias condiciones del lector, también en puertas
de un fin del mundo, del «punto y final de una historia
que prosigue en otras latitudes del planeta pero no aqui».

iy et
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IOPINION

Camino del | Congreso de las Profesiones

La dimension econdmica de las profesiones

Valentin Pich
Presidente del Consejo General de
Economistas

Los servicios profesionales se encuentran dentro del deno-
minado sector terciario de la economia, que esta dedicado
fundamentalmente a ofrecer satisfaccion a las necesidades
de las personas. Normalmente el sector terciario se cen-
tra en la organizacion y distribucion de lo producido por
los otros dos sectores: el primario, relacionado con los re-
cursos naturales, y el secundario, que transforma dichos
recursos por medio de procedimientos industriales. Esto
es, el sector terciario esta formado por todas las activi-
dades econdmicas cuyo proposito es la produccion de los
servicios que demanda la poblacion. Por ello, también se
conoce como sector servicios.

Se incluyen en el sector terciario areas tan transcendentes
para un pais y su economia como el &mbito financiero, el
turismo, la hosteleria, el transporte, la sanidad, la admi-
nistracion publica y la educacidon. Dado que los sectores
primario y secundario se dedican a la produccion de bienes
materiales, la existencia del sector terciario permite clasi-
ficar todas las actividades economicas que posibilitan el
aumento el bienestar de los consumidores a través de los
servicios, es decir la produccion de bienes inmateriales.
De esta manera el consumidor ve aumentado su bienestar
gracias a, entre otros servicios, una salud de calidad, una
mejor seguridad fisica, juridica y econémica, una mayor
estabilidad financiera y una mejor formacion.

Entre los diversos sectores de la economia, es el Unico
que se ha incrementado tras la crisis econdomica. Asi, se-
gun datos del INE, el sector servicios en 2008 aportaba
703.051 millones de euros al pais, un 63% del PIB. En
2016, con los primeros sintomas de recuperacion econo-
mica, su peso en la economia espafola crece al 67,2%,
hasta los 748.911 millones. Por el contrario, la industria
disminuy6 cuatro décimas (el 16,1% de la produccion es-
pafiola y la construccion se redujo de 2008 a 2016 pasan-
do del 10,1% al 5,1%), mientras que la agricultura quedé
estancada en el 2,3%.

En cuanto a la comparativa con Europa, Espafia se sitia en
el puesto nimero 8 de la Unidon Europea entre los paises
con mayor peso del sector servicios en su economia, segiin
un informe del Instituto de Estudios Econdmicos (IEE).
La importancia del sector servicios en el PIB espafiol ha
aumentado notablemente a lo largo de los ultimos afios,
pasando de aproximadamente un 67% sobre el PIB en
2005 a un 75% en el afio 2015. Entre los paises de la UE,
la gran mayoria cuenta con una contribucioén del sector
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servicios al PIB por encima del 70%, destacando Luxem-
burgo con un 90%.

De acuerdo con datos del Ministerio de Economia, el sub-
sector de los servicios profesionales representa casi el 9%
del PIB, el 6% del empleo total y el 30% del empleo uni-
versitario.

Segtin Union Profesional, en 2006, segun las estimaciones
realizadas, el valor afiadido asociado a las profesiones co-
legiadas en Espaiia, teniendo en cuenta tanto lo que apor-
tan los empleos directos como los vinculados de forma
asalariada, se situaria en torno a los 53.656 millones de
euros. Ello significa que la actividad profesional en nues-
tro pais puede estar suponiendo entre el 8,2 y el 8,8 por
ciento del PIB espaiiol (Ver cuadro actualizado).

Antonio Tajani, impulsor del grupo de trabajo de la Co-
mision Europea dedicado al fomento del emprendimiento
de las profesiones liberales, ha indicado en diversos do-
cumentos que en Europa hay 4 millones de profesionales
liberales que generan 11 millones de puestos de trabajo,
con una facturacion de mas de 500 millones de euros.

Por otro lado, el Instituto de Estudios Econémicos ha ela-
borado la lista de paises con mayor disponibilidad de per-
sonal cualificado a nivel internacional, y, en ella, Espafa
ostenta una posicion destacada. Nos situamos en el puesto
14, por delante de Estados Unidos, Reino Unido, Alemania
o Francia. Se trata de un factor positivo para la competiti-
vidad y un atractivo para la inversion extranjera.

La relevancia de la autorregulacion

En cuanto al papel autorregulador de las organizaciones
profesionales tiene una funcion vital para la evolucion de
las actividades que desarrollamos; ya que, por un lado,
como colectivos consultivos de la Administracion, ayuda-
mos a pulir las leyes y reglamentos, y, por otro, organi-
zamos el marco que deben seguir nuestros asociados con
los cddigos deontoldgicos para el ejercicio de las distintas
profesiones, y, en tercer lugar, nos convertimos en los de-
fensores de la sociedad y protectores del interés publico.
Adicionalmente, tras la Ley Omnibus también contribui-
mos a la defensa de los consumidores y usuarios, ya que
debemos también atender sus posibles quejas y reclama-
ciones.

La funcidn social de los profesionales nos exige un com-
portamiento integro al servicio de las organizaciones en
las que trabajamos, de sus clientes y de la sociedad en ge-



neral; y la calidad de este comportamiento viene determi-
nada, en primer lugar, por la ley, que todos los ciudadanos
debemos acatar y cumplir. Pero mas alla de lo que dicte
la ley, la conducta de los profesionales debe acomodarse
también a otras normas juridicas como son los principios
deontoldgicos que establecen los requisitos éticos que de-
bemos observar y, sobre todo, los valores que nos permitan
desarrollar nuestras capacidades humanas, profesionales y
sociales.

Ademas, nuestros codigos deontoldgicos recogen princi-
pios teodricos y reglas practicas, asi como las experiencias
del buen hacer de generaciones de colegiados, que respon-
den al compromiso de los distintos profesionales con los
usuarios de sus servicios, con las instituciones publicas y
privadas en las que colaboran, con los propios colegios y
corporacion a la que pertenecen, con los restantes miem-
bros de la profesion y, sobre todo, con el conjunto de la
sociedad.

Finalmente, dentro del &mbito econémico y empresarial,
que representamos, cada vez tiene mayor importancia la
responsabilidad social corporativa, como aportacion de la
empresa a la sociedad en la que se encuentra.

Es importante recordar que Las profesiones colegiadas se
han creado y han evolucionado atendiendo a las necesi-
dades y demandas de la sociedad, es decir, siempre nos
hemos adaptado a las exigencias de las personas, su activi-
dad, problemas y su bienestar.

Nuestra labor, en todas las facetas profesionales, consiste,
por un lado, en ayudar a nuestros clientes en su relacion
con sus proveedores, trabajadores, accionistas y prestata-
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rios de servicios, y por otro, en su relacion con las Admi-
nistraciones, y en ambas funciones debemos mantener una
actitud, colaboracion y calidad de servicio impecable.

No debemos hablar de eficacia en términos absolutos, por-
que nuestro objetivo es la eficiencia, es decir, el equili-
brio entre productividad, calidad y bienestar, y, al hablar
de productividad, debemos matizar que no es lo mismo
la productividad industrial que la productividad en los
servicios profesionales, ya que en el sector industrial la
tecnologia y la robotizacion estdn planteadas para lograr
una mayor produccion con mas calidad y precision, mien-
tras que en los servicios profesionales, la tecnologia es
una herramienta al servicio de las personas, es decir, una
ayuda para mejorar nuestra actividad, ya que estos servi-
cios profesionales, en los distintos sectores, requieren de
un tiempo Optimo de estrategia, planificacion y ejecucion,
contando las distintas particularidades de cada uno de los
clientes y sus objetivos, que por muy similares que parez-
can, siempre son distintos, aunque la meta siempre es la
misma: ofrecer la calidad requerida en cada trabajo y por
cada cliente.

Por ello, a pesar de que en muchas ocasiones el aumen-
to de la productividad sea mejorable, debemos buscar el
‘punto 6ptimo’ que no debemos sobrepasar, ya que pode-
mos poner en riesgo la calidad del trabajo que ofrecemos.
En consecuencia, los distintos coédigos deontoldgicos nos
otorgan responsabilidad ante el nivel de prestaciones e
independencia para valorar hasta qué punto podemos au-
mentar la productividad en los servicios que prestamos sin
que afecte negativamente a la calidad de los mismos.

CUADRO MACROECONOMICO ACTUAL DEL SUBSECTOR DE SERVICIOS

PROFESIONALES* EN ESPANA

% SOBRE EL VALOR ANADIDO
BRUTO (VAB) TOTAL

~ o
DIRECTO:
INDIRECTO:

% SOBRE EL TEJIDO
EMPRESARIAL

16,6%

% SOBRE EL EMPLEO TOTAL

AGREGADO:

% SOBRE GASTO EN INNOVACION
TECNOLOGICA

20,2%

TASA DE PARO SEGUN EPA

APCT(1): 4, 1 40/0
ASSS(2): 4,960/0

=~15%
12,4%
3-4%

% SOBRE GASTO
EMPRESARIAL EN I+D

31,7%

Union Profesional. Elaboracion propia a partir de los datos mas actualizados que ofrece el Instituto Nacional de Estadistica (INE).
*A partir de la Clasificacion Nacional de Actividades Economicas (CNAE-2009) en Espaia, el subsector de servicios profesionales se contempla por: la seccion M de Actividades
profesionales, cientificas y técnicas que comprende los grupos 69 a 75 y la seccion Q de Actividades sanitarias y servicios sociales, con los grupos 86 a 88.

(1): Actividades Profesionales, Cientificas y Técnicas
(2): Actividades Sanitarias y Servicios Sociales
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Abogados: tienen sus pilares en el asesoramiento, la defensa de
los derechos humanos y la garantia del derecho constitucional
de defensa, elemento esencial del Estado de Derecho, sin el cual
todos los demas derechos decaen. El modelo de Justicia Gra-
tuita, que prestan a los mas desfavorecidos 36.000 abogados 24
horas al dia, 365 dias al afio en cualquier lugar de Espaiia, es el
mejor y mas eficiente del mundo y la evidencia del compromiso
social de la Abogacia.

Notarios: La funcion notarial consiste en autorizar documentos
que dan fe de hechos y negocios juridicos, previa calificacion
de su legalidad, desplegando toda su eficacia. Se conservan por
tiempo ilimitado, pudiéndose acreditar en cualquier tiempo y
lugar. La preparacion comprobada de los notarios, su indepen-
dencia de criterio y los avances técnicos dotan a los bienes y
derechos su justo valor y seguridad, con costes proporcionados
y razonables.

Registradores de la Propiedad: profesionales que protegen la
propiedad de bienes muebles e inmuebles, asi como, la crea-
cion de las empresas y su posterior actividad mercantil , infor-
mando profesionalmente de todo ello.

Procuradores: es el representante procesal del ciudadano, su
garantia ante los Tribunales, en cualquier clase de litigios. Como
profesional experto en derecho procesal, le informara del coste
aproximado de un proceso, se ocupara de agilizar la tramitacion
del mismo, responsabilizandose de todos los tramites y sustitu-
yéndole en todas las diligencias y actos necesarios de un pleito.
Gestores Administrativos: profesionales con vocacion de ser-
vicio publico, especializados en la mediacion entre los ciuda-
danos y la Administracion y en la gestion de procedimientos
administrativos no judiciales. Como profesionales de diversa
procedencia académica sus actuaciones de asesoramiento, ges-
tion, representacion y tramitacion abarcan no solo el ambito pa-
blico sino también los asuntos privados.

Administradores de Fincas: profesionales que defienden, con
la maxima garantia, los derechos de consumidores y usuarios
a traves de la prestacion de un servicio de la mas alta calidad
profesional, administrando el patrimonio inmobiliario privado
espafiol.

DOCENTES -

Doctores y Licenciados en Filosofia y Letras, y Ciencias: Los ti-
tulados en las facultades desglosadas de las antiguas de Fi-
losofia y Letras y Ciencias, asi como los grados y masteres
habilitantes para la ensefianza primaria y secundaria, se dedi-
can mayoritariamente a la docencia y, de forma simultanea o
independiente, a la investigacion y a otras profesiones emer-
gentes en el ambito de la cultura.
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ECONOMIA Y EMPRESA

Economistas y Titulados Mercantiles: tienen por funcion
contribuir a la mejora de la condiciones de vida de los ciuda-
danos, estudiando y asesorando sobre los aspectos econémi-
cos que presenta toda actividad humana, desde los problemas
del desarrollo econdémico a nivel general, como a nivel de la
empresa para conseguir la continuidad de la misma con los
mejores resultados posibles, o a nivel individual para que los
ciudadanos puedan adoptar las decisiones mas adecuadas en
beneficio propio y de la sociedad, incluyendo la formacion
economica de estos.

Actuarios: profesionales regulados, titulados superiores,
habilitados legalmente para cuantificar riesgos economicos
de toda indole, con profundos conocimientos estadisticos y
financieros. Entre sus funciones estan: cuantificacion de las
primas de seguros; de los importes que Aseguradoras o Ban-
cos tienen disponibles para afrontar solventemente sus ries-
gos; de riesgos de Fondos de Pensiones; o riesgos que asume
el sistema de Seguridad Social.

CIENCIAS

Fisicos: la fisica es una ciencia, pero también una forma de
entender el mundo. Desde esta versatilidad profesional, los
fisicos contribuyen al conocimiento de la naturaleza, la edu-
cacion de nuevas generaciones y al avance de la cultura cien-
tifica de la ciudadania, asi como a la mejora de la salud, la
innovacion tecnoldgica o la proteccion ambiental.
Quimicos: por su versatilidad, desarrollan actividades en to-
dos los campos relacionados con la actividad cientifico- in-
vestigadora, la tecnologia, la industria y en defintiva en todo
aquello que redunda en una mejora de la calidad de vida de
todos los ciudadanos.

Geologos: impulsan que la geologia esté al servicio de los
ciudadanos en las areas de la ingenieria geologica, los recur-
sos minerales, la proteccion del medio ambiente, la gestion
de las aguas y la prevencion de riesgos naturales.

ARQUITECTURA iﬁj

Arquitectos: Ordena el territorio y el espacio urbano; proyecta
edificios nuevos o rehabilita los antiguos; dirigiendo la obra;
con distintos grados de especializacion atiende a las necesi-
dades de los agentes implicados en el mercado inmobiliario;
desempefia una funcién social de mejora de la habitabilidad
e interviene en la preservacion del patrimonio inmueble con
especial atencion a sus valores historicos y culturales.
Arquitectos Técnicos: Profundos conocedores del ciclo de vida del
edificio, asumen la direccion de ejecucion de su construccion y reha-
bilitacion, garantizando la sostenibilidad, 6ptima calidad y manteni-
miento de lo edificado, asi como la seguridad de los trabajadores y
de los futuros usuarios. Asesoran en la obtencion de autorizaciones y
licencias y, en general, en la gestion de todo el proceso edificatorio,
incluyendo la deteccion y solucion de posibles patologias.



INGENIERIAS ©

Técnicos de minas: abarcan ademas de la explotacion de mina, el uso de explosi-
vos, energia tineles, movimiento de tierras, energias renovables, seguridad laboral
y medio ambiente entre otros. Esta profesion ha sido pionera en temas de seguridad
laboral y medio ambiente, aunque pueda ser paraddjico por la imagen que la socie-
dad tiene de ella

Técnicos de obras piiblicas: Autopistas, ferrocarriles, obras maritimas, aeropuer-
tos, urbanismo, medio ambiente, servicios urbanos, seguridad y salud en las obras
de construccion..., son algunos de los campos de actuacion donde puede desarrollar
su actividad el ingeniero técnico de obras publicas.

Técnicos de telecomunicaciones: El ‘boom’ tecnologico crece de la mano de los
ingenieros técnicos de telecomunicacion, cuyo papel al servicio de la sociedad es
cada dia més demandado, pues las TIC se presentan como motor estratégico de
desarrollo econémico en Espafia. Sumamos mas de 30.000 ingenieros graduados,
que orientamos a los ciudadanos hacia comunicaciones de calidad, interactivas y
seguras, abiertas a todos los servicios que ofrece el sector de las Telecomunicaciones
Técnicos de topografia: profesionales en la Gestion Geomatica del Territorio y la
Medida de la Propiedad. La delimitacion de la propiedad es fuente habitual de con-
flictos, estos profesionales garantizan la realidad fisica, como ADN de la propiedad
y agilizan la resolucion de los procesos judiciales, contribuyendo a velar por la trans-
parencia e intereses de la sociedad.

Técnicos agricolas: profesionales responsables de la tecnificacion y eficiencia del
sector agroalimentario, con el maximo interés por la sostenibilidad del medio y la
mejora de la calidad de la alimentacion humana. Ocupado en la mejora de la calidad
de vida del entorno urbano, de su paisaje y del medio rural y natural.

Técnicos forestales: son expertos en la gestion sostenible de los ecosistemas natura-
les para obtener materias primas renovables, productos recreativos y culturales. Son
garantes de la biodiversidad y perpetuadores del medio natural y también disefian y
gestionan los jardines que purifican el aire de nuestra ciudad. Estan comprometidos
con la gestion forestal sostenible, su trabajo es garantia de conservacion y desarrollo
Técnicos industriales: hacen mas facil, confortable y segura la vida cotidiana de
los ciudadanos, proyectando y dirigiendo la realizacion instalaciones y obras, de
edificios y otros, utilizados de forma cotidiana. Ademas, actian como motor del
desarrollo industrial, ya que su trabajo esta ligado a los procesos productivos, la in-
novacion tecnologica y la investigacion con el objetivo puesto en el aumento de
competitividad de las empresas.

SOCIALES S

Trabajadores Sociales: promueven el cambio social, la resolucion de problemas en
las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacion del pueblo para incremen-
tar el bienestar. Mediante la utilizacion de teorias sobre comportamiento humano y
los sistemas sociales, se interviene en los puntos en los que las personas interactiian
con su entorno.

Educadores Sociales: promocion del sujeto de educacion en las redes sociales y
divulgacion cultural y social. Profesion de caracter pedagogico entendida como un
derecho de la ciudadania y que es generadora de contextos educativos y acciones
mediadoras y formativas.

Profesionales de la Educacion Fisica y el Deporte: prestan un servicio a la socie-
dad de interés publico, en el marco de un cuidado estricto de la salud y seguridad de
la ciudadania y de la proteccion del consumidor, por medio de métodos técnicos y
cientificos orientados a la formacion integral del individuo a través del movimiento
y de la gjercitacion fisica. Dirigen técnicamente y/o intervienen directamente en todo
tipo de actividades fisicas que, mediante una participacion organizada, tengan por
finalidad la expresion o la mejora de la condicion fisica y psiquica, la mejora de los
hébitos saludables, el desarrollo de las relaciones sociales o el logro de resultados en
competiciones de todos los niveles.

Mas informacion: www.unionprofesional.com

MIEMBROS

UNION PROFESIONAL

SANITARIOS *

Meédicos: Ocupacion basada en el desempefio de tareas
encaminadas a afrontar problemas de salud y a identificar,
diagnosticar y tratar enfermedades, aplicando un cuerpo de
conocimiento especializado propio de nivel superior, en la
que preside el espiritu de servicio y en la que se persigue el
beneficio del paciente por encima de cualquier otro interés
Farmacéuticos: Las funciones sanitarias de las farmacias
se centran en el paciente que utiliza o necesita medicamen-
tos y productos sanitarios, pero, ademas, incluyen un amplio
abanico de actividades enfocadas a promocionar y proteger
la salud, prevenir las enfermedades y desarrollar funciones
de educacion sanitaria.

Fisioterapeutas: La fisioterapia previene, recupera, mantie-
ne y mejora la salud asi como la calidad de vida de los ciu-
dadanos a través del gran ntimero de técnicas terapéuticas
usadas por el fisioterapeuta.

Enfermeros: es una profesion sanitaria con autonomia,
responsabilidades, cuerpo de doctrina y funciones propias,
que valora y evalua cientificamente. Sus intervenciones es-
tan basadas en principios cientificos, humanisticos y éticos.
Para ello emplea medios clinicos y tecnologicos, con el fin
de garantizar una calidad de la asistencia sanitaria a los pa-
cientes.

Veterinarios: son el nexo de unién entre el mundo animal
y el humano. Previenen, diagnostican y tratan enfermeda-
des de los animales domésticos, de produccion y silvestres,
incluyendo las que se transmiten a las personas. Trabajan e
investigan en produccion, reproduccion y alimentacion ani-
mal. Vela por el bienestar animal. Y aplican tecnologias para
que los alimentos de origen animal lleguen con calidad y
seguridad al consumidor.

Dentistas: son los tinicos responsables de la prevencion, el
diagndstico, el tratamiento y la rehabilitacion de todas las
anomalias y enfermedades de la boca, dientes, maxilares y
tejidos anexos como las glandulas salivales y las articulacio-
nes temporo-mandibulares. Son también los encargados de
prescribir los medicamentos y productos sanitarios corres-
pondientes al ambito de su ejercicio profesional.
Opticos-optometristas: desarrollan las actividades dirigi-
das a la deteccion de los defectos de la refraccion ocular, a
través de su medida instrumental, a la utilizacion de técnicas
de reeducacion, prevencion e higiene visual, y a la adapta-
cion, verificacion y control de las ayudas opticas
Psicologos: realizan evaluaciones, diagnosticos e interven-
ciones sobre comportamiento humano. Intervienen en dis-
tintos niveles (individual, pareja, familiar, grupal, organiza-
cional y comunitario) mejorando las capacidades mentales
y conductuales de las personas, de acuerdo con sus deman-
das y necesidades, y con el fin ltimo de aumentar su salud
y calidad de vida

Logopedas: se ocupan del estudio, la prevencion, la evalua-
cion, el diagnostico y el tratamiento logopédico de los pro-
cesos de la comunicacion humana, de las funciones orales
no verbales y de las alteraciones que le estan relacionadas
(trastornos de la deglucion, la audicion, el habla, la voz, el
lenguaje. . .) interviniendo en todas las etapas de la vida.
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Pensamos en

En PRO de los PROfesionales. En PRO de ti.

¢Qué es pensar en PRO? Pensar en PRO es trabajar en PRO de tus intereses,
de tu PROgreso y de tu PROteccion. Por ello, en Banco Sabadell hemos creado
las soluciones financieras profesionales que te apoyan en tu negocio y que
solo puede ofrecerte un banco que trabaja en PRO de ti.

Llamanos al 902 383 666, identificate como miembro de tu colectivo,
organicemos una reunion y empecemos a trabajar.

bancosabadell.com
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