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La tecnologia fija el

camino al mundo laboral

Muchos de los perfiles que demandan las empresas para afrontar su digitalizacion precisan de cambios en el modelo
educativo espafiol, ya que hoy no se valoran tanto los conocimientos tedricos como las habilidades. Por Rubén Gonzalez

os perfiles profesionales que

protagonizaran el futuro ya

han irrumpido en el presen-

te. En el caso de Espana, su
mercado laboral haempezado a incor-
porar especialidades que disfrutan de
una demanda de carécter global y que
se encuentran muy ligadas a las tec-
nologias digitales. Pero ademds, nues-
tro pais cuenta con sus propias ne-
cesidades laborales que, en general,
guardan relacién con algunas de las
industrias clave para la economia na-
cional, como el turismo y el ocio, las fi-
nanzas o la sanidad.

Una investigacion realizada por la
Universidad de Oxford ha pronos-
ticado que en los proximos 20 afos un
total de 700 profesiones seran sus-
tituidas por maquinas, de forma que
los robots realizaran tareas que hoy
emplean al 47% de la poblacién mun-
dial. Esto significa que desapareceran
1.600 millones de puestos de traba-
jo, ademas de oficios como los de ca-
jero de banco y supermercado, car-
tero o agente de viajes.

En el otro extremo, un estudio rea-
lizado por Randstad Research augura
el nacimiento de 1,25 millones de nue-
vos empleos en Espana durante los
proximos cinco anos en las denomi-
nadas areas STEM (ciencia, tecnolo-
gia, ingenieria y matematicas, por sus
siglas en inglés). Pero esa es solo la
parte buena de la noticia, porque enla
actualidad solo uno de cada cuatro
universitarios espanoles se esta for-
mando en esas disciplinas. Y ain mas
preocupante es la residual presencia
de mujeres entre el alumnado de esas

carreras (apenas representan el 25%),
lo que incrementara atin mas la bre-
cha de género que ya se observa en
la industria de la tecnologia.

De cara al futuro, el citado estu-
dio de Randstad Research indica que
la evolucién serd incluso peor en el
corto y medio plazo: si en 2009 estas
carreras atraian al 30% de los alum-
nos de las universidades, el ano pa-
sado la cifra se redujo al 26% y se-
guird cayendo hasta 2021 a un ritmo
del 3,3% anual, de modo que Espana
pasara de tener 69.000 profesionales
STEM en 2016 a solo 57.600 en 2021.

Mas demanda que oferta

Esto quiere decir que la actual despro-
porcion existente entre la ofertay la de-
manda de perfiles digitales sera to-
davia mayor en los préximos anos, lo
que multiplicara la cotizacion de estos
profesionales. Tal como explica Flora
Garcia Mesa, socia responsable del area
de People de la consultora Everis, “las
titulaciones universitarias provenientes
de telecomunicaciones, informatica, in-
dustriales, mateméticas o fisicas segui-
ran siendo muy demandadas”.

Acellas se sumaran las “nuevas dis-
ciplinas emergentes” relacionadas
con la tecnologia, que requieren ex-
pertos en big data, inteligencia arti-
ficial, cloud, movilidad, internet de las
cosas o robotica. Segiin Garcia Mesa,
optar a este tipo de profesiones exi-
gira “complementar la formacion uni-
versitaria con conocimientos especia-
lizados en las tecnologias diferencia-
les que van a ser clave en el futuro
laboral méas cercano”.

Hacia una fusion
de disciplinas
muy diferentes

Hay quien augura para los
préximos aos el nacimiento
de nuevos grados que trataran
de dar respuesta a la fusion
que, en la practica, ya se esta
produciendo entre las
profesiones analégicas y las
tecnoldgicas. Por ejemplo, el
mercado ya demanda
formacién técnica a los perfiles
comerciales, sobre todo en la
industria, y la fina linea que
separa campos como la
arquitectura y la informatica o
el derecho y las matematicas
es cada vez mas delgada.

Algunas de esas profesiones alta-
mente digitalizadas ya gozan de una
elevada demanda en el mercado labo-
ral. De hecho, un estudio de Spring
Professional (consultora de seleccion
de mandos intermedios, medios y di-
rectivos del Grupo Adecco) sobre los
perfiles més buscados por las empre-
sas espanolas en 2016 situ6 a la ca-
beza a los expertos en big data y a
los especialistas en estrategias de po-
sicionamiento (growth hackers).

Segun el citado andlisis, los profe-
sionales de la gestion de datos reciben

una retribucién de entre 50.000 y
60.000 euros brutos anuales y sue-
len ser titulados en ingenierias o ma-
tematicas que también saben utilizar
lainformacion en poder de las empre-
sas para proponer medidas y ayudar
ala direccion en la toma de decisio-
nes. Por su parte, el growth hacker
(cuyo salario oscila entre 45.000 y
70.000 euros brutos al ano) procede
del entorno del marketing digital (pu-
diendo ser publicista o ingeniero in-
formatico) y cuenta con certificacio-
nes de Google, un alto nivel de inglés
y experiencia internacional.
Precisamente, una de las peculiari-
dades de estas nuevas profesiones ra-
dica en que exigen a los trabajado-
res el dominio de unos contenidos ted-
ricos, pero también de numerosas ha-
bilidades practicas. Aqui entra en es-
cena “el gran problema del sistema
educativo espanol, que ofrece mu-
cha teorfa a los estudiantes, pero no
les ensefa a comunicar, trabajar en
equipo, tener capacidad de lideraz-
go o a usar el inglés en el trabajo”,
tal como explica Noelia de Lucas, di-
rectora Comercial de la consultora de
recursos humanos Hays Espana. .

Una orientacion desde el colegio

En este contexto, cualquier reforma en
el sistema formativo deberia poner el
énfasis en los contenidos, pero sobre
todo, enla orientacion de los estudian-
tes. “Es necesario que ya desde el co-
legio se les explique qué carreras tie-
nen futuro y cuéles no, una tarea que
corresponde a la familia, las institucio-
nes formativas, las empresas y las au-

toridades publicas”,
apunta De Lucas. Lo
contrario, opina, solo incrementa
la desigualdad social y la segmenta-
cién entre “quienes pueden llevar a sus
hijos a instituciones privadas que for-
man a los ninos en estas habilidades
y quienes no pueden hacerlo”.
Coincide en el diagndstico Garcia
Mesa, quien aboga por dar a cono-
cer las disciplinas cientifico-tecnold-
gicas entre las futuras generaciones,
“ya que existe un gran desconoci-
miento sobre ellas y muchas veces
se asocian a materias muy complica-
das”, como ha puesto de manifiesto un
estudio realizado recientemente por
Google, la Federacion Espanola de
Cienciay Tecnologia (Fecyt) y la pro-
pia Everis. En este sentido, Garcia
Mesa destaca la necesidad de “incor-
porar de una manera amena y didac-
tica este tipo de conocimientos en la
educacion de los mas pequenos, algo
en lo que Everis ya trabaja a través
de sus talleres de programacion”.
Pero la velocidad a la que evolucio-
na la tecnologia también ofrece una
lectura positiva, ya que otorga mas im-
portancia a la actualizacién de los
conocimientos que a su adquisicion en
la universidad. Por este motivo, “no
haber cursado una carrera STEM no
imposibilita a los jovenes a optar a mu-
chos de los nuevos empleos digitales
que se irdn creando en el futuro, siem-
pre que estén dispuestos a reciclarse
yareorientar constantemente sus ca-
rreras profesionales”, explica Valen-
tin Bote, director de Randstad Re-
search. De hecho, anade, todo el mun-




Expansion

44.504
28.999
163.000

Econémicos
Nacional
65

11/03/2017

“

\ |

FRFFLNL

AREA (cm2): 4392

do debe asumir que en el actual entor-
no digital “cambiara varias veces de
trabajo alolargo de su vida laboral, lo
que incluira giros muy pronunciados”.

Randstad Professionals (la division
de la firma holandesa especializada en
perfiles directivos, mandos y técnicos
de alta responsabilidad) ha puesto
nombresy apellidos a los empleos que
mas se demandaranalolargo de 2017
y también a las habilidades asocia-
das a los mismos. El campo de la tec-
nologia se situard al frente de la cla-
sificacion, por la creciente busqueda
de desarrolladores y analistas, inge-
nieros de telecomunicaciones e infor-
maticos, especialistas en aplicaciones
y soluciones en el ambito de los nego-

OCUPACION: 41,1%

La mayor demanda de
profesionales en 2017
vendra de la logistica,
la I+D+i, el turismo,

la energia y la salud

V.PUB.: 6.848 €

cios (expertos en SAPy business inte-
lligence), cientificos de datos, desarro-
lladores de soluciones de movilidad
y apps, arquitectos de herramientas
cloud y expertos en ciberseguridad.
Aparte de contar con formacion es-
pecializada en estos campos, el es-
tudio destaca la necesidad de que los
candidatos tengan habilidades trans-
versales y multidisciplinares, asi como
capacidad de adaptarse a los cambios,
autonomia, movilidad laboral y domi-
nio del inglés. Y esta situacion es co-
mun al resto de las disciplinas que lide-
raran la demanda de mano de obra
cualificada (ingenierias, bancay finan-
zas, sanidad y comercio minorista),
donde se exige experiencia internacio-

nal, polivalencia, vision estraté-
gica, capacidad analitica y do-
tes de negociacion y gestion.
El director en big data

es, segun De Lucas, un
buen ejemplo de la ausen-

cia de ese tipo de habilida-

des entre muchos de los
profesionales espanoles.
“Este perfil est4 llamado
aocupar puestos directivos en
las companias por la necesidad de

gestionar el dato, garantizar su se-
guridad y situarlo en el centro
de la estrategia comercial”.

Y sin embargo, anade, “la falta

de formaci6n en habilidades co-

municativas o de liderazgo hacen

que en Espana ya existan técnicos
en big data, pero pocos directores”.

Un buen punto de partida

El aumento de la demanda de profe-
sionales que ya se observa en algunas
dreas es, en parte, consecuencia de los
cambios que se han introducido du-
rante los tltimos anos en el tejido em-
presarial esparol. Tal como explica
De Lucas, “algunas multinacionales
tecnoldgicas han instalado sus hubs
en ciudades como Barcelona o Ma-
drid, aprovechando el aumento de la
competitividad, derivado de la ba-
jada de los salarios, asi como la se-
guridad juridica del pais, el gran nd-
mero de licenciados existente y la ca-
lidad de vida, que sigue animando a
muchos extranjeros a instalarse aqui”.
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Otro campo que también esté li-
derando la creacion de puestos de tra-
bajo es el de la logistica, donde Es-
pana trata de posicionarse como el
mayor nucleo de comunicaciones de
pasajeros y mercancias entre la Union
Europea, el norte de Africa, Latinoa-
mérica e incluso Asia. “El buen mo-
mento del comercio electrénico y de
las plataformas logisticas ha animado
aimportantes multinacionales del sec-
tor a situar sus hubs en nuestro pais”,
tal como destaca la portavoz de Hays.

En la misma linea apunta el infor-
me El futuro del trabajo en Espana, pu-
blicado el afio pasado por Adecco y
que analizaba los sectores que lide-
raran la demanda de profesionales
hasta el ano 2020. Junto ala logisticay
las infraestructuras, se destacaba la
importancia de otras industrias de
gran peso en la economia espanola,
como el turismoy el ocio, la energia, la
I+D+i (con las TIC, la biotecnologia
y el ecommerce ala cabeza) y la sa-
ludy el bienestar, por el envejecimien-
to de la poblacion derivado del incre-
mento de la esperanza de vida y los
nuevos habitos en materia de nutricion
y practica deportiva.

De Lucas también observa una po-
sitiva evolucion del empleo en el cam-
po de la abogacia. En primer lugar,
por “los nuevos marcos regulatorios
que hay que desarrollar para hacer
frente a la digitalizacién” y, ademas,
por los problemas legales que se deri-
varan de la ejecucion del Brexit.



