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Viviendo en el siglo XXI,
¢trabajando en el XIX?

Pérdida de derechos,
de intimidad y de
privacidad:

ses ese el futuro del
trabajador en la

sociedad digital?

Judit Bara

Este verano, Facebook anunci6 sus
planes de construir un pueblo de
1.500 viviendas para alojar a sus
trabajadores. “Nuestro objetivo”,
declaré el vicepresidente de Instala-
ciones Globales y Propiedad Inmo-
biliaria de Facebook, John Tenanes,
“es crear un pueblo integrado, de
servicios mixtos, que cubra necesi-
dades como la vivienda y el espacio
de oficinas, a la vez que ofrezca una
solucion al problema del trafico”.
Segun la compaiia, Willow Cam-
pus incluird un supermercado, un
hotel, varias tiendas y una farmacia.
En una linea similar discurren los
planes de Google. El buscador mas
famoso del mundo ya ha comprado
300 casas prefabricadas que va a
utilizar como residencia temporal
para los trabajadores de su sede de

Mountain View. Ante estos hechos,
es dificil no establecer paralelismos
entre estas nuevas ciudades y las co-
lonias industriales del siglo xix.

(iAdios ala privacidad?

Las colonias industriales surgieron
de la necesidad de albergar a la ma-
no de obra que trabajaba alejada de
un ndcleo habitado y de la creen-
cia de que la compaiiia prosperaria
mas si sus empleados vivian en un
ambiente agradable. Con este fin, se
organizaban representaciones tea-
trales y eventos deportivos que a su
vez moldeaban el estilo de vida de
los trabajadores fuera de la fabrica.
En la actualidad, estas ciudades na-
cen fruto de la urgencia por encon-
trar soluciones a los problemas de
vivienda y de trafico generados por
estas mismas empresas que propi-
cian el desplazamiento de masas de
poblacion a zonas geogréficas espe-
cificas, pero spuede ser que también
se empleen para difuminar la linea
entre trabajo y vida privada, capaci-
tando asi a la compania para dirigir
la vida de sus empleados fuera de
la oficina? La doctora en Derecho,
economista y profesora de ESADE
Anna Ginés considera que, aunque
la tecnologia no sea el problema,
nuestro uso de la misma ha supues-

"Latecnologianoesel
problema, lo es el uso
que se hace de ella™:
Anna Ginés, economista
y profesora de ESADE

A partir de 1997 se
observa un punto de
inflexion en el empleo
regulado, segtin la OIT

to un retroceso tanto en el derecho
ala intimidad (son ya varios los ca-
sos en los que un trabajador ha si-
do despedido después de publicar
comentarios en internet, a pesar de
no estar relacionados con su ambito
laboral), como en la posibilidad de
desconectar del trabajo (estamos
accesibles en todo momento).

La economia colaborativa

La Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) indica que, a partir
de 1997, se observa un punto de in-
flexion en los procesos de empleo-
desempleo. Se crean més puestos
de trabajo, pero con caracteristicas

temporales, flexibles, polivalentes y
desreguladas. Los puestos estables
pasan a la obsolescencia y el mantra
del trabajador del futuro dicta dejar
de preocuparse por encontrar un
puesto de trabajo y dedicarse a bus-
car clientes y proyectos. La masa de
personas sin medios de produccion
que va haciendo pequefios trabajos
aqui y alld crece rapidamente. Se
trata de la teorfa de la destruccion
creativa: cada avance tecnoldgico
importante destruye puestos de
trabajo, a la vez que impulsa el naci-
miento de nuevos empleos.

Los defensores de este modelo
enfatizan su flexibilidad. El traba-
jador le dedica las horas que quiere,
cuando quiere y de la forma que mas
le convenga. La baja por enferme-
dad o las vacaciones ya no son cosa
del que proporciona la ocupacion. A
pesar de lo novedoso de la tecnolo-
gia empleada por la mayoria de las
plataformas digitales, estas practi-
cas laborales se asemejan bastante a
las delsiglo xix. La comparacion sale
sola. Para empezar, el trabajo es bajo
demanda: los trabajadores se con-
tratan solo cuando se les necesita,
sin asegurar un volumen ni un hora-
rio regular. Se trabaja por proyecto o
por tarea, lo que seria equiparable a
la compensacion por pieza: la retri-

bucién es por un trabajo o tarea es-
pecificos, no por las horas que se le
dedican. También se aprovisionan
bienes de equipo: los trabajadores
ponen el capital necesario para des-
empefiar la tarea, incluido el espacio
en el que se lleva a cabo y el equipo
o las herramientas que van a reque-
rir para realizarlo. Se posee, asi, es-
tatus de trabajador independiente:
la mayoria de las plataformas di-
gitales clasifican a sus asalariados
como trabajadores auténomos en
yuxtaposicion a los trabajadores
tradicionales, pudiendo asi esquivar
los requisitos y las restricciones del
empleo convencional (respetar el
salario minimo, pagar horas extra,
cotizar en la Seguridad Social, bajas

£ porenfermedad).

Un buen acuerdo

El profesor de Economia de la
Universidad de Georgia Jeffrey
Dorfman sostiene que los traba-
jos “solo existen cuando tanto el
empleado como el empresario son
felices con el trato que acuerdan”.
Este argumento es muy similar al
que se utilizaba para defender la
libertad de contrato en el siglo xix,
por la que cualquier contrato rea-
lizado entre dos partes era vélido
si ambas lo aceptaban de forma
voluntaria. Por aquel entonces el
trabajador acordaba libremente
tener jornadas de doce horas en
condiciones insalubres. El siglo
xx trajo consigo la prohibicién
del trabajo infantil, la seguridad
laboral, el salario minimo y la se-
mana de 40 horas. Sin embargo,
en los ultimos afios, gracias al ra-
pido avance de la tecnologia, las
crisis econdmicas y algunas poli-
ticas, estamos siendo testigos del
aumento del niimero de empresas
que apuestan por la contratacion
temporal e incluso hemos presen-
ciado la eclosion de la figura del
falso autonomo, todo con el fin de
esquivar las leyes de proteccion la-
boral conseguidas el siglo pasado.

En busca de una solucién

sEs posible que en el momento en
el que estamos alcanzando nue-
vas cimas tecnoldgicas estemos,
simultaneamente, empezando el
descenso a las simas de los dere-
chos de los trabajadores? Segtin
la profesora Gines, la soluciéon
para evitarlo pasa por un dere-
cho internacional fuerte, aunque
por ahora no parece demasiado
plausible que se consigan acuer-
dos. La otra opcion, segln esta
experta, seria que las empresas
asumieran compromisos sociales
de forma voluntaria.

La idea de que el valor de un
trabajador viene dado por lo
que se pague por su trabajo en el
mercado gana popularidad, y lo
que se paga aqui y ahora por no-
sotros depende de lo que valga-
mos aqui y ahora. Segun Albert
Caiiigueral, partner de OuiShare
para Espafia y Latinoamérica,
“la forma de articular el merca-
do laboral en la época industrial
puede ser nuestro mayor lastre a
la hora de imaginar soluciones.
Hay que construir sistemas de
proteccion social portables cen-
trados en el individuo y no en el
contrato de empleo”.



