
Fecha y hora de celebración:
 - Miércoles 6 de mayo
 - Duración: 16:30 -18:30 h.	

Lugar de Celebración:
- Consejo General de Arquitectos Técnicos    
(Paseo de la Castellana, 155) 
 

Interviene:
FRANCISCO FERNÁNDEZ BELTRÁN
Director de Comunicación y Publicaciones 
Universitat Jaume I

Preside:
JOSÉ ANTONIO OTERO
Presidente del Consejo General de Arquitectos 
Técnicos

Cuestiones a tratar:

- Cómo gestionar la comunicación a través 
del mapa de públicos.
- Cómo identificar a los públicos de interés 

de mi organización y cómo establecer su 
relevancia. 
- En relación con su relevancia, qué tipo de 

relación se establece.
- Cuál es la ventaja de gestionar las 

relaciones. 

Programa:

- 16,35h.- Bienvenida y presentación a 
cargo del presidente del Consejo General de 
Arquitectos Técnicos, José Antonio Otero.
- 16,45h.- Intervención de Francisco 
Fernández Beltrán.
- 18,20h.-  Debate y clausura.

CÓMO MEJORAR LA RELACIÓN DE LAS ORGANIZACIONES CON SUS PÚBLICOS

                          SRC: Telf. 91 578 42 38/39 - up@unionprofesional.com


