
Fecha y hora de celebración:
 - Jueves 16 de octubre del 2008
 - Duración: 16:30 -18:30 horas. 

Lugar de celebración:
- Consejo General de la Odontólogos y 
Estomatólogos (Calle Alcalá, 79 - 2º Metro Retiro)

Intervienen: 
SILVIA ALBERT

Directora de Wellcomm  
ROSA MATÍAS

Directora de proyectos Wellcomm  
Preside:

ALFONSO VILLA VIGIL 

Cuestiones a tratar:
- ¿Debe crearse un departamento interno de 
comunicación o es mejor contratar una agencia 
externa?
 - ¿Debe realizarse todo desde la Dirección de 
Comunicación o puede delegarse una parte en un 
gabinete externo? 
- ¿Cuál es el procedimiento para contratar a una 
agencia externa? 
- ¿Necesitamos un profesional con habilidades en 
comunicación o un comunicador con habilidades 
directivas? 
- ¿Cuáles son las herramientas indispensables, 
los recursos necesarios y las claves para conectar 
a su institución con la sociedad?

Programa:

- 16,35h.- Bienvenida y presentación a cargo de 
Alfonso Villa Vigil, presidente del Consejo General 
de Odontólogos y Estomatólogos. 

- 16,45h.- Intervención de Silvia Albert y Rosa 
Matías. 

- 18,05h.- Debate y clausura.

* El Seminario va destinado a aquellas organizaciones 
colegiales que quieren empezar a trabajar su 
Comunicación, o mejorarla, pero tienen duda sobre 
cómo hacerlo, bajo qué costes o han tenido primeros 
intentos fallidos.

¿CÓMO PROFESIONALIZAR LA COMUNICACIÓN EN UNA INSTITUCIÓN?*

                          SRC: Telf. 91 578 42 38/39 - up@unionprofesional.com


